VSEBINA KODEKSA

1
Destinacijski turisticni vodniki/ce delujejo v
skladu z veljavno zakonodajo in poklicno etiko.

2.

Destinacijski turisti¢ni vodniki/ce svoje delo
opravljajo odgovorno in v skladu s svojimi
kompetencami.

Destinacijski turisti€ni vodniki/ce so dolZni
zaupne informacije uporabljati z najvecjo mero
skrbnosti in eti¢nosti.

4.

Destinacijski turisticni vodniki/ce stalno
sodelujejo in komunicirajo s spremljevalcem
skupine in tako prilagajajo svoje vodenje
znacilnostim skupine, njihovemu predznanju in
interesom.
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Destinacijski turisticni vodniki/ce pri svojem
delu upostevajo kulturne razlike ter spostujejo
versko, kulturno in politi€no dostojanstvo vseh

udeleZencev izleta.

6.
Destinacijski turistini vodniki/ce vedno nudijo
zgolj nepristranske, tocne, relevantne in
aktualne informacije.

Destinacijski turisticni vodniki/ce delujejo kot
komunikatorji in promotorji destinacije, saj so
praviloma prvi stik obiskovalca z destinacijo.
Destinacijski turisticni vodniki/ce s svojim delom
in vedenjem pomembno predstavljajo tudi
Turistino destinacijo Rogla-Pohorije.

0.

Destinacijski turisti¢ni vodniki/ce skrbijo tudi za
spodbujanje trajnostno naravnanega odnosa
do destinacije in omejujejo negativne vplive
turizma na okolje.
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10.

Destinacijski turisticni vodniki/ce imajo
vlogo povezovalcev med obiskovalkami in
obiskovalci ter lokalnim prebivalstvom.

11.

Destinacijski turisti¢ni vodniki/ce vedno v
ospredije postavljajo pristne izkusnje in teZijo
k ohranjanju in promaoviranju naravne in
kulturne dediscine.

12.
Destinacijski turisti€ni vodniki/ce s svojim
delovanjem ohranjajo ugled svojega poklica.

13.

Destinacijski turisti€ni vodniki/ce resujejo
pritoZbe v skladu s svojimi zmoZnostmi in
pristojnostmi.
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