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1 UVOD V NACRT RAZVOJA IN TRZENJA TURIZMA

Turisticna destinacija Rogla - Pohorje (v nadaljevanju tudi TDRP) je obmocje treh obcin Savinjske regije
(Slovenske Konjice, Vitanje in Zrece) in ene obline iz Podravske regije (Oplotnica), ki so uvrs¢ene v alpsko
makrodestinacijo (v nadaljevanju tudi MD) in zdruZene razpolagajo s Stevilnimi potenciali, ki omogocajo
raznolikost v turizmu. Zaradi Term Zrece se destinacija dobro povezuje tudi z makrodestinacijo Termalna
Panonska Slovenija, ki je obmocje zdravilnih voda in najlepsih poti do dobrega pocutja. Prihodnost turizma
na obmocju stirih obCin TDRP je bila zapisana leta 2015 v dokumentu Nacrt razvoja in trZenja turizma v
destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021 (Lednik Stuhec, 2016b), podrobneje za ob¢ino Vitanje pa v
dokumentu Naért razvoja in trienja turizma v ob¢ini Vitanje 2017-2021 (Lednik Stuhec, 2016a).

Obcine TDRP so na skupno pot stopile leta 2016 in z uspeSnim delovanjem postale vzgled Stevilnim drugim
slovenskim destinacijam, kako s skupno vizijo, strateskimi cilji in ukrepi vzajemno sodelovati pri razvoju
turizma. Organiziranost turizma tece usklajeno med Stirimi partnerji: LTO Rogla - Zrece, GIZ, TIC Slovenske
Konjice, TIC Vitanje in od aprila 2022 tudi TIC Oplotnica. Destinacija se identificira s sloganom Razisci,
obcuti, uzij.

TDRP ponuja privlacno okolje za bivanje in delo lokalnemu prebivalstvu ter aktivne pocitnice, rehabilitacijo
ali enostavno uzivanje v neokrnjeni naravi in bogati kulturno-zgodovinski dedis¢ini ob kakovostni turisti¢ni
infrastrukturi tako obiskovalcem kot turistom, ki se vanjo radi vracajo, vse z doslednim upostevanjem
smernic trajnostnega in druzbeno odgovornega razvoja turizma.

TDRP je ponosna prejemnica certifikata Slovenia Green Destination Gold (od novembra 2020), uvrstila pa
se je tudi med TOP 100 najbolj trajnostnih destinacij na svetu za leto 2021. Trajnostna prizadevanja TDRP
je opazila tudi Svetovna turisti¢na organizacija (UNWTQ), ki je destinacijsko trajnostno zgodbo vseh stirih
obdin objavila v publikaciji Mountain tourism towards a more sustainable path, izdani ob mednarodnem
dnevu gora konec leta 2021, v kateri so predstavljeni najboljsi primeri trajnostnih praks gorskega turizma
na svetu.

Vse to dokazuje, da trajnost in predanost naravi v TDRP nista zgolj na papir zapisani besedi, ampak da
destinacija zares sledi smernicam trajnostnega razvoja in digitalne preobrazbe. Dokument Nacrt razvoja
in trZenja turizma v TDRP 2022-2028, iz katerega izhaja tudi Nacrt razvoja in trZzenja turizma v obcini
Vitanje 2022-2028, sledi viziji Slovenije, ki postaja buti¢na destinacija z zelenimi, aktivnimi in edinstvenimi
dozivetji za zahtevnejSe goste. V ospredje postavlja trajnostno poslovanje, kar dokazuje z vkljuéenostjo v
Zeleno shemo slovenskega turizma (v nadaljevanju tudi ZSST) in v letu 2020 pridobljenim certifikatom
Slovenia Green Destination Gold. Vse to pomeni, da je trenutni razvoj TDRP na dobri poti. Zelena
usmerjenost bo tudi glavna smernica novega strateSskega obdobja, saj Strategija slovenskega turizma
2022-2028 (v nadaljevanju tudi SST 2022-2028) izpostavlja, da bo treba trajnostno usmeritev ter druge
uspesne prakse ohraniti in razviti. »Rast obsega dejavnosti lahko ostane prioriteta le v potencialnih in manj
razvitih destinacijah, v razvitih destinacijah pa so sprejemljivi samo ukrepi in naloZbe, ki krepijo kakovost
storitev in dodano vrednost,« je zapisano v SST 2022-2028 na strani 18. Med razvite destinacije sodi tudi
TDRP.

Ciljem trajnostnega razvoja naj zavzeto sledi tudi obcina Vitanje.



1.1 Nacin oblikovanja dokumenta

Pot do dokumenta, ki je pred vami, je bila dolga in je zahtevala veliko aktivnosti. Za boljSo predstavo
poteka raziskave in njene preglednosti smo zastavili konceptualni okvir. V nadaljevanju tako
predstavljamo slikovni prikaz nacina oblikovanja dokumenta za ob¢ino Vitanje.

Slika 1: Konceptualni okvir izdelave dokumenta

Oblikovanje dokumentov —

Strategija digitalne
preobrazbe slovenskega
turizma 2022-2026

Strategija slovenskega
turizma 2022-2028

Strategija razvoja in trzenja
ponudbe Destinacije Pohorje
2021-2027

Nacrt razvoja in trzenja
turizma v Turisticni
destinaciji Rogla-Pohorje
2022-2028

Nacrt razvoja in Nacrt razvoja in Nacrt razvoja in

trZenja turizma v trienja turizma v trZenja turizma v

obcini Oplotnica obc&ini Slovenske obcini Zrece
2022-2028 Konjice 2022-2028 2022-2028

Z doslednim izvajanjem in uresnicevanjem Nacrta razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje 2022-2028
se hkrati uresnicujejo ukrepi, cilji in vizija ve¢ pomembnih strateskih ukrepov, ki so bili osnova za
oblikovanje pri¢ujotega dokumenta (Strategija slovenskega turizma 2022-2028, Strategija digitalne
preobrazbe slovenskega turizma 2022-2026 ter Strategija razvoja in trZzenja ponudbe Destinacije Pohorje
2021-2027).

Ker v turizmu Se vedno najbolj drzi slogan Turizem smo ljudje, je aktivno sodelovanje z delezniki v turizmu
in upostevanje njihovih Zelja, idej in predlogov zelo pomembno. V luci vkljuevanja vseh deleznikov v
nastajanje nacrtov razvoja in trZzenja turizma za obdobje 2022-2028 so bili v vsaki obcini izvedeni delavnica
in predstavitev osnutka Nacrta razvoja in trZenja turizma v TDRP 2022-2028 ter predstavitev osnutkov
nacrtov za vsako posamezno obcino. Po teh delavnicah so bili osnutki nacrtov razvoja in trZenja turizma
dopolnjeni. Sledila je 14-dnevna javna razgrnitev na obcinskih spletnih straneh in spletni strani destinacije.
S tem je imela zainteresirana javnost mozZnost posredovati svoja staliS¢a, pripombe in Zelje. Sledilo je
koncno oblikovanje dokumentov.

Nacrt razvoja in trzenja turizma v ob¢ini Vitanje 2022-2028
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1.2 Vizija in poslanstvo Slovenije na podrocju turizma, trajnostne rasti in digitalne
preobrazbe

Vizija in poslanstvo razvoja slovenskega turizma
ZELENA BUTICNOST. Manjsi odtis. Vecja vrednost za vse.

Slika 2: Pojasnilo vizije

= naprej gradimo ,zeleno zgodbo® ] 5 Pospesujemo bulicnost - kakovostno ponudbo
pri Eemer odloéna krepimo zeleno Uu jo odikuyepn prineipr ok ga karakterja, kulturmih vsebin, trajnostnega
nadgrajujema zaleno in . oG |
ponudbo ter v ponudbi in p imao ' nalizi izk vrhunske
avtenticne (kulturne) elemente. o i 1 & :

ZELENO = po meri ..'-ll'ulFunujs.-an in odgovemega obiskovalca
OKOLJSKA +

DRUZBENO-KULTURNA, + BUTICNO = PREMIUM
EKONOMSKA TRAJNOST, + AVTENTICNO (PRISTNO SLOVENSKO - izrazen LOKALNI

z mocnim slovenskim zelenim lokalnim KULTURNI KARAKTER DESTINACW)
karakterjem

ZELENA BUTICNOST.

Manjsi odtis. Vecja vrednost za vse.

MNasa zelena Razvijamo turizem visje dodane vrednosti V INTERESU VSEH DELEZNIKOV:

ZAH ..HJLJNA LDI(ALN#. SKUPNOST (uravnoteden razvaoj turizma, ki

nove prilo

nem) odtisu. krepi lokalno idenfiteto ter omogo&a ohranjanje kultume ded

no chranjamao
rziteto, o USPESNA PODJETJA, ki skrbijo za MOTIVIRANE in ZADOVOLJINE
kakovost okolja in ZAPOSLENE in viagajo v razvo] ponudbe.
naravnih 0
N _ z upoitevanjem NAVDUSENI OBISKOVALCI, ki dobijo belj pogloblieno izkugnje, cstanejo
POJASNILO VIZIJE nosilnih zmagliivosti dije in potrodije -enljo take naravo kot kultume vsabine in avtentiéni
ravnotedje med karakter destinacij, radi priporotajo naprej in se vraéajo.

Vir: SST 2022-2028, str. 130

Slovenija razvija uravnotezen zelen butic¢ni turizem visje kakovosti in z manjSim odtisom, ki je generator
vrednosti, pospesevalec trajnostnega razvoja, urejenega okolja in cvetoce kulture, s pozitivnimi ucinki za
vse. Slovenija je dober in ponosen gostitelj ter skrbni upravitelj in varuh nase narave, kulture in skupnosti
za zadovoljne prebivalce, motivirane zaposlene in navdusene obiskovalce ter za naSe zanamce (SST 2022—-
2028).

Za doseganje vizije slovenskega turizma se razvoj turizma stratesko usmerja v ciljno trzno pozicioniranje
zelene buti¢ne destinacije za individualnega odgovornega gosta, ki ceni naravo, zdravje, kulturna dozZivetja
in avtenticni karakter lokalnih skupnosti. V obdobju 2022-2028 se bo slovenski turizem torej razvijal in
deloval s strategijo Nekaj vec in veliko bolje, ki vodi v zmerno rast obsega kapacitet ter znatno izboljSanje
kakovosti in dodane vrednosti slovenskega turizma ob upoStevanju trajnostnih vidikov, valorizacije
kulturne identitete, ucinkovite digitalne preobrazbe in vseh omejitvenih dejavnosti (SST 2022-2028, str.
131).

Nacrt razvoja in trzenja turizma v ob¢ini Vitanje 2022-2028
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Vizija in poslanstvo digitalne preobrazbe slovenskega turizma

»Digitalna preobrazba temelji na opremi in kadrih, informacijskih sistemih, spremembi organizacijske
strukture ter kulture ali miselnosti. Gre za preskok v razmisljanju, ki lahko poveca dodano vrednost,
zmanjsa negativne vplive turizma na okolje in personalizira doZivetje gosta. Turizem so ljudje, ampak ljudje
uporabljajo tehnologijo in digitalna preobrazba bo postala del prihodnjega turisticnega razvoja,« je na
svojem predavanju povedala dr. Ljubica KneZevi¢ Cvelbar.

»Vizija strategije digitalne preobrazbe slovenskega turizma je naslednja: Slovenija postane vzoréni primer
pametne destinacije, ki krepi in spodbuja razvoj trajnostnih, buticnih, personaliziranih in inovativnih
doZivetij.« (Strategija digitalne preobrazbe slovenskega turizma 2022-2026, str. 11)

»Z digitalno preobrazbo opolnomocimo deleZnike za podatkovno podprto odloc¢anje, povecujemo dodano
vrednost, konkurencnost in odpornost turizma, zagotovimo trajnostno preobrazbo, personaliziramo
doZivetja za gosta, izboljSujemo znanje in digitalne kompetence zaposlenih ter zagotavljamo visjo kakovost
bivanja za lokalno prebivalstvo.« (Strategija digitalne preobrazbe slovenskega turizma 2022-2026, str. 19)

Eden izmed osmih kvantitativnih strateskih ciljev Strategije digitalne preobrazbe slovenskega turizma
2022-2028 (vet na straneh 14 in 15) je tudi, da se 75 % vodilnih destinacij vkljuci v indeks digitalne zrelosti
turizma. Na tem mestu velja omeniti, da je TDRP ena izmed vodilnih destinacij in s tem na destinacijski
ravni opredeljena kot kljuéni subjekt.

SST 2022-2028 (str. 35) navaja, da je uvajanje pametne digitalizacije v slovenski turizem neizogibno, ce
Zelimo nadaljevati z izboljSanjem kakovosti. Digitalizacija mora biti celostna, povezuje naj vse obstojece in
nove informacijske, rezervacijske in statisticno-podatkovne baze ter naj bo vodena s ciljem ucinkovite
podpore poslovanju, trzenju, spremljanju, nacrtovanju, upravljanju tokov in prihodnjem usmerjanju
razvoja turizma. Nadaljujejo (str. 44), da so nujni odlo¢ni koraki v smeri pametne digitalizacije dejavnosti
na vseh ravneh.

V tem dokumentu celostno sledimo ciljem Strategije slovenskega turizma 2022-2028 in Strategije
digitalne preobrazbe slovenskega turizma 2022-2026. Dokument je tako usklajen s preostalimi strateskimi
dokumenti na nacionalni in ravni EU.

1.3 Vizija in poslanstvo Destinacije Pohorje

V tem poglavju podajamo vizijo Destinacije Pohorje (v nadaljevanju tudi DP) kot obmocja Partnerstva za
Pohorje (v nadaljevanju tudi PP), vklju€ujoc tri statisticne regije (Savinjsko, Korosko in Podravsko), ki so
del kohezijske regije Vzhodna Slovenija. Predstavniki 19 ob¢in (Dravograd, Hoce - Slivnica, Lovrenc na
Pohorju, Maribor, Mislinja, Muta, Oplotnica, Podvelka, Raée - Fram, Radlje ob Dravi, Ribnica na Pohorju,
Ruse, Selnica ob Dravi, Slovenj Gradec, Slovenska Bistrica, Slovenske Konjice, Vitanje, Vuzenica in Zrece),
predstavniki 6 javnih institucij (RRA Podravje - Maribor, RRA Koroska, Zavod za turizem Maribor, LTO Rogla
- Zrece, GIZ, RIC Slovenska Bistrica in RA Savinjske regije) ter 5 gospodarskih subjektov (Unitur, d. 0. 0., JP
Marprom, d. o. 0., Vabo, d. o. 0., TURI, turizem Pohorije, d. 0. 0., in Hotel Jakec, d. 0. 0.) druzno oblikujejo
in bdijo nad razvojem in trzenjem ponudbe DP.

Poudariti je treba, da so dolocena poglavja v tem dokumentu povzeta po Strategiji razvoja in trZenja
ponudbe Destinacije Pohorje 2021-2027 (Le$nik Stuhec, Stermecki, Skrlj Brglez, Vorsi¢ in Waldhuber,
2021a) in ostalih pripadajoc¢ih dokumentih omenjene strategije. V celoti povzemamo dopolnjen kratek



povzetek analize stanja (poglavje 3), dopolnjeno matriko PSPN TDRP (poglavje 4) in razvojne priloznosti
TDRP na ravni PP (podpoglavje 4.1), operativne cilje in ukrepe na ravni DP (podpoglavje 5.3), operativne
cilje in ukrepe na ravni TDRP v sklopu PP (podpoglavje 5.4), posodobljene prioritetne projektne aktivnosti
in investicije po obc¢inah TDRP do leta 2027 (podpoglavje 5.5) ter nacért udejanjanja aktivnosti, ciljev in
ukrepov v sklopu PP (podpoglavje 5.6).

Strategijo razvoja in trZenja ponudbe Destinacije Pohorje 2021-2027 (Le$nik Stuhec et al., 2021a) smo v
ta dokument vkljucili, ker bomo s sledenjem ciljem in ukrepom Nacrta razvoja in trZenja turizma TDRP
2022-2028 med drugim sledili tudi ciljem DP 2021-2027.

Vizija DP:

»Destinacija Pohorje leta 2027 pritegne in preseneti kot povezana zelena biotsko raznovrstna destinacija
z neukrotljivo naravo in vrhunsko nacrtovanimi dozivetji v zaledju Regijskega parka Pohorje, outdoor
produkti za aktiven in zdrav oddih ter priprave sportnikov, spros¢anjem pod krosnjami energetsko bogatih
pohorskih gozdov in Sumecih ter termalnih vod, odlicno gastronomijo z lokalno dodano zgodbo, dediscino
koroske, podravske in savinjske regije, vrednotami pristnih in kreativnih Pohorcev ter kakovostjo bivanja
gostoljubnih domacinov in ozavescenih obiskovalcev, ki cenijo mir, zdravo in varno okolje, sveZ
srednjegorski zrak in pitno vodo, se navdusujejo nad pristnimi izkusnjami in spretnostmi pozabljenih znanj,
aktivnimi doZivetji ter nepozabnimi razgledi na Alpe in Panonsko niZino, doline in vinorodno krajino med
rekami Dravo, Mislinjo in Dravinjo ter Dravskim poljem.« (Le$nik Stuhec et al., 2021a, str. 35)

Poslanstvo DP:

»Destinacija Pohorje je najbolj priviacen cilj za pobeg iz vsakdanjega stresnega v zeleno, pristno, prostrano,
varno, udobno, misticno, vkljucujoce, prijazno, mogocno naravno obmocje pohorskih gozdov, oazo miru,
ki nudi krepitev zdravja, sprostitev in dobro pocutje, raznovrstne aktivnosti na svezem srednjegorskem
zraku za aktiven zdrav oddih in stik s samim sabo in v krogu druZine, samouresnicevanje ob pridobivanju
pozabljenih znanj in okusanju pristne kulinarike v kakovostnem bivalnem okolju, ki na vsakem koraku
pripoveduje lokalno zgodbo in omogoca stik s srénimi in kreativnimi domacini.« (Lednik Stuhec et al.,
20214, str. 35)

Vizija TDRP, ki jo podajamo v nadaljevaniju, je usklajena z vizijo Slovenske turisti¢ne organizacije (STO) kot
krovne organizacije slovenskega turizma, prav tako pa tudi s Strategijo digitalne preobrazbe slovenskega
turizma 2022-2026 in vizijo DP.
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1.4 Vizija in poslanstvo TDRP

Vizija TDRP

Z doslednim izvajanjem nacrta razvoja in trZzenja v turizmu bo TDRP leta 2028 Se naprej uresnicevala svojo
opredeljeno posodobljeno kratko vizijo, ki se glasi:

TDRP je leta 2028 prepoznana kot varna trajnostna destinacija z manjSim odtisom,
kakovostnimi programi Sporta, rekreacije, zdravja in priprav Sportnikov, aktivnimi
pocitnicami, kreativnimi vinskimi in kulinari¢nimi zgodbami, poglobljenimi buti¢nimi
dozZivetji raziskovanja in razumevanja vesolja ter spoznavanja z naravo, bogato digitalizirano
kulturno dedisc¢ino, svetovno prepoznanimi Sportnimi in ostalimi tradicionalnimi javnimi
prireditvami na obmocju med Roglo in vinorodnimi gri¢i Dravinjske doline, kamor vabijo
tako gostoljubni in zadovoljni domacini kot zadovoljni zaposleni v turisti¢ni panogi v vseh
letnih ¢asih. Vse za zadovoljne domacine in obiskovalce.

Dolga vizija:

TDRP bo leta 2028 gostila obiskovalce v vseh letnih ¢asih in bo pozicionirana kot konkurenéna, trajnostna
(zelena), ekoloska, dostopna, domacna, varna, gostoljubna, medgeneracijsko in s celovito ponudbo
povezana destinacija, kjer se na obmodéju med Roglo, vinorodnimi gri¢i in Dravinjsko dolino prepleta
tradicija s sodobnostjo, ob visoki kakovosti bivanja ter kreativnem okolju za delo in oddih, vse na moénem
poudarku digitalizirane in edinstvene ponudbe z viSjo dodano vrednostjo, grajene na kartuzijanskih
vrednotah.

Kakovostni butiéni turisti¢ni programi ohranjanja zdravja in dobrega pocutja v Termah Zreée in Sportnem
centru Rogla ob vinskih zgodbah Skalc, kreativni kulinariki turisti¢nih kmetij in drugih ponudnikov, bogati
kulturni dedi$¢ini Zicke kartuzije in Gras¢ine Oplotnica ter interaktivnih multimedijskih programih
dozZivljanja in raziskovanja vesolja v Centru Noordung omogocajo poglobljena doZivetja slikovitega
podezelja s pestro ponudbo dogodkov, oplemenitenih z izro¢ilom snovne in nesnovne kulturne dediscine.

Aktivne, vkljuCujoce in sproscujoce pocitnice na podezelju, usmerjene v zdravje in dobro pocutje (zdravilni
dejavniki: srednjegorska klima, akratotermalna voda, pohorska voda, Sota), poslovna druzenja, priprave
Sportnih ekip ter vabljivi programi edinstvenih dozivetij gradijo podobo in ugled obmo¢ja juznega dela
Pohorja ob vzpostavljeni lokalni oskrbi z blagovno znamko (v nadaljevanju tudi BZ) Okusi Rogle.

Vizija in poslanstvo trajnostnega razvojnega koncepta Destinacijske menedzerske marketinske
organizacije TDRP (v nadaljevanju tudi DMMO) v sredis¢no tocko postavljata €loveka kot:

e ponudnika posameznika v ucinkovitih partnerstvih, ki skozi kreativnost in inovativnost v odnosih,
storitvah in dozZivetjih delajo Turisti¢éno destinacijo Rogla - Pohorje posebno, zanimivo, vredno obiska, ob
tem pa v destinacijo prinasajo ekonomski razvoj in blagostanje;

¢ dobavitelja, ki v lokalnem okolju ustvarja z lokalnimi dobrinami, po tradicionalnih in sodobnih pristopih
ter povezano v oskrbnih verigah zadovoljuje potrebe in pri¢akovanja prebivalcev in prepoznanih ciljnih
skupin turistov, medtem ko svojemu in drugim podjetjem prinasa dobicek;
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¢ domacina, ki se zaveda kakovosti bivalnega okolja in Zivljenja v TDRP - sinergije naravnih in kulturnih
danosti z izgrajenim okoljem, ki omogoca odli¢no bivalno okolje za domacine, v katerem se dobro pocutijo
tudi obiskovalci in turisti, po drugi strani pa tudi delovna mesta in valorizacijo lokalnih potencialov;

e turista s prepoznanimi Zeljami, pricakovanji in potrebami, ki jih skozi vzpostavljeno vrednostno verigo
produktnih trznih kombinacij na jasno doloc¢enih lokacijah zadovoljujejo dobro povezani turisti¢ni in drugi
ponudniki, ki obiskovalcem omogocajo nova edinstvena doZivetja, zadovoljstvo in izkusnje.

Poleg ¢loveka pa vizija in poslanstvo izpostavljata Se naravno in kulturno okolje, njune znacilnosti in
nosilno zmogljivost v posameznih conah TDRP, ki izhajajo iz zavarovanja vrednot ter ohranjanja identitete,
kulturne krajine in dedis¢ine. V srediSCu so pospeSevanje in povelevanje pozitivnih ucinkov ter
obvladovanje in zmanjSevanje negativnih vplivov.

Poslanstvo TDRP

Poslanstvo TDRP je s povezovanjem dobrin, ljudi, znanj in drugih virov ter soorganiziranostjo ponudbe
oblikovati trajnostno, dostopno, zdravo, aktivno, inovativno in kakovostno podezelsko TDRP, ki bo z
integralnim trajnostnim razvojem, druzbeno odgovornostjo, strpnostjo ter nisno oblikovano in trzeno
ponudbo edinstvenih dozivljajskih produktnih trznih kombinacij za ciljne skupine obiskovalcev na
mednarodnem turisticnem trgu dosegla vecjo privla¢nost, odliénost in konkurencnost ter s tem vecje
sinergicne ucinke (na podrocjih kreativnega razvoja dozZivetij), prepoznavnost, povprasevanje in
posledi¢no optimalno zadovoljstvo ter blagostanje vseh deleznikov TDRP.

Dobro poznavanje pri¢akovanj deleznikov in skupna jasna opredelitev motivov za njihovo sodelovanje
lahko TDRP vodita k uresnicenju zapisanega poslanstva in prinasata koristi vsem vklju¢enim deleznikom.

»Trenutno so iziemne naravne danosti dale¢ najpomembnejsi motiv prihoda v Slovenijo. Iziemno naravno
okolje je dejanska in ne samo deklarativna konkurenéna prednost Slovenije.« (SST 2022-2028, str. 23) V
skladu s tem sta zastavljena tudi vizija in poslanstvo TDRP.

1.5 Slogan in vizija na podrocju turizma v obcini Vitanje

V nadaljevanju predstavljamo slogan ter kratko in dolgo vizijo razvoja in trZenja turizma v ob¢ini Vitanje.
Kratka in dolga vizija ter slogan so zastavljeni na novo, v skladu s trendi v turizmu. Vizija na podrocju
turizma je kompatibilna z ostalimi strateskimi razvojnimi dokumenti TDRP in DP.

Slogan se je v prejSnjem programskem obdobju glasil: Vitanje — Ne dalec stran. Na Zeljo domacinov in
sodelujocih na posvetu, ki so izrazili Zeljo po zamenjavi slogana, slogan spreminjamo.

Slogan: Vitanje: Biser tradicije z izzivi vesolja.
Kratka vizija:

Leta 2028 je obcina Vitanje prepoznana kot trajnostna destinacija s poglobljenimi buti¢nimi dozZivetji
raziskovanja in razumevanja vesolja ter spoznavanja v neokrnjeni naravi Pohorja med gostoljubnimi,
pristnimi domacini. Vse za zadovoljne obiskovalce, njene prebivalce in zaposlene v turizmu.

Dolga vizija:

12



V letu 2028 je obcina Vitanje na podrocju turizma prepoznana kot varna, trajnostna, ekoloska in primerno
samooskrbna podezelska destinacija, ki z dozZivetji digitalizirane kulturne dedis¢ine in neokrnjene narave
ter rekreacijo v zdravem okolju plemeniti poglobljena buti¢na doZivetja raziskovanja in razumevanja
vesolja, s katerimi dihajo tako gostoljubni in zadovoljni domacini kot zaposleni v turizmu, ki povezano in
ciljno nagovarjajo vedoZeljne turiste ter omogocajo edinstvena doZivetja za posameznike, druZine in
organizirane skupine.
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2 TRENDI NA PODROCJU RAZVOJA TURIZMA

Potovanja danes postajajo bolj premisljena in pri tem so klju¢ni novi pogledi na turisticne destinacije. V
ospredju bodo vedno bolj destinacije, ki jih Ze dolgo ob¢udujemo, si jih Zelimo obiskati in ki so nam moc¢no
pri srcu. »Avanturisti bodo ¢akali na prvo priloZnost, da pobegnejo v oddaljene tople kraje, raziskovalci
bodo v dani situaciji raziskovali bolj ali manj oddaljene evropske destinacije, pavsalisti se bodo kot sicer
odpravili na njim ljube destinacije v Sloveniji in na [jladranski obali[.]« (Le$nik Stuhec et al., 20214, str. 10)

Po izku$nji s koronavirusom in z blizino vojn evropskemu prostoru bosta tudi v strateSkem obdobju 2022-
2028 varnost in zdravje zasedala eni prvih mest na lestvici pomembnosti izbire destinacije.

Spremembe na strani ponudbe in povprasevanja vodijo k vzpostavljanju novih odnosov med destinacijami
in obiskovalci oz. gosti. V nadaljevanju podajamo nekaj klju¢nih trendov povprasevanja in ponudbe.

SST 2022-2028 (str. 72—73) povzema najaktualnejsSe svetovne trende na podrocju turizma in izpostavlja
najrelevantnejse za Slovenijo.

Tabela 1: Svetovni trendi v turizmu, najrelevantnejsi za Slovenijo

Globalni trendi

1. Namesto enega ali dveh daljsih, vec krajsih dopustov s prilagoditvami trendom, omejitvam
ogljiénega odetisa in trajanju krize covid-19

2. Kritiéen odnos do razmerja med kakovostjo in ceno na osnovi preteklih potovalnih izkusenj

3. Pomen avtenti¢nosti in lokalnosti destinacije

4, Vse vecja priljubljenost prezivljanja aktivnega dopusta

5. NarascajoCe povprasevanje po s sprostitvijo povezanem dopustu, t. i. begu iz vsakdanjega
Zivljenja

6. Potovanja z avtom, avtobusom ali vlakom —t. i. Low Travel

Vir: Povzetek SST 2022-2028, str. 72-73

2.1 Kljucni trendi na strani povprasevanja

e Potovanja s ciliem transformacije (potovanja, ki ciljajo na osebnostno preobrazbo): Rast se
pricakuje predvsem na podrocju ponudbe programov, namenjenih dobremu pocutju, zdravju,
osebnostni rasti, obisku odmaknjenih lokacij oziroma bivanju v naravi.

e Srebrni turisti: Do leta 2050 bo 34 % populacije v Evropi starejSe od 60 let, kar predstavlja trg 223
milijonov prebivalcev, ki iS¢ejo storitve zdravja in dobrega pocutja ter kulturne in izobrazevalne
vsebine.

e Milenijci — generaciji Y in Z: Do leta 2025 bodo milenijci predstavljali 50 % vseh turistov. Njihov
interes je usmerjen v raziskovanje, interakcijo in Custvena doZivetja. Pricakujejo povezavo
vsakdanjika s potovanji. Zahtevajo doZivetje, ki je digitalno podprto. Odlocajo se hitro in pri¢akujejo
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visoko raven personalizacije storitev. Hkrati se zavedajo lastnega vpliva na okolje in druzbo, zaradi
¢esar so jim pomembne trajnostno naravnane storitve.

e Rastoce destinacije: Vse bolj raste povprasevanje in zanimanje za manj znane destinacije, ki se hitro
uveljavljajo in postajajo prepoznavne na turistiCnem trgu. Mednje vsekakor sodi tudi Slovenija.

2.2 Kljucni trendi na strani ponudbe

e Varnost: Zagotavljanje varnosti je ena najpomembnejSih prioritet turisti¢nih ponudnikov. Poleg
fizicne varnosti turistov je vse pomembnejSa kibernetska varnost (angl. cyber security).
Prizadevanja destinacij morajo biti usmerjena v varnost in higieno, zdravje in dobro pocutje tako
narave oziroma celotnega planeta kot tudi ljudi.

e Digitalna transformacija in pametne resitve: Turisticna podjetja uvajajo tehnoloske resitve, ki so v
preteklosti Ze spremenile proizvodna podjetja; pri¢akuje se vse hitrejsa prilagoditev tehnologij s
podrodja Industrije 4.0 v turizem. Poudarek je na prefinjenosti tehnoloskih resitev. Trendi v turizmu
kazejo vecjo osredotocenost na inovacije in pametne tehnoloske resitve ter digitalizacijo kulturne
dediscine.

e Pridobivanje, zadrZevanje in izobraZevanje kadrov: Zaradi sezonske narave dela in delovnih pogojev
je globalno, posebej pa regionalno, izjemen izziv pridobivanje in izobraZzevanje kakovostnega kadra
na podrocju turizma. lzobraZeni, usposobljeni in motivirani turisticni delavci bodo lahko z
nasmehom, prijaznim pogledom, kakovostno ponudbo, odli¢nimi turisticnimi produkti in
predanostjo gostom dosegli visoko stopnjo zadovoljstva in medsebojnega zaupanja. To bo
Slovenijo trdno zasidralo na turisticnem zemljevidu najboljsih destinacij sveta.

Povzetek trendov na podrocju razvoja turizma

»e Oddihi bodo krajsi[,] z rezervacijami blize datumu oddiha, v destinacije z neokrnjeno naravo (gorske in
mediteranske) in manjso obiskanostjo v oddaljenosti do 500 oz. 700 km, po mozZnosti z lastnim prevozom.

e Visoki higienski standardi bodo stalnica in eno od meril za izbiro nastanitve.

e Kljucn[e] bo[do] majhnost ponudnika, hitra dostopnost in korektne servisne storitve. Domaci turisti bodo
od ponudbe pri¢akovali Se vec.

e Narascajoce bo povprasevanje za buti¢ne nastanitve in doZivetja.

e Na podrocju poslovnih srecanj bodo najprej ozZiveli korporativni dogodki, sledila bodo motivacijska
srecanja.

e DrZava bo se mocneje vzpodbujala in Slovenijo promovirala kot gastronomsko in buticno destinacijo.

e Ponudniki bodo se naprej skrbeli za trajnostno poslovanje v turizmu, zeleno kroZno gospodarstvo,
okoljsko ozavescenost, certificiranje nastanitvenih obratov in produktov ter digitalno podprta dozZivetja in
promocijo na digitalnih medijih.

e Turizem bo Se bolj zelen, varen, zdrav, vkljucujoc in ¢imbolj izkustven [-] spomini in oblutja se ljudem —
turistom[,] najbolj vtisnejo v spomin.
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e Turisti¢ni delavci bodo z nasmehom, prijaznim pogledom in kvalitetno ponudbo, odlicnimi turisticnimi
produkti ter s predanostjo gostom dosegli stopnjo zadovoljstva in medsebojnega zaupanja. To bo Slovenijo
mocno zasidralo na turisti€cnem zemljevidu najboljSih destinacij sveta.« (Le$nik Stuhec et al., 2021a, str.
10)

Predvsem je pomembno, da destinacijske turisti¢cne organizacije kot podaljSane roke lokalnih skupnosti
prevzemajo odgovornost za razvoj trajnostnega, empati¢nega, obcutljivega in odgovornega pristopa k
razvoju turizma in pri tem spostujejo vsa bogastva destinacije — okolje, sredstva, druzbeno-kulturne
interese turistov in zmogljivosti gostiteljske skupnosti. Klju¢na sta zaveza in spoStovanje interesov vseh
deleznikov za dobrobit gostiteljske skupnosti, poslovne skupnosti in turistov.
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3 KRATEK POVZETEK ANALIZE STANJA TURIZMA V OBCINI VITANJE

Kratek povzetek analize stanja obcline Vitanje, ki dopolnjenega predstavljamo v nadaljevanju, je nastal v
sklopu aktivnosti priprave Strategije razvoja in trZenja ponudbe Destinacije Pohorje 2021-2027 avtoric
Le$nik Stuhec, Stermecki, Skrlj Brglez, Vorsi¢ in Waldhuber.

Obcina Vitanje s hribovito pokrajino ter bogato naravno in kulturno dedisc¢ino nudi Stevilne potenciale za
razvoj sonaravnega buti¢nega turizma. Identificira se s sloganom Vitanje — nedalec stran, ki temelji na
srénosti prijaznih in gostoljubnih domacinov ter zanimivih zgodbah iz preteklosti, ki pri¢ajo o nekdanji
pomembnosti prostora zgodovinskih dvojcev, kot sta Stari oz. Gornji grad in Novi oz. Spodnji grad ter
Zgornja in Spodnja cerkev. V sodobnih ¢asih postaja Vitanje vse bolj prepoznavno kot Mesto vesoljskih
doZivetij. Mogocna edinstvena stavba Centra Noordung nosi sporoCilo o Zivljenju in delu enega
najpomembnejSih pionirjev vesoljske znanosti, vélikem Slovencu in znanstveniku Hermanu Poto¢niku
Noordungu, ki ima svoje korenine ravno v Vitanju. K vecji prepoznavnosti kraja pripomorejo tudi mojster
goslar Pavel Skaza, izdelovalec violin iz pohorske smreke, Stevilne tradicionalne prireditve in dogodki ter
povezanost ob¢ine v TDRP. (Lednik Stuhec, Stermecki, Skrlj Brglez in Vorsi¢, 2021b, str. 26)

Slika 3: Panorama obcine Vitanje

Vir: Miha MatavzZ Photo & Video, Rogla - Pohorje

Povr$ina obcine Vitanje meri 59 km?2, v njej Zivi 2.272 prebivalcev. Obmoc¢je je umeséeno med obronke
Zahodnega Pohorja in podaljska Karavank, ob reki Hudinji. Prebivalci Zivijo v sedmih vaseh — Brezen,
Hudinja, Ljubnica, del Pake, Spodnji Doli¢, Stenica, del Skomarja in Vitanje. Obc¢ina Vitanje meji na obéine
Zrece, Vojnik, Mislinja in Dobrna ter ima sorazmerno dobro prometno dostopnost (mimo tece regionalna
cesta Ljubljana—Maribor, oddaljenost od vstopne postaje na avtocesto Al je 17 km).
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Grb Vitanjske gosposcine je neko€ prevzel trg Vitanje in danes tudi Obcina Vitanje. Obcani praznujejo
obcinski praznik 25. junija kot spomin na podelitev trskih pravic leta 1306.

Bloki marmorja, ki so jih v nekaterih starejsih hisah uporabili za pragove, in na Hudinji najdene nagrobne
plosée dokazujejo, da se je Ze v ¢asu priblizno 100 let pred Kristusom oz. pred nasim Stetjem na obmocju
Vitanja oblikovalo pomembno sredisce, naselbina Upellae, ki je bila takrat rimska postojanka ob
pomembni cestni povezavi Celeie s Colaciem in Virunumom na KoroSkem.

Slovenci so se na to ozemlje naselili v 6. stoletju. Po izgubi slovenske samostojnosti je obmocje preslo pod
frankovsko oblast velikega rimsko-nemskega cesarstva, kasneje pa v last savinjskega mejnega grofa
Viljema Breze-SelSkega in ob koncu 11. stoletja pod krsko skofijo. Kraj Vitanje je takrat postal upravno
sredis¢e obsirnega obmocja, saj so krski Skofje tu imeli svoje ministeriale, iz katerih se je kasneje razvil
rod Vitanjske gosposcine. Naselju so bile leta 1306 podeljene trSke pravice. Najmocnejsi vpliv kraja je bil
zaznan v 14. in 15. stoletju, ko se je v trSkem dvorcu vrsilo krvno sodstvo za obmocje v velikosti priblizno
polovice danasnje Slovenije. Z razvojem je trg postal mocno trgovsko in obrtnisko sredis¢e, okolica pa je
imela kmecki znacaj. Tam so se Ze v 17. stoletju razvili zametki fuzin in glazut. Po gradnji Zeleznice in tudi
zaradi novih cestnih povezav, ki so obsle Vitanje, je kraj z okolico izgubil svojo veljavo. (Le$nik Stuhec et
al., 2021b, str. 26-27)

Obcina Vitanje se lahko pohvali s stevilnimi dosezki in priznanji s podrocja turizma. NajpomembnejSa med
njimi sta certifikat Zelene sheme slovenskega turizma Slovenia Green Destination Gold (2020) in
umestitev med 100 najboljsih trajnostnih zgodb na svetu oz. Top 100 Destination Sustainability Stories
(2021), ki ju je obcina prejela v okviru TDRP.

3.1 Znamenitosti

V registru kulturne dedis¢ine so vpisane 104 enote nepremicne kulturne dedis¢ine. Najpomembnejse
enote kulturne dedis¢ine so rusevine 2 gradov, in sicer Golezev (Stari oz. Spodnji grad) in Krajnikov grad
(Novi ali Gornji grad) ter 5 cerkva (Zupnijska cerkev sv. Petra in Pavla — spodnja cerkev, Cerkev Matere
boZje na Hriberci — zgornja cerkev, Cerkev sv. Vida na Hudinji, Cerkev sv. Marjete na LoSpergu in Podruzna
cerkev sv. Antona v Breznu).

Obcina Vitanje nima vpisane nobene nesnovne dediscine. Predlagamo, da se v sodelovanju z drustvi uredi
vpis nesnovne dediscine v register, saj je na obravnavanem obmocju precej dejavnosti, ki imajo potencial.
Primeri vpisa nesnovne dediscine so ljudsko petje, pustna povorka, ¢ebelarstvo, skodlarstvo, izdelovanje
butar, izdelovanje papirnatih roz itd.

Glavne turisticne atrakcije so Center Noordung, BeSkovnikova kasca s preuzitkarsko hiso in BeSkovnikova
domacija kot celota, Ekoloska kmetija Brodej z etnoloskim muzejem, Vila Svitanje, Goslarski atelje Skaza
in Ekoloska kmetija IrSi¢-Meglic.

V obdini Vitanje najdemo Stevilne muzejske zbirke in razstave, in sicer Beskovnikovo domacijo s
preuzitkarsko hiSo in kas¢o, Ekolosko kmetijo Brodej z etnoloskim muzejem in glampingom, Vilo Svitanje
in Goslarski atelje Skaza.

Med naravno dedi$¢ino velja izpostaviti slap Zimpret v soteski Dantejev pekel in Paski Kozjak. Povrina
ozemlja v velikosti 12,3 km? sodi tudi v omreZje Natura 2000.
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Atrakcije na podrocju Sporta in rekreacije so zunanje Sportno-rekreacijsko igris¢e Na vasi ter pohodne (na
Pohorju in Paskem Kozjaku) in kolesarske poti (na Pohorju, Paskem Kozjaku in v okolici kraja Vitanje).

V obdini Vitanje je tudi ena atrakcija na podrocju dobrega pocutja, in sicer Eko glamping Brode;j.

Na podrocju poslovnih vzgibov velja izpostaviti Center Noordung in Goslarski atelje Skaza (predstavitev
rokodelstva).

Vel o stanju naravne in kulturne dedis¢ine v obcini Vitanje je zapisano v dokumentu Posnetek stanja
turisti¢ne in s turizmom povezane ponudbe Destinacije Pohorje (2019) (Le¥nik Stuhec et al., 2021b) na
strani 83.

3.2 Prireditve in dogodki

Vitanje ima bogato tradicijo prireditev. NajodmevnejSe med njimi so Holcerija, Tradicionalno srecanje
Rakovcéanov, Srecanje na Paskem Kozjaku, Srecanje ljudskih pevcev in godcev ter Trska kuhna. V zadnjih
letih se uspesno odvijajo razli¢ni tematski dogodki v Centru Noordung (opazovanje zvezd, vecerja na strehi
centra idr.) ter Zimski veceri ob zapecku v PreuZitkarski koCi (druzenje ob tol¢enju in lus¢enju orehov,
priprava volne za pletenje idr.).

V obcini je dobro razvita drustvena dejavnost s tradicijo. Registriranih je 21 drustev, od tega 2 turisticni,
5 kulturnih, 6 Sportnih ter 8 ostalih drustev. Drustva imajo zelo pomembno vlogo pri povezovanju ljudi, saj
sodelujejo pri organizaciji Stevilnih dogodkov in prireditev.

3.3 Turisticna dejavnost obcine Vitanje

Od oktobra 2020 za organiziranost turizma v Vitanju skrbi TIC Vitanje, ki sodeluje s krovno organizacijo
TDRP (LTO Rogla - Zrece). Letni proracun sredstev, ki ga ob¢ina namenja za razvoj TDRP, znasa 6.000 evrov.
Na voljo je 34 usposobljenih destinacijskih turisti¢nih vodnikov.

V letu 2019 je bilo po podatkih SURS-a v obcini Vitanje registriranih 140 lezis¢, opravljenih pa je bilo 2.857
nocitev. Povprecna doba bivanja (v nadaljevanju tudi PDB) je znasala 3,28 dni, viSina zabeleZenih
prihodkov z naslova turisti¢ne takse pa je znasa 2.625,39 evra.

V Vitanju je registriranih 119 podjetij, med njimi najpomembnejSa so Unior, kovaska industrija Zrece, d.
d. (obrat Vitanje), peform Vitanje, d. o. 0., Splosno krovstvo in kleparstvo Matija Borovnik, s. p., Fuzinar,
d. 0. 0., Kamnolom Klemenc, Silvester Klemenc, s. p., in Lesna galanterija Slavko Gornjak, s. p.

3.4 Zelena shema slovenskega turizma (ZSST)

Zelena shema slovenskega turizma je podkrepila zavedanje pomena trajnosti in dala zagon razvoju
trajnostnega turizma v Sloveniji. V shemo je vklju¢enih 59 destinacij oz. 75 obcin, kar predstavlja 35 %
slovenskih obcin, ki pa so leta 2019 ustvarile kar 79 % turisti¢nih prihodov. To pomeni, da kar 8 od 10
turistov obisce certificirano destinacijo. (SST 2022-2028, str. 29)

TDRP se je v ZSST vkljudila kot ena izmed prvih destinacij, s ¢imer je Ze zelo zgodaj izkazala interes za razvoj
trajnostnega turizma celotnega obmocja. V letu 2019 je prejela znak Slovenia Green Destination Bronze,
ob tem pa je treba posebej izpostaviti, da je bila TDRP prva v Sloveniji, ki je k ocenjevanju pristopila kot
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celotna destinacija in ne kot posamezna obcina. Po prejemu znaka so se v zeleni ekipi TDRP in SirSe odlocili,
da bodo v letu 2020 pristopili k recertifikaciji in izbolj$ali prejSnji rezultat presoje trajnosti. Destinacija je
po ponovni presoji prejela okoljski znak Slovenia Green Destination Gold, kar je Se en dokaz zavedanja
trajnostnega upravljanja turizma in pomena skrbi za prihodnje generacije ter obenem potrditev prave poti
razvoja destinacijskega turizma. V letu 2021 je bila destinacija uvrS¢ena med 100 najbolj trajnostnih
destinacij na svetu. Trajnostna prizadevanja destinacije je opazila tudi Svetovna turisti¢na organizacija
(UNWTO), ki je destinacijsko trajnostno zgodbo vseh Stirih oblin objavila v publikaciji, v kateri so
predstavljeni najboljsi svetovni primeri trajnostnih praks gorskega turizma. Vse to je rezultat strateskega
pristopa k razvoju turizma in njegovih trajnostnih usmeritev, ki so jih v TDRP zacrtali Ze v Nacrtu razvoja in
trZzenja turizma v TDRP 2017-2021 ter pripadajocih obcinskih turisti¢nih nacrtih razvoja in trZenja turizma.

Za vkljucitev v ZSST in pridobitev certifikata Slovenia Green (za atrakcijo, nastanitev, gostisce ali park) se
Se ni odlocil nobeden izmed ponudnikov iz obcine Vitanje.

3.5 Ponudba dozivetij

Za obravnavano obmocje so oblikovana Stevilna inovativna in kreativna vodena buti¢na dozZivetja, ki
najpogosteje vkljuujejo elemente naravne in kulturne dediscine ter kulinarike in so usmerjena na ciljne
skupine druzabnikov (druzabni foodieji, aktivni nostalgiki, predane mame), raziskovalcev (zeleni
raziskovalci, aktivne druZine, avanturisti) ter muz, ki jim je prioritetna skrb zase (spros¢eni eskapisti).

Za trzenje in oblikovanje kakovostnih turisti¢nih produktov ter kreativnih in inovativnih vodenih buti¢nih
dozivetij skrbijo LTO Rogla - Zrece, TIC Vitanje, Center Noordung in TD Vitanje.

Najpomembnejsa inovativno oblikovana in kreativna vodena buti¢na doZivetja so ogled Centra Noordung
s simulatorjem letenja, opazovanje zvezd in vesolja prav tako v Centru Noordung, prikaz izdelave violin s
Pavlom Skazo iz Goslarskega ateljeja Skaza, U¢na pot Od kapljice do reke in Po poteh vitanjskih vitezov, ki
je bila zasnovana v okviru razpisa Slovenske turisti¢ne organizacije za spodbujanje delovanja vodnikov v
¢asu okrevanja po epidemiji covid-19.

DoZivetja Vitanja trzi tudi LTO Rogla - Zrece, GIZ, pod imenom Preplet tradicije in sodobnosti (z vklju¢enim
vstopom v Center Noordung) in Z e-kolesom po TDRP (z vklju¢enim vstopom v Center Noordung). Vec¢ v
prilogi dokumenta.

Danes nas navdusujejo ambasadorji obmocja Vitanje: Pavel Skaza, rokodelec iz Goslarskega ateljeja Skaza,
pater Zdravko Jakop, gledaliski igralec Blaz Sef in ultra trail teka¢ Andraz Pogorevc.

Znane zgodovinske osebnosti, ki jih velja izpostaviti, so raketni inZenir ter pionir astronavtike in
kozmonavtike Herman Potoénik Noordung, ljudski pesnik Matija Stimulak in kipar Ivan Soj¢.
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Tabela 2: Seznam ucnih kmetij in drugih ponudnikov vodenih doZivetij v ob¢ini Vitanje

Ponudnik Opis ponudnika Ponudba Dostop
Ekoloska  kmetija | Gojenje starih sort jablan, Izvedba delavnic: Tukaj
IrSi¢-Meglic¢ hrusk, sliv, pire, psenice,

_ _ . Predstavitev starih sadnih
Stenica, Vitanje ajde, koruze in drugih sort in zelis¢ — nacin

poljsc¢in ter zelis¢ni vrt. . .
pridelave in predelave v

Ponudba zelis¢nih izdelkov: izdelke (na kmetiji ter v

zeliséni likerji, namazi, ¢aji, 7eligeni lekarni v Jicki
mazila, marmel ki v .
azila, marmelade, kis, kartuziji), pokusnja izdelkov.

hruskova penina idr.

Imetnik certifikata BZ Okusi
Rogle.

Etnoloski muzej in | Urejen etnoloski muzej, Izvedba delavnic: Tukaj
ekoloSka  kmetija | vezan na ljudsko izrocilo Etnoloko izrotilo Pohorja,

Brodej Pohorja, moznost nocitve v . viy -
pomen in vrste bozi¢nih

novo urejenih glamping

Vitanje drevesc.

hiskah, pogostitev s pristno
domaco hrano, ponudba
boZi¢nih drevesc (spletna
prodaja).

Vir: Le$nik Stuhec et al., 2021b, str. 11-12

Obiskovalci lahko Vitanje dozivijo Se na dveh izletniSkih kmetijah, in sicer na Izletniski kmetiji Polensek, ki
nudi postrvi iz domacega ribnika, ter na Izletniski kmetiji Petre, ki ponuja najem urejenega piknik prostora
in jeZo konjev v neokrnjeni naravi. Piknik prostor je mogoce najeti tudi na domaciji Svaroviek v Vitanju.

3.6 Promocija turisticne ponudbe

Promocija turisticne ponudbe se odvija skozi ve¢ trzenjskih kanalov, v skladu z letnim promocijskim
nacrtom, ki ga pripravlja ekipa TDRP v sodelovanju s TIC Vitanje. Promocija se vrsi s TDRP kot klju¢nim
promocijskim koordinatorjem na destinaciji, Centrom Noordung, turisti¢nimi drustvi, STO ter ve¢jimi in
manjsimi turisti¢nimi ponudniki.

Digitalna in klasi¢na promocija turisticne ponudbe v najvecji meri poteka v sklopu organiziranosti TDRP,
ki pripravlja in izdaja tiskano promocijsko gradivo za destinacijo in upravlja turisticCno spletno stran
www.rogla-pohorije.si, kjer so predstavljene atrakcije obcine Vitanje. V sklopu destinacije se vrsi tudi
digitalno oglasevanje.

Digitalna promocija se vrsi s pomocjo Stevilnih orodij in ponudnikov, in sicer:

e Facebook strani: TIC Vitanje, Center Noordung, Rogla - Pohorje in Okusi Rogle,
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https://www.rogla-pohorje.si/sl/obcuti/2019090313231531
https://bravnjak.wixsite.com/brodej

e Instagram profila @roglapohorije,
e YouTube kanala Rogla - Pohorje,
e spletnega ¢asopisa TDRP in mesecnega koledarja (mesecno obvescanje turistov in ob¢anov),

e zakup oglasSevalskih kanalov s strani TDRP za Slovenijo in Avstrijo na Google Search, Gmail
Sponsored in Youtube,

e spletnih strani www.rogla-pohorje.si, www.tic-vitanje.si in www.center-noordung.si.

Klasicna promocija je prisotna v obliki tiskovin in radijskega oglasevanja prireditev in dogodkov. Promocija
se tako redno vrsi s pomocjo naslednjih medijev: tiskanega ¢asopisa TDRP, lokalnih medijev NOVICE in
Radio Rogla, jumbo plakatov, zemljevidov, razglednic, trgank, katalogov, turisti¢nih vodnikov, letakov ter
broSur TDRP in STO.

Drugo promocijo se izvaja s pomocjo predstavitev na sejmih, razstavah in dogodkih (TDRP), predstavitev
na sejmih in razstavah v okviru STO, nalepk na avtobusih Pohorje turizem, reklamnih kap, majic, darilnih
vreck idr.

3.7 Pomembni projekti za razvoj turisticne dejavnosti v ob¢ini Vitanje

V zadnijih letih je bilo izvedenih ve¢ projektov za razvoj turizma. Med najpomembnejSe izvedene projekte
postajaliS¢ za avtodome (v nadaljevanju tudi PZA). Med projekte v teku uvrsc¢ajo projekte Vitanjska pitna
voda, Partnerstvo za Pohorje in Obcina po meri invalidov. Kot del TDRP se ob¢ina lahko pohvali z izjemno
uspesnim c¢rpanjem sredstev, kar dokazujejo Stevilni pomembni izvedeni projekti, kot sta
#ExploreFeelEnjoy #RoglaPohorje ter projekt UZij Okuse Rogle, pomemben projekt v teku je Digitalno
razstrupljanje v TDRP.

Nacrtovane vecje investicije so nadaljnja modernizacija cest, razsiritev vodovoda in ureditev vodooskrbe,
ureditev Sportnega parka Vitanje, sanacija strehe in nakup opreme za KSEVT, v katerem deluje Javni zavod
Center Noordung ter ureditev in zagon Obrtne cone Vitanje.

Inovativni projekti s potencialom, ki jih nacrtujejo v bodoce, se navezujejo na ¢lanstvo v konzorciju
Pametnih mest in skupnosti. V primeru uspesne pridobitve sredstev bodo slednja vlozZili v razvoj turisti¢ne
infrastrukture ter povezovanje Centra Noordung in TIC Vitanje z ostalimi deleZniki v ob¢ini Vitanje.

Klju¢ne razvojne priloznosti se kazejo v spodbujanju investicij in privabljanju investitorjev za razvoj
turisticne infrastrukture (vzpostavitev kampa, apartmajskega naselja in spodbujanje delovanja turisti¢nih
kmetij (v nadaljevanju tudi TK) z nastanitvijo). Smiselne so prijave na razlicne razpise, kar bi omogocilo
¢rpanje sredstev za namen revitalizacije naselja Rakovec in povezave z ostalimi glazutarskimi naselji na
Pohorju. Dopolnitev in nadaljnji razvoj turistiéne ponudbe obcine Vitanje je smiselno graditi na oblikovanju
novih, privlianih vodenih buti¢nih dozivetij, ki bodo vklju€evala lokalne ponudnike in bodo vodena s strani
usposobljenih lokalnih vodnikov (potrebna je izvedba usposabljanja za specializirane lokalne vodnike).
Prikljucitev obcine k Partnerstvu za Pohorje bo omogocilo Stevilne dodatne razvojne priloznosti, med
katere sodi tudi vzpostavitev sistema in trZzenja kolesarskih daljinskih poti, enoslednic in vzpostavitev
sodobnih orodij komuniciranja in orientiranja v obmocju (GPS).
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Vec o stanju turizma in z njim povezanih dejavnosti v obcini Vitanje je zapisano v dokumentu Posnetek
stanja turisticne in s turizmom povezane ponudbe Destinacije Pohorje (2019) (Le$nik Stuhec et al., 2021b)
na straneh 26-31 in 78-93.

3.8 Evalvacija in pregled ciljev programskega obdobja 2017-2021

Ob koncu prejSnjega programskega obdobja sta bila opravljena podrobna evalvacija in pregled
kvalitativnih in kvantitativnih strateskih razvojnih in trzenjskih ciljev, ki so bili zasnovani v Nacrtu razvoja
in trZenja turizma v destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021 (Le$nik Stuhec, 2016b, str. 177-123). Pregled
ciljev v nadaljevanju podajamo lo¢eno za TDRP in za ob¢ino Oplotnica.

Cilje smo ocenili po spodnji legendi.

Tabela 3: Legenda — ocena cilja 2017-2021

© Cilj v celoti doseZen.

@ Aktivnosti za popolno dosego cilja
SO V izvajanju.

® Cilj i bil dosezen.

3.8.1 Evalvacija strateskih razvojnih ciljev na podrocju turizma v TDRP 2017-2021

V spodnji tabeli so predstavljeni strateski razvojni cilji na podrocju turizma v TDRP, ki so bili oblikovani
skupaj s ¢lani projektne skupine TDRP v sklopu priprave Nacrta razvoja in trZenja turizma destinacije Rogla-
Pohorje 2017-2021 (Le$nik Stuhec, 2016b).

Tabela 4: Strateski razvojni cilji na podrocju turizma TDRP v obdobju 2017-2021

CiUJ | OPIS CILJA OCENA

Cc1 Organizirano vzpostavljen model sodelovanja, povezovanja in trzenja turisticne
dejavnosti ter celovite ponudbe destinacije Rogla - Pohorje s partnersko
oblikovanimi in izvajanimi marketinskimi aktivnostmi ter komuniciranjem z
javnostmi, ki udejanja zastavljeno vizijo, strateske cilje in ukrepe skozi usklajen @
sistem poslovanja (TIC) vsake od Stirih mikrodestinacij — obcin Zrece, Slovenske
Konjice, Oplotnica in Vitanje: Destinacijska menedzZerska in marketinska
organizacija (DMMO).

C2 Zelena, dostopna (geografsko in za vse ciljne skupine) destinacija s poglobljenimi
doZivetji sonaravnega turizma na Pohorju in obmodju Dravinjske doline,
spodbujeno lokalno oskrbno mreZo ekolosko pridelane hrane, kreativno lokalno @
gastronomijo (kulinariko in vini), odprtimi u¢nimi kmetijami in podobnim ter
rokodelskimi delavnicami z raznolikimi programi dozivetij (sirarna, ¢ebelarstvo,

Zganjekuha, vinotoci, pletarstvo, mlin, Zaga, kovacija, kamnosesStvo, mizarske
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delavnice idr.), lokalnimi trznicami in delikatesami, naborom rokodelskih
izdelkov, programom ekoloskih dogodkov (zeleni piknik) ter sonaravno gradnjo
in izrabo energije ter mehko mobilnostjo: Green Destination.

c3

Nadgrajen sistem zagotavljanja kakovosti ponudbe pod BZ Okusi Rogle,
ponudniki, spodbujeni k zagotavljanju kriticne mase pridelkov in izdelkov,
vzpostavljen sistem logistike, mreza prodajnih mest — prodajnih vitrin, polic in
lokalnih trgovinic s skupnim trZzenjem in prodajo.

ca

Obujena tradicija rokodelstva na podrocjih konjenistva (usnjarstvo, kovastvo),
lesne galanterije, kamnoseStva, kulinarike idr. ter razviti programi rokodelskih
spretnosti za ciljne skupine: rokodelski center.

C5

Vlaganja v vinogradnistvo in vinarstvo ter razvita dopolnilna ponudba v navezi z
vinskim turizmom.

cé

Zagotovljene naloZbe ter vzpostavljena infrastruktura za visjo kakovost bivanja
domacinov in obiskovalcev: vlaganja v poglobljeno zdraviliSko-velnesko in
Sportno-rekreativno infrastrukturo (kopalni bazen z invalidom prilagojenim
dostopom, sprehajalne, kolesarske, pohodniske, konjeniske in druge poti,
motoricni park, projekt hoja med krosnjami, izkustveni park za otroke idr.);
objekti kulturne in naravne dedis¢ine (urejeni objekti in turisticne tocke);
turisticno-prometna (npr. panoramske ceste), parkovna, nastanitvena,
doZivljajska ter komunikacijsko-informacijska in druga infrastruktura.

Cc7

Vzpostavljena infrastruktura povezanih ponudnikov za izvajanje kreativnih
turisticnih doZivetij za izletnike in stacionarne goste na podeZelju: prostori za
rokodelske delavnice, ogledi proizvodnje, degustacije, spros¢anja ipd.

C8

Ucinkovito delovanje TIC-ev z inovativno delovno skupino (zagotoviti sredstva za
delovanje, povezovanje kreativne ponudbe, promocijo in prodajo turisti¢ne
ponudbe) ter vzpostavlien model lokalno, destinacijsko in mednarodno
prepoznavnih tradicionalnih in sodobnih prireditev, dogodkov, projektov in
doZivetij za ciljne generacije.

c9

Vzpostavljene raznolike doZivljajske namestitvene kapacitete ter bivanje v
naravnem okolju (npr. apartmajska eko vas, mladinski hotel, glamurozni kamp
(npr. hiske na drevesih, med vinogradi), ekoloski kamp, postajalis¢e za avtodome,
razprseni hotel, invalidom primerne nastanitvene kapacitete idr.).

Ci0

Kakovostno usposobljeni kadri, ki skrbijo za profesionalnost in odliénost na
podrocju turizma (trzniki, informatorji, destinacijski vodniki, ponudniki idr.) in z
njim povezanimi dejavnostmi pod skupno destinacijsko in blagovno znamko,
destinacijo celovito promovirajo in trzijo.

Analiza stanja - strateski razvojni cilji (10 ciljev):

6 — v celoti dosezZeni cilji

24




e 3 —cilji dosezeni delno, aktivnosti za popolno dosego ciljev so v izvajanju

e 1 —cilji niso bili dosezeni

Ocenjujemo, da je TDRP dosegla strateske razvojne cilje v preteznem delu. Od desetih je bilo v celoti
doseZenih 6 ciljev, 3 pa delno (kakovostno usposobljeni kadri v turizmu (C10), vzpostavljena infrastruktura
za izvajanje kreativnih turisti¢nih dozivetij (C7), zagotovljene naloZbe ter vzpostavljena infrastruktura za
visjo kakovost bivanja domacinov in obiskovalcev (C6)). Za popolno dosego teh treh ciljev so aktivnosti v
izvajanju. En cilj ni bil dosezen, to je vzpostavitev rokodelskega centra. V tem strateSkem obdobju se
nacrtuje ureditev rokodelskega centra s turisticno prodajalno, kar omenjamo pod nacrtovanimi vecjimi
investicijami obcine Oplotnica. MoZnosti vzpostavitve rokodelskega centra vidimo tudi v sklopu
EtnoloSkega muzeja Brodej v Vitanju, Ce bi se sistemsko uredila Ze obstojeca zbirka starih predmetov in
ljudskega izrocila.

3.8.2 Kvalitativni strateski trzenjski cilji na podrocju turizma v TDRP 2017-2021

V spodnji tabeli so predstavljeni kvalitativni strateski trzenjski cilji na podrocju turizma v TDRP, ki so bili
oblikovani s ¢lani projektne skupine TDRP v Nacrtu razvoja in trZenja turizma v destinaciji Rogla-Pohorje
2017-2021 (Lednik Stuhec, 2016b).

Tabela 5: Kvalitativni strateski trZzenjski cilji na podrocju turizma v TDRP v obdobju 2017-2021
Ciu OPIS CILIA OCENA

Cc1 Ucinkovito povezana, pozicionirana, trzena in prepoznana destinacija z moc¢no
znamko, ki zagotavlja enoten trZzenjski nastop in povezovanje trzenjskih aktivnosti
s ciliem doseganja velje ucinkovitosti in prepoznavnosti z vzpostavljenim @
sistemom gradnje vrednosti znamke, skrbnistvom ter upravljavsko in
komunikacijsko strategijo.

C2 Poslovno povezovanje ponudnikov za vedjo prepoznavnost obmocja — skupna
promocija, usklajene marketinske aktivnosti, vzpostavljen sistem posrednistva pri
prodaji ponudbe (zasebni ponudniki (v nadaljevanju tudi ZP), turisti¢ne agencije (v @
nadaljevanju tudi TA) idr.), izvajanje Studijskih tur za novinarje ipd. ter skupni
programi (povezana ponudba destinacije pod skupno vstopnico — variante a, b, c).

C3 Razvit destinacijski nart povezanega komuniciranja znotraj destinacije in navzven
(na domacem in mednarodnih trgih) ter izvajanje aktivnosti v partnerskem
dogovoru — na zacetku projektno, kasneje v pravno-formalno povezani
organizaciji, ki enakovredno vkljucuje vse partnerje (skupna promocija, usklajene @
marketinske aktivnosti (tudi skozi pobratena mesta na klju¢nih trgih), vzpostavljen
sistem posrednistva pri prodaji ponudbe (ZP, TA), izvajanje Studijskih tur za
novinarje ipd.

Cc4 Vzpostavljen sistem sodobnega komuniciranja z informacijsko tehnologijo (celovit @

destinacijski rezervacijski sistem, oglasevanje z blogi, interaktivna spletna stran,
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mobilni vodnik, ucinkovite orientacijsko-informacijske table na destinaciji ter
razviti promocijski materiali pri ponudnikih idr.), spremljanje ocen in mnenj na
rezervacijskih portalih in socialnih omrezjih ipd. za boljse prilagajanje trendom in
s tem vecje povprasevanje.

C5

Celovite promocijske aktivnosti destinacijske znamke Rogla - Pohorje ciljano
nagovarjajo: turiste, ki si Zelijo pocitnice na podezZelju, usmerjene v zdravje in
dobro pocutje (zdravilni dejavniki: klima, voda, Sota), pare in druzine z aktivnim
Zivljenjskim slogom, rekreativce in vrhunske Sportnike ter ljudi z zdravim
zZivljenjskim slogom, ob atraktivnih naravnih in kulturnih znamenitostih, kreativni
gastronomiji in privlac¢nih dogodkih, popestrenih z rokodelskimi lokalnimi produkti
na obmocdju SirSe destinacije Rogla - Pohorje za ve¢dnevna bivanja v destinaciji.

Cé

Celovite promocijske aktivnosti na podrocju izletniskega turizma s kreativnimi
programi dozivetij nagovarjajo Solske skupine, skupine tretjega Zivljenjskega
obdobja, skupine, ki bivajo v bliznjih zdravilis¢ih, druZine, pare, rekreativce in
Sportnike, poslovne goste, golfiste idr. za krajsa doZivetja v destinaciji.

Cc7

Usposobljeni in kreativni kadri na vseh podrocjih trzenja turisti¢ne in s turizmom
povezanih dejavnosti (gostinstvo: natakarji in receptoriji, informiranje ter vodenje:
informatorji, specializirani vodniki za doZivljajska vodenja pes, s kolesi, konji idr.,
trenerji in mentoriji itn., kmetijstvo: delavnice na kmetiji, degustacije, predstavitve
ipd.).

C8

Personalizirana ponudba s kreativnim pristopom k oblikovanju turisti¢nih
programov za individualne in skupinske goste ter vzpostavljenim sistemom
zvestobe za zadovoljne goste, ki se vradajo; rast deleza stalnih (predvsem
mednarodnih) gostov, ki v destinaciji bivajo dalj ¢asa (oblikovanje paketov).

c9

Razvit nabor konkurencnih specializiranih doZivljajsko turisti¢nih produktov, ki
omogocajo poglobljena izkustvena, sproscujoca in adrenalinska, zdraviliska in
velneska dozivetja ter dozivljajske zgodbe v povezavi z atrakcijami narave in
kulturne dedis¢ine za izbrane ciljne skupine: navdih deleznikov v poslovnem
inkubatoriju.

C10

Nadgrajena ponudba dozivetij, skladna s trendi v turisti¢ni panogi:

e vinske kreativne zgodbe — nadgrajena vinska dozivljajska ponudba (npr.
bivanje med vinogradi), vzpostavljena tradicija uc¢inkovitega trzenja vecjih
vinskih dogodkov in njihova vkljucitev v turisticne pakete,

e kreativna kulinarika — doZivetja na podrocju kulinarike z lokalno dodano
vrednostjo od vrhunske kulinarike do ponudbe na kmecki trznici,

e kreativni rokodelci — delavnice obdelave lesa, kamna, kovine, Zivil idr.,

e kulturizacija vesolja ter vesoljske tehnologije in umetnosti,
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e programi doZivetij v obnovljenih objektih kulturne dedi$¢ine (npr. Zicka
kartuzija, Dvorec Trebnik, KSEVT oz. Center Noordung, gras¢ina v Oplotnici,
konjiski grad idr.),

e zgodbe bogate kulturne dediscine — t. i. storytelling oz. pripovedovanje
zgodb o znanih osebnostih, dogodkih ipd.,

e selfness — narava, voda, svez zrak in zelis¢a kot darovi Pohorja — v gozdu,
na pasniku (energijske in zdravilne tocke),

e zelena rekreacija in Sport idr. — izpostavljena razgledis¢a in energetske
tocke,

e mehke oblike zimsko-Sportnih aktivnosti,

e glamurozno kampiranje — npr. v navezi s Partovcem, Cezlakom, Rakovcem
ipd.,

e poroka v Zi¢ki kartuziji, v Gras¢ini Oplotnica, na Rogli, v KSEVT-u, na
Gorenju itd.,

e trznice z BZ Okusi Rogle — grajska v Oplotnici, na trgu v Konjicah, na Rogli,
zreska,

e ljubiteljska drustvena dejavnost na podrocjih kulture, Sporta in rekreacije
v turisticne namene,

e center Solskih in obSolskih dejavnosti na Gorenju — zabavne aktivnosti za
druZine in skupine,

ter njihovo ciljano trzenje, izvajanje in evalviranje.

C11

Vzpostavljen sistem in skupina vodnikov za animirana vodenja po destinaciji
(storytelling pes (pohodnistvo), s kolesom (kolesarstvo), orodji mehke mobilnosti
(konij, elektri¢no kolo) ipd.) pritegnejo razli¢ne ciljne skupine.

C12

Vzpostavljen sistem kakovosti ponudbe z BZ Okusi Rogle zagotavlja rastoco
prodajo produktov z visjo lokalno dodano vrednostjo — visja kakovost in visja cena
celovito trzenih produktov v mreZi prodajnih mest.

C13

Razviti atraktivni, kakovostni in celovito povezani dogodki in tradicionalno-
sodobne prireditve, ki dvigujejo prepoznavnost destinacije in, vkljuéene v
dopadljive pakete, pritegnejo turiste k obisku.

Ci4

Oplotnica je prepoznana po dozivetjih v grajskem kompleksu (grajska poroka,
grajska trZnica), Oplotniskem vintgarju, Partovcu, Rokodelskem in Cebelarskem
centru ter aktivnostih v naravi, ki nagovarjajo druzine z aktivnim Zivljenjskim
slogom ter organizirane skupine (Solske, seniorske, raziskovalne idr.), ki Zelijo
nadgraditi rokodelske spretnosti in se prijetno pocutiti v podezelskem okolju, ter
eko turiste, ki gradijo svoja obzorja o permakulturnem Zivljenju skupaj s prijaznimi
domacini ob ponudbi lokalnih izdelkov in storitev na obmocju SirSe destinacije.
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C15 | Vitanje je prepoznano po programih KSEVT-a (danes Centra Noordung) in
dozivetjih v naravi, ki nagovarjajo druzine z aktivnim Zivljenjskim slogom, skupine
(Solske, raziskovalne idr.), ki Zelijo nadgraditi znanja o vesoljskih tehnologijah,
kulturizaciji vesolja in se prijetno pocutiti v podezelskem okolju, ter eko turiste, ki @
gradijo svoja obzorja skupaj s prijaznimi domacini o naravi, kulturni dediscini,
lokalnih obrteh in spretnostih, kulinariki in lokalnih produktih na obmocju Sirse
destinacije.

Cl16 | Slovenske Konjice pritegnejo obiskovalce s poglobljenimi doZivetji srednjeveske
Zicke kartuzije, mestnega jedra pod Konjisko goro (in gradom) ter slikovitega
podeZelja s pestro ponudbo dogodkov, ki jih nadgrajujejo tradicionalna znanja @
rokodelcev, kakovostna kulinarika ter vinske zgodbe na obmocju od Skalc do
Tepanjskega vrha, od Zi¢ke gorce do Zbelovske Gore.

C17 | Zrece nagovarjajo druzine in posameznike s kakovostnimi turisticnimi programi
zdravja in dobrega pocutja ob prepoznanih zdravilnih dejavnikih (klima, voda in @
Sota), aktivnih pocitnicah, poslovnih druZenjih ter pripravah vrhunskih Sportnih
ekip v naravnem okolju ob vklju¢evanju kreativne gastronomije in spoznavanja z
naravo, kulturno dedisc¢ino in obrtjo.

Analiza stanja - kvalitativni strateski trzenjski cilji (17 ciljev):

e 15 -v celoti dosezeni cilji
e 2 —cilji dosezeni delno, aktivnosti za popolno dosego ciljev so v izvajanju

e 0 - cilji niso bili dosezeni

Iz tabele razberemo, da so bili v vecini realizirani vsi zastavljeni kvalitativni strateski trzenjski cilji, z izjemo
dveh. To sta usposobljeni in kreativni kadri na vseh podrogjih trZzenja turisti¢ne in s turizmom povezanih
dejavnosti (C7) ter nadgrajena ponudba dozivetij, skladna s trendi v turisti¢ni panogi (C10), ki sta bila
dosezena delno. V Zelji po odpravi teh dveh pomanjkljivosti so v tem nacrtu razvoja in trZzenja turizma
ukrepi zastavljeni tako, da se ta rezultat popravi z dodatnimi izobraZevanji za destinacijske turisti¢éne
vodnike (pohodne in kolesarske), internimi in eksternimiizobrazevaniji tako za ponudnike kot za zaposlene
v turizmu, razvojem edinstvenih dozivetij (Slovenia Unique Experiences), s sledenjem posodobljenim
trendom v turizmu v ¢asu okrevanja po epidemiji covid-19, vojnih spopadov, podnebnih sprememb ipd.
Vec o posameznih ukrepih v nadaljevanju pri¢ujo¢ega dokumenta.

3.8.3 Kvantitativni strateski trzenjski cilji na podrocju turizma v obd¢ini Vitanje v obdobju 2017-
2021

V spodniji tabeli so predstavljeni kvantitativni strateski trzenjski cilji na podrocju turizma v obcini Vitanje,
ki so bili oblikovani skupaj s ¢lani delovne skupine ob¢ine Vitanje v sklopu Nacrta razvoja in trZzenja turizma
destinacije Rogla-Pohorje 2017-2021 (Le$nik Stuhec, 2016b).
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Tabela 6: Kvantitativni strateski trzenjski cilji na podrocju turizma v obcini Vitanje v obdobju 2017-2021

CILJ | OPIS CILJA OCENA

C1 | 30-odstotna letna rast Stevila gostov (26 gostov leta 2015 = 125 gostov @
leta 2021)

Podatki za leto 2019: 871 prihodov, od tega 537 tujih

C2 | 10-odstotna rast nocitev gostov (139 nocitev leta 2015 - 246 noditev leta @
2021)

Podatki za leto 2019: 2.857 nocitev, od tega 1.956 tujih

C3 | Podaljsanje dobe bivanja (manj kot 1 dan v letu 2015 —> 1 dan leta 2021) @
Podatki za leto 2019: 3,28 dni

C4 | Povecanje zasedenosti vseh stalnih leZis¢ (Stevilo nocitev x 100 / Stevilo @
stalnih lezis¢ x 365 dni) (1,3 % leta 2015 - 10 % leta 2021)

Podatek za 2019: 6,58 %

C5 | 20-odstotna letna rast Stevila dnevnih turistov (10.990 dnevnih turistov @
leta 2014 - 32.816 dnevnih turistov leta 2021)

V letu 2019 je Center Noordung obiskalo 15.000 obiskovalcev.

C6 | Povecanje obsega turisticne potrosnje dnevnega turista za 5 % na leto (7 @
evrov leta 2015 - 10 evrov leta 2021) in stacionarnega gosta za 5 % na
leto (30 evrov leta 2015 - 40 evrov leta 2021)

Ocenjujemo, da je ta cilj doseZen glede na poznavanje potrosnje dnevnih
in stacionarnih gostov ter postavljenih cen nocitev, vstopnin, vozovnic,
hrane itd. K dosegu tega cilja so pripomogli tudi Stevilni paketi doZivetij, ki
smo jih uvedli v sezoni 2020.

C7 | Dvig kakovosti in raznovrstnosti obstojecih nastanitvenih kapacitet, @
povecanje kapacitet v okviru projekta Razprseni hotel Vitanje (10 lezis¢
leta 2021)

V letu 2020 se je vzpostavil glamping Brodej, kar doprinese k raznovrstnosti
nastanitvenih kapacitet.

vvvvv

C8 | Opredelitev kljucnih trzis¢ glede na promocijske aktivnosti @

Trenutno najmocnejsi trg Slovenija, nagovarjanje mednarodnih gostov iz
radija oddaljenosti do 400 km (Dunaj, Trst, Zagreb, 2 turisticni agenciji s
Hrvaske, drustva iz Avstrije, predvidenih 5-6 milijonov ljudi)

C9 | 10-odstotna letna rast Stevila organiziranih skupin s strani KSEVT-a (danes @
Center Noordung) (222 skupin od 10 do 50 oseb leta 2015 - 400 skupin
leta 2021)
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Center Noordung je v letu 2019 obiskalo okrog 15.000 obiskovalcev, od
tega priblizno dve tretjini v organiziranih skupinah.

C10 | 5-odstotna letna rast obiska dogodkov: @

e Holcerija (1.000-1.500 obiskovalcev leta 2015 - 1.350-2.010
obiskovalcev leta 2021)

e Planinsko srecanje na Paskem Kozjaku (organizator Planinsko
drustvo Vitanje) (1.000 obiskovalcev leta 2015 - 1.350
obiskovalcev leta 2021)

e Gasilska veselica (1.000 obiskovalcev leta 2015 - 1.350
obiskovalcev leta 2021)

e Pohod na Rakovec (100 obiskovalcev leta 2015 - 130
obiskovalcev leta 2021)

Analiza stanja — kvantitativni strateski trzenjski cilji v obcini Vitanje (10 ciljev):

e 9 -v celoti doseZeni cilji
e 1 —cilji doseZeni delno, aktivnosti za popolno dosego ciljev so v izvajanju

e 0 —cilji niso bili dosezZeni

V obcini Vitanje je bilo realiziranih ve¢ kot 90 % ciljev, devet v celoti, eden, ki je vezan na povecanje
zasedenosti vseh stalnih lezis¢, pa delno. Tako kot v obcinah Oplotnica in Slovenske Konjice so tudi za
obcino Vitanje v Zelji po odpravi te pomanjkljivosti v tem nacrtu razvoja in trzenja turizma ukrepi
zastavljeni tako, da se ta rezultat popravi s pomocjo dodatnih finanénih spodbud za nove nastanitvene
ponudnike in t. i. razprSenim hotelom TDRP. Ker je bila analiza narejena konec leta 2021, ob zakljucku
prejSnjega obdobja, predvidevamo, da bi bil sedaj podatek visji. Namrec v drugi polovici leta 2021 se je

vvvvv

na SURS-u statisti¢no $e niso bila zajeta.

4 MATRIKA PSPN OBCINE VITANJE

Matrika PSPN analize turizma prikazuje sintezo in kratek povzetek vseh analiz tako, da prikazuje prednosti,
slabosti, priloZznosti in nevarnosti obcine Vitanje. Z matriko PSPN obcina pridobi vpogled v vire, ki ji
omogocajo prednosti pred drugimi, slabosti, ki jih je treba odpraviti, priloZznosti, ki jih je smiselno izkoristiti,
ter nevarnosti, katerim se je treba izogibati.

V nadaljevanju so z majhno spremembo predstavljene prednosti, slabosti, priloZznosti in nevarnosti
turisti¢ne in s turizmom povezane ponudbe v obcini Vitanje, ki je nastala v sklopu nastajanja Strategije
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razvoja Destinacije Pohorje in posnetka stanja turisticne in s turizmom povezane ponudbe Destinacije
Pohorje (Le$nik Stuhec et al., 2021b, str. 29-31).

Prednosti:

ugoden geografski polozaj in geostrateska lega Pohorja;

lahka dostopnost, vpetost v mednarodne prometne povezave;

ohranjena narava in kulturna dedis¢ina;

edinstven polozaj med vodilnimi destinacijami (spada k alpski in termalni panonski regiji);
velik delez obcine lezi na Pohorju (57 % povrsja oz. 34 km?);

biotska raznolikost, bogastvo gozdov, velike zaloge lesa in moZnost nabiranja gozdnih sadezev;
pripravljenost ljudi na sodelovanje in bogata drustvena dejavnost;

kakovostna gastronomija z lokalnim poreklom skozi blagovno znamko Okusi Rogle;

sedeZ centra vesoljskih tehnologij Hermana Potoc¢nika Noordunga;

ohranjeno staro trsko jedro;

veliko Stevilo ekoloskih kmetij;

tradicija gozdarstva, lesarstva, kovastva in steklarstva;

tradicionalne prireditve (Holcerija, Srecanje Rakovcanov, Paski Kozjak);

znane zgodovinske osebnosti in ambasadorji (Herman Poto¢nik Noordung, Pavel Skaza);

vzpostavitev Partnerstva za Pohorje in Destinacije Pohorje 365.

Slabosti:

slaba dostopnost turisti¢nih atrakcij z javnim prevozom (nizka frekventnost in slabe medkrajevne
povezave z javnim potniskim prometom);

ni urejenega vpisa v register nesnovne dediscine;

nepopolna signalizacija narave in kulturne dediséine;

manko gostinskih in nastanitvenih ponudnikov;

Sibka povezanost med ponudniki;

pomanjkanje ponudbe vodenih buti¢nih dozivetij;

pomanjkanje kakovostno usposobljenih kadrov na podrodju turisticne dejavnosti;

tezave z zahtevno zakonodajo in upravno-administrativnimi zahtevami;

slaba prilagojenost ponudbe storitev individualnemu povprasevanju (personalizacija ponudbe);

pomanjkanje ponudbe vodenih buti¢nih doZivetij ter inovativnih in kreativnih doZivetij po kriterijih
STO;
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manko ponudbe trgovin s spominki na lokalno okolje oz. lokalnimi izdelki;
manko ponudbe na podrocju kampov, glampingov;

manko ponudb za mladinski turizem, mladinski hostel kot nalozba v prihodnost;
manko urejenih razgledisc s postajalisci (npr. na Smreski peci);

nezadostna prepoznavnost identitete Pohorja;

nezadostna participacija lokalnega prebivalstva za celostni razvoj Pohorija.

PriloZnosti:

nadgradnja destinacijske organizacije TDRP v DMMO;
vzpostavitev sistema celostnega upravljanja Pohorja in Destinacije Pohorje 365;

nacrtovanje, razvoj in vzpostavitev vsebin ter sistema informiranja in ozaves¢anja o pomenu
pohorske kulturne dedis¢ine in narave v navezi z Naturo 2000 in njenimi naravnimi vrednotami;

vzpostavitev usklajene turisti¢ne infrastrukture (orientacijske, informativne in interpretativne), ki
omogoca kakovost dozZivetij in bivanja v destinaciji v navezi z Vizijo Pohorje 2030 ter izpostavlja
pomen doZivljanja naravnih vrednot Pohorija;

nacrtovanje, razvoj in vzpostavitev sistema mehke mobilnosti skladno z Vizijo Pohorje 2030
(parkirisca, javni promet, prometni rezim, kartica mehke mobilnosti ipd.);

raba naravnih in kmetijskih povrsin za vecja vlaganja v kmetovanje (tudi ekolosko) in pridelavo
pridelkov ter proizvodnjo zdrave hrane — trend zelenega, bio, okolju prijaznega razmisljanja in
Zivljenja;

kratke oskrbovalne verige (hrana, lesna industrija, energetika);

razvoj dopolnilnih dejavnosti (pridelava lokalne hrane, predelava lesa, turizem);

nadgradnja ponudbe celovitih doZivetij celotnega obmocja;

oblikovanje privlac¢nih vodenih buticnih ter kreativnih in inovativnih dozivetij;

vzpostavitev sistema in trzenja kolesarskih daljinskih poti (EuroVelo), enoslednic in vzpostavitev
sodobnih orodij komuniciranja in orientiranja v obmocju (GPS);

nadgradnja vkljucevanja v Zeleno shemo slovenskega turizma in usmeritev pozornosti k
ozavescanju turistov in obiskovalcev o pomenu trajnostnega razvoja (priprava zelenih napotkov za
obiskovalce);

vzpostavitev kampa.

Nevarnosti:

nezadostno povezovanje na podrocju turizma in z njim povezanimi dejavnostmi,
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masovnost turizma (veliko Stevilo dnevnih obiskovalcev in turistov) oz. neustrezna obremenitev
prostora,

pomanjkanje ustreznih financnih sredstev za podporo razvojnim nalogam Obcine in zasebnih
ponudnikov,

zasicenost prebivalcev s turizmom in turisti¢nim obiskom,
pocasno prilagajanje na negativne vplive podnebnih sprememb,
pomanjkanje sredstev za izvajanje investicij in spodbujanje razvoja na infrastrukturnem podrocju,

neprilagojenost nacionalnih, politicnih, gospodarskih in panoznih institucij novim razmeram in
trendom (zapleteni in dolgotrajni postopki),

nevarnost pandemij in drugih naravnih katastrof.

4.1 Razvojne priloznosti TDRP na ravni Partnerstva za Pohorje

Na osnovi analize prednosti, pomanjkljivosti, priloZnosti in nevarnosti savinjskega dela obmocja

Partnerstva za Pohorje, vklju¢no z obCino Oplotnica, so bili prepoznani in opredeljeni naslednji potenciali
(Le$nik Stuhec et al., 2021b, str. 15-18):

nadgradnja aktivnosti DMMO TDRP v celovite regijske aktivnosti z mrezo informacijske tehnologije
in vzpostavitev sistema celostnega upravljanja Pohorja in trZzenja Destinacije Pohorje z
vzpostavitvijo nove informacijske tocke na Rogli — nastanek Regijske destinacijske menedzerske in
marketinske organizacije Pohorje (v nadaljevanju tudi RDMMO);

ureditev vzpostavljenega sistema prometne turisticne signalizacije ter mehke mobilnosti
(parkirisca, javni promet, prometni rezim, ureditev prometa in parkiris¢ na Rogli, kartica mehke
mobilnosti);

ustanovitev Regijskega parka Pohorje (RPP) z vzpostavljenim coniranjem in rezimi varstva narave,
interpretacije in soupravljanja Destinacije Pohorje, pri ¢emer slednje zagotavlja visjo kakovost
bivanja in pritegne obiskovalce;

vzpostavitev usklajene orientacijske in interpretativne infrastrukture skladno z zelenimi
smernicami;

vzpostavitev vsebine, sistema informiranja in ozavesS¢anja o pomenu kulturne dedis¢ine Pohorja,
revitalizacija objektov kulturne dedis¢ine s turisticnimi vsebinami, vzpostavitev rokodelskega
centra ter ureditev vpisa nesnovne dediscine v register;

vzpostavitev Naravovarstvenega informacijskega centra (NIC) na Rogli, Kopah in Mariborskem
Pohorju ter Naravoslovnih pisarn v Ribnici na Pohorju in na Treh Kraljih s pripadajo¢o ponudbo
atrakcij (razstave, delavnice otroskih iger, botani¢ni vrtovi, gozdne ucne poti, energijske tocke) oz.
potmi in TIC-i s tockami za informiranje, izposojo opreme, vodenjem, prevozi in prodajo ponudbe
s kolektivno blagovno znamko (v nadaljevanju tudi KBZ) S Pohorja;

vzpostavitev izkustvene infrastrukture outdoor (izgradnja kolesarskih poti, nadgradnja kolesarskih
poligonov, doZivljajskih parkov idr.) in sistematicna nadgradnja razvoja celovite destinacije na
podrocjih velneskega, Sportnega in rekreacijskega, poslovnega, kulturnega, gastronomskega,
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izobraZzevalnega, prireditvenega, eko turizma, romarskega turizma, okoljske vzgoje idr. trendov v
turizmu, vzpostavitev Smucarskega muzeja na Rogli, celovito oblikovanje celoletnih produktov za
mirno doZivljanje narave in kulturne dedisc¢ine ter rekreacijo;

podjetniski pristop upravljanja in skrbnistva BZ Okusi Rogle ter povezovanje z BZ Pohorski cekar,
Pohorje beef, KBZ S Pohorja ter vzpostavitev Festivala Pohorski cekar;

oblikovanje in trZenje buti¢nih vodenih doZivetij in produktov outdoor ter produktov za
posameznike in Sportne ekipe;

nacrtovano usposabljanje zaposlenih v turizmu;
vzpostavitev raznolikih nastanitvenih kapacitet z zeleno zgodbo;

vzpostavitev usklajene rabe naravnih in kmetijskih danosti za vecdja vlaganja v kmetovanje ter
razvoj kratkih oskrbovalnih verig;

vlaganje gospodarstva v razvoj turizma ter vecja okoljska in druzbena odgovornost;

povezovanje in sodelovanje ponudnikov tako za skupno TDRP kot za skupno Destinacijo Pohorje
na vseh ravneh ter soodlo¢anje za turisticno dejavnost;

upostevanje zelenih smernic, trenda zdravega in varnega ter bivanja, prilagojenega vsem ciljnim
skupinam;

usposabljanje turisti¢nih, kolesarskih idr. vodnikov za vodenje po TDRP in celotnem obmodju
Pohorija;

enotni register vodnikov za specializirana vodenja (planinska, pohodniska, kolesarska, tematska)
tako po TDRP kot po Pohorju;

urejeni odpiralni ¢asi ponudnikov in pripravljenost za individualni turizem oz. personalizirano
ponudbo;

pri prenovi ali vzpostavitvi novih produktov, doZivetij, infrastrukture in suprastrukture vkljuciti
prilagoditve za ranljive skupine —t. i. dostopni turizem.

5 DESTINACIJSKA MENEDZERSKA IN MARKETINSKA ORGANIZACIJA TDRP

Upravljanje TDRP temelji na vzpostavitvi Destinacijske menedzZerske in marketinske organizacije (v

nadaljevanju tudi DMMO) Turisti¢éne destinacije Rogla - Pohorje. DMMO TDRP bo s pravno-formalno

vzpostavitvijo skrbela za celovito nacrtovanje, organiziranje, vodenje, upravljanje, monitoring in evalvacijo

razvoja in trZzenja turizma na obmocju TDRP, torej vseh stirih ob¢in — Oplotnica, Slovenske Konjice, Vitanje

in ZreCe. V prejsSnjem strateSkem obdobju se je tovrstna organiziranost izkazala za uspesno, zato je taksSno

upravljanje TDRP predvideno tudi za naprej z manjSimi pomembni spremembami.

Posamezne aktivnosti bodo v prihodnje Se naprej peljali Stirje centri, in sicer:

Center kakovosti TDRP (v nadaljevanju tudi CK),

Center za trZenje TDRP (v nadaljevanju tudi CT),
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e Center dozivetij TDRP (v nadaljevanju tudi CD) ter

e Center za raziskave in razvoj TDRP (v nadaljevanju tudi CRR).

Slika 4: Model razvoja in trZzenja turizma TDRP
DMMO ROGLA - POHORIE

(ceiovito nacrtovanje, organiziranje, vodenje, upravijanje, monitoring in evalvacija)
(Partnerstvo za: razvoj in trZenje ponudbe, nastopanje pod skupno znamko, zagotavljanje
kakovosti, upravljanje infrastrukture, doZivetij ter obiska idr.)

CK TDRP CT TDRP CD TDRP CRRTDRP

Upravljanje in trzenje: Nadrt strateSkega in Razvoj produktov in MNadrtovanje in izvajanje
BZ Okusi Rogle, operativnega trienja TDRP | doZivetij. strateEkih projektov
dobaviteljskih oskrbnih (letni uredniski naért razvoja in trzenja TDRP
verig, verige kupcev — TDRP) Dogodki in prireditve.

javne ustanove in Razvoj Eloveskih virow.
gostinski obrati. Sejmi in dogodki B2B. Vodniki, interpretatorji
narave in KD, kustosi, Trajnostno upravijanje:
Nadgrajevanije in TA TDRP izvajalci delavnic in vzpostavitev zelene in
vzdrzevanje kakovosti BZ degustacij. dostopne destinacije
Okusi Rogle. Socialna omreZja TDRP. (Z55T).
Ponudniki TDORP.
Nadgrajevanje kakovosti v Upravljanje turisti¢ne
gostinstvu in turizmu Ozavestanje domadinov in | infrastrukture in objektov
obiskovalcev o vrednotah interpretacije narave in
Monitoring in evalvacija. TDRE KD.
KBZ s Pohorja.
Nesnowvna dedis¢ina. Digitalna preobrazba
Rokodelski center. TDRPE.

Razvoj Eloveskih virow.

Vir: Posodobljeno po Lesnik Stuhec, 2016b, str. 159

Vsak center deluje pod okriljem vodje centra, ki koordinira aktivnosti delovnih skupin, te pa udejanjajo
Zeleno vizijo, strateSke in operativne cilje ter aktivnosti TDRP in posamezne obcine znotraj destinacije.

Operativne naloge CK TDRP:

e skrb za razvoj kakovostnih storitev na podrocju gostinstva, turizma, predelave v kmetijstvu in z
njimi povezanimi dejavnostmi,

e mreZenje ponudnikov z BZ v verige na nivoju TDRP in nadalje DP,
e skrb za povezano in certificirano ponudbo BZ Okusi Rogle in nadalje DP,

e skrb za ocenjevanje, vzdrievanje kakovosti in spodbudo ponudnikov k proizvodnji izdelkov in
ponudbi storitev,

e skrb za celovito promocijo, trzenje in prodajo BZ Okusi Rogle ipd.,
e sodelovanje s CK DP,
e spremljanje in evalviranje aktivnosti CK TDRP,

e letno spremljanje in evalviranje nacrta razvoja in trZzenja turizma TDRP.

Nacrt razvoja in trzenja turizma v obcini Vitanje 2022-2028
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Operativne naloge CT TDRP:

oblikovanje nadrta strateskega trzenja in letni akcijski naért komuniciranja destinacijske znamke
Rogla - Pohorje in BZ Okusi Rogle,

izvajanje strateSke promocije in trzenje TDRP s pomocjo STO, RDO DezZela Celjska, Konzorcijem
Slovenia Green, Aktivno Slovenijo — Slovenia Outdoor, ZdruZzenjem zgodovinskih mest Slovenije (v
nadaljevanju tudi ZZMS) in DP,

trzenje ponudbe celovitih dozZivetij po meri ciljnih skupin turistov,
spremljanje in evalviranje aktivnosti CT TDRP,

letno spremljanje in evalviranje nacrta razvoja in trzenja turizma TDRP.

Operativne naloge CD TDRP:

skrb za kakovostne prireditve in dogodke na nivoju TDRP,

skrb za razvoj produktov in produktnih trznih kombinacij,

spodbujanje k promocijski akciji dnevov odprtih vrat ponudnikov TDRP,

vodenije registra destinacijskih vodnikov ter skrb za njihovo usposabljanje in posodabljanje odlokov
o turisti¢nih vodniskih sluzbah,

skrb za prijavo na poziv STO — Slovenia Unique Experiences (v nadaljevanju tudi SUE),
skrb za odli¢no informiranje v TIC-ih,

informiranje in ozavescanje deleznikov,

sodelovanje s CD DP,

spremljanje in evalviranje aktivnosti CD TDRP,

letno spremljanje in evalviranje nacrta razvoja in trZzenja turizma TDRP.

Operativne naloge CRR TDRP:

spremljanje razpisov in oblikovanje projektne dokumentacije,
nacrtovanje in izvajanje strateskih projektov za razvoj in trzenje TDRP,
dogovarjanje o poslovnem sodelovanju v TDRP,

menedZment raziskav in razvoja v turizmu TDRP,

skrb za razvoj trajnostne, zelene in dostopne TDRP,

menedZment trajnostnega upravljanja TDRP,
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e skrb za digitalizacijo v turizmu TDRP,

e sodelovanje pri projektnih aktivnostih z DP in CRR DP.

Vlogo DMMO TDRP bo opravljala LTO Rogla - Zrece, GIZ, v okviru katerega deluje tudi TIC Zrece. DMMO
TDRP povezovala vse Stiri obstojece enote TIC-ev s podruznicama (TIC Oplotnica, TIC Slovenske Konjice,
TIC Vitanje in TIC Zrece).

V novem nacrtu razvoja in trZenja turizma dodajamo koncept trajnostnega upravljanja TDRP, ki je tudi
glavna smernica tokratne strategije razvoja slovenskega turizma. Trajnostno upravljanje destinacije
uposteva vrsto okoljskih, druzbenih in ekonomskih dejavnikov ter vkljuCuje vse deleznike v turizmu:
zaposlene, prostovoljce, sponzorje, turisticne ponudnike, dobavitelje proizvodov in storitev, javna in
zasebna podjetja, obiskovalce/turiste in lokalno prebivalstvo. Za trajnostno upravljanje so zadolZeni vsi
centri TDRP.

V nadaljevanju podajamo operativne cilje in ukrepe na podro¢ju DMMO, pri ¢emer dosledno sledimo
konceptu trajnostnega upravljanja turisti¢nih destinacij, dodatno pa upostevamo tudi najnovejse trende
na podrocju turizma.

Glavni strateski cilji na podro¢ju DMMO
Zagotoviti razmere in ustvariti pogoje, ki bodo:
e javnemu sektorju dolgoro¢no omogocdili uspesno celostno upravljanje, razvoj in promocijo turizma
v destinaciji;
e zasebnemu sektorju dolgoro¢no omogocili razvoj kakovostne, edinstvene in trajnostne turisti¢ne

ponudbe;

e prebivalce v vedji meri vkljudili v nacrtovanje in izvajanje turisti¢nih politik.

S temi strateskimi cilji na podro¢ju DMMO sledimo modelu TBL — Triple Bottom Line (model trojnega izida),
ki temelji na hkratnem uresni¢evanju okoljskih, druzbenih in ekonomskih ciljev, vendar vklju¢no s
trajnostnimi zahtevami (varnost in zdravje ljudi, zmanjSanje emisij, okoljska uredba, inovativnost, druzbeni
napredek ipd.)
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Slika 5: Elementi odgovornega razvoja turizma po modelu TBL

Minimiziran vpliv

na okolje
.. Optimizacija
Maksimiziran P v )
. druzbeno-
ekonomski .
.. kulturnih
ucinek .
vplivov

Vir: Elkington 1999 v Golob, 2016, str. 72

Model, ki ga je razvil Elkington, se usmerja v vrednotenje ekonomskega, druzbenega in okoljskega vidika.
Krogi, ki se sekajo, nam ponazarjajo uravnotezenost med temi tremi elementi trajnostnega razvoja.
»Koncept razvoja turizma na najbolj trajnosten nacin mora upostevati vse tri glavne vidike trajnosti: vpliv
na okolje, druzbeni in kulturni vpliv in ekonomsko vrednost.« (SST 2022-2028, str. 91) Model TBL se lahko
uporablja kot analiticno orodje za identificiranje vplivov, ki nastajajo kot posledica delovanja organizacij
in dogodkov. S pravilnim upravljanjem trajnostnega razvoja lahko zmanjSamo negativne in pove¢amo
pozitivne vplive na okoljskem, ekonomskem in druzbeno-kulturnem podrocju.

Vplivi turizma so med seboj povezani in u¢inkujejo drugi na druge, zaradi ¢esar so na teh treh podrocjih
prisotni pozitivni in negativni vplivi. Pri tem je pomembno dejstvo celovitosti vplivov in njenega
razumevanja. Trajnostni razvoj je lahko zgolj pozitiven, negativnega trajnostnega razvoja ni, saj gre pri
trajnostnem turizmu za maksimiranje pozitivnih vplivov in za zmanj$anje negativnih. Pomembno je, da po
modelu TBL TDRP razvije svojo edinstveno posebnost, ki bo hkrati njen zeleni DNK. Ve¢ o tem je Ze
raziskanega in zapisanega v delu Kartuzijanske vrednote kot temelj inovativnega modela razvoja
podeZelske turisti¢ne destinacije (Kangler, 2016).

Na kartuzijanskem meniskem redu in njegovi preprosti Zivljenjski filozofiji, ki v sebi skriva vse elemente
trajnosti in druzbene odgovornosti (ljudje, zemlja in gospodarski razvoj), bi lahko TDRP gradila trajnostno
razlikovalno noto, ki je edinstvena posebnost in povezuje vse obcine. Duh te miselnosti je v destinaciji
prisoten Ze ve€ kot 850 let. (Kangler, 2016, str. 1)

V TDRP imamo v povprecju razmeroma Cisto, zdravo in neokrnjeno naravo (56 % obmocja pokrivajo
gozdovi, 92 % destinacije je nepozidane). Odgovornost drzave in vsakega prebivalca posebej je ohranjati
naravo tudi za zanamce — prihodnje rodove, zanjo skrbeti ter k odgovornemu ravnanju spodbujati tudi
obiskovalce. Trajnostni razvoj je pomemben tako iz razloga, ker z uravnoteZzenem razvojnim zagonom
prinasa visjo kakovost Zivljenja ter konkurencnost gospodarstva na nacionalni in lokalni ravni, kot tudi
zato, ker pospesuje revitalizacijo podezelja.

»Slovenija na podrocju razvoja trajnostnega turizma velja za pionirja in enega najboljSih primerov
strateskega pristopa k trajnosti na nacionalni ravni.« (SST 2022-2028, str. 89) Dokument nadalje navaja,
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da mora Slovenija svoj trenutni model spodbujanja trajnosti v turizmu nadgraditi s svezimi trajnostnimi
vsebinami in zeleno infrastrukturo ter ga uskladiti s trendi.

5.1 Model razvoja in trzenja turizma v obcini Vitanje

Model razvoja in trzenja turizma v ob¢ini Vitanje v novem programskem obdobju ostaja enak in je povzet
po prej$njem Nacrtu razvoja in trZenja turizma obcine Vitanje 2017-2021 (Le$nik Stuhec, 2016a).

Spodnija slika prikazuje posodobljen model, ki skozi Stiri centre na nivoju TDRP poglobljeno udejanja vizijo
ter strateske razvojne in trzenjske cilje na podrocju turizma v ob¢ini Vitanje.

Slika 6: Model razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje v obdobju 2022-2028

Model razvoja in trzenja turizma v obcini Vitanje

(ceiovito nalrtovanje, organiziranje, vodenje, upraviljanje, monitoring in evalvacija)
(Partnerstvo za: razvoj in trZenje ponudbe, nastopanje pod skupno znamko, zagotavljanje
kakovosti, upravljanje infrastrukture, doZivetij terobiska idr.)

CK TDRP

Upravljanje in trzenje:
BZ Okusi Rogle,
dobaviteljskih oskrbnih
verig, verige kupcev —
javne ustanove in
gostinski obrati.

Nadgrajevanje in
vzdrzevanje kakovosti BZ
Okusi Rogle.

Nadgrajevanje kakovosti v
gostinstvu in turizmu

Monitoring in evalvacija.
KBZ s Pohorja.

Nesnovna dedit€ina.
Rokodelski center.

CT TDRP

Nacrt strateskega in
operativnega trzenja
obtine Vitanje (letni
urednizki naért)

Sejmi in dogodki B2B.

Socialna omrezja obCine
Vitanje.

CD TDRP

Razvoj produktov in
doZivetij.

Dogodki in prireditve.

Vodniki, interpretatorji
narave in KD, kustosi,
izvajalci delavnicin
degustacij.

Lokalni ponudniki.
OzavesSEanje domacinov in

obiskovalcev o vrednotah
obmodja.

CRRTDRP

Nacrtovanje in izvajanje
strateSkih projektov
razvoja in trzenja ob€ine
Vitanje.

Razvoj Eloveskih virow.

Trajnostno upravljanje:
wvzpostavitev zelene in
dostopne destinacije
(Z55T).

Upravljanje turisti¢ne
infrastrukture in objektov
interpretacije narave in
KD.

Digitalna precbrazba
TDRP.

Razvoj Eloveskih virow.

Vir: Posodobljeno po Lesnik Stuhec, 2016a, str. 21

Delovne skupine vseh Stirih centrov TDRP bodo aktivnosti v sklopu TDRP nacrtovale in izvajale
enakovredno tudi za obcino Vitanje. Dela in naloge bodo opravljeni v dobrobit deleznikov vseh obdin in

destinacije kot celote.

Nacrt razvoja in trzenja turizma v obcini Vitanje 2022-2028
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5.1.1 Smernice na podroc¢ju CK TDRP v obcini Vitanje
Obcina Vitanje bo s predstavniki v delovnih skupinah CK TDRP skrbela za:

e nadgradnjo BZ Okusi Rogle na obmo¢ju Vitanje in TDRP,

e vzpostavljanje lokalne oskrbne verige in prodajnih mest BZ Okusi Rogle na obmocju obcine Vitanje,
TDRP in nadalje DP,

e nadgradnjo gostinske ponudbe in celovite kakovosti storitev v turisti¢ni dejavnosti obmocja Vitanje
in TDRP,

e promocijo, trzenje in prodajo BZ Okusi Rogle in nadalje DP (KBZ S Pohorja),
e trajnostno upravljanje turizma in z njim povezanih aktivnosti na obmocju obcine Vitanje in TDRP,

e letno spremljanje in evalviranje Nacrta razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje 2022-2028.

Delovne skupine CK TDRP bodo za obcino Vitanje aktivnosti v sklopu TDRP nacrtovale in izvajale
enakovredno. Dela in naloge bodo opravljeni v dobrobit deleznikov vseh obcin in destinacije kot celote.

5.1.2 Smernice na podroc¢ju CT TDRP v obcini Vitanje
Obcina Vitanje bo s predstavniki v delovnih skupinah CT TDRP skrbela za:

e oblikovanje in udejanjanje letnega akcijskega nacrta trZenja turisticne ponudbe na lokalnem
(Vitanje) in destinacijskem nivoju (TDRP),

e izvajanje strateske promocije ter trzenja TDRP in obdine Vitanje s pomocjo STO, RDO Dezela
Celjska, Konzorcijem Slovenia Green, Aktivnho Slovenijo — Slovenia Outdoor, ZdruZenjem
zgodovinskih mest Slovenije in DP,

e trZenje ponudbe celovitih doZivetij obmocja Vitanje in TDRP po meri ciljnih skupin turistov,

e letno spremljanje in evalviranje Nacrta razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje 2022—-2028.

Delovne skupine CT TDRP bodo za obéino Vitanje aktivnosti v sklopu TDRP nacrtovale in izvajale
enakovredno. Dela in naloge bodo opravljeni v dobrobit deleznikov vseh obcin in destinacije kot celote.

5.1.3 Smernice na podroc¢ju CD TDRP v ob¢ini Vitanje
Obcina Vitanje bo s predstavniki v delovnih skupinah CD TDRP skrbela za:

e razvoj in implementacijo modela prireditev na lokalni (Vitanje) in destinacijski ravni (TDRP),
e ozavesScanje domacinov in obiskovalcev o vrednotah obmocja Vitanje in TDRP,

e nenehno usposobljenost lokalnih vodnikov obcine Vitanje v sklopu destinacijskih vodnikov TDRP,

tudi pohodnih in kolesarskih,
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e spodbujanje k promocijski akciji dnevov odprtih vrat ponudnikov TDRP,

e vodenje registra destinacijskih vodnikov in njihovo usposabljanje ter posodabljanje odlokov o
turisti¢nih vodniskih sluzbah,

e sodelovanje s ponudbo obmocja Vitanje pri oblikovanju edinstvenega doZivetja TDRP in nadalje za
prijavo na poziv STO — Slovenia Unique Experiences,

e odli¢no informiranje obiskovalcev TIC Vitanje,

e letno spremljanje in evalviranje Nacrta razvoja in trZzenja turizma v obCini Vitanje 2022-2028.

Delovne skupine CD TDRP bodo za obcino Vitanje aktivnosti v sklopu TDRP nacrtovale in izvajale
enakovredno. Dela in naloge bodo opravljeni v dobrobit deleznikov vseh obcin in destinacije kot celote.

5.1.4 Smernice na podrocju CRR in razvoja TDRP v obcini Vitanje
Obcina Vitanje bo s predstavniki v delovnih skupinah CRR TDRP skrbela za:

e spremljanje razpisov in oblikovanje projektne dokumentacije,

e nacrtovanje in izvajanje strateskih projektov za razvoj in trzenje TDRP,

e razvoj ¢loveskih virov na razli¢nih podrocjih turisti¢ne in s turizmom povezanih dejavnosti v Vitanju
in TDRP,

e dogovarjanje s turistiénimi delezniki ob¢ine Vitanje o poslovnem sodelovanju v TDRP,
e menedZment raziskav in razvoja v turizmu TDRP,

e razvoj trajnostne, zelene in dostopne obcine Vitanje in TDRP,

e menedZment trajnostnega upravljanja obmocja obcine Vitanje in TDRP,

e digitalizacijo v turizmu obcine Vitanje in TDRP,

e sodelovanje pri projektnih aktivnostih z DP in CRR DP,

e letno spremljanje in evalviranje Nacrta razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje 2022—-2028.

Delovne skupine CRR TDRP bodo za obcino Vitanje aktivnosti v sklopu TDRP nacrtovale in izvajale
enakovredno. Dela in naloge bodo opravljeni v dobrobit deleznikov vseh obcin in destinacije kot celote.

5.2 Kljucéni kazalniki uspeSnosti TDRP in obcine Vitanje

V nadaljevanju dokumenta so zastavljeni Stevilni cilji, ukrepi in aktivnosti tako na ravni obcCine Vitanje,
TDRP kot tudi PP, ki jih je treba izvesti po posameznih strateskih podrocjih. V spodnji tabeli smo opredelili
kljucne kazalnike uspesnosti (KPI) za naslednje 7-letno obdobje. Ker je pandemija covid-19 stanje izrednih
razmer — ob tem pa je mogoce Cutiti Se posledice vojne v Ukrajini, do katere je prislo v fazi priprave
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pricujoCega dokumenta — leto 2019 razumemo kot izhodis¢no leto za nadaljnje usmeritve. Tudi SST 2022-
2028 (str. 76) za izhodis¢no leto vzame leto 2019.

Tabela 7: Klju¢ni kazalniki uspesnosti (KPl) TDRP in obcine Vitanje

KPI

KAZALNIK

1ZHODISENA

CILINA VREDNOST DO

bivanja (dni) — PDB

2,91 dni v letu 2019

VREDNOST OD 2019 2028
Trajnostna rast Rast prihodov na letni TDRP: 3 % letno
turisticnega obiska ravni (%) +2,8 %!
Vitanje:
+ 13 %?
Daljsa doba bivanja Povprecna doba TDRP: TDRP:

3,2 dni (10-% rast v
celotnem strateskem

ZSST

obdobiju)
Vitanje:
3,28 dni o
Vitanje:
Ohranjanje PDB: 3,3 dni
Prenocitve v sezoni 70 65
Blazitev sezonskosti dec—mar, jun—sep
TDRP (%)
Prenoditve izven 30 35
sezone:
apr—maj, okt—-nov
(%)
Dvig turisticne Povprecna poraba na Ni podatka 130 €
potrosnje dan (€)
Dvig ocene trajnosti Povprecna ocena v 8,8 9,1

Zadovoljstvo
obiskovalcev in
prebivalcev

Rezultati anket ZSST —
novelirana verzija 2021

Obiskovalci TDRP:
Ni podatka

Prebivalci Vitanje:
3,6/5

Obiskovalci TDRP:

Visoko

Prebivalci Vitanje:
Visoko, dvig na 4/5

1 Povpreéna rast prihodov med letoma 2018 in 2019 v TDRP.
2 Povpreéna rast prihodov med letoma 2018 in 2019 v obéini Vitanje.
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KPI 1: Zagotavljanje trajnostnega turisticnega obiska in ohranjanje PDB

Zaradi spremenjene metodologije belezenja turisti¢nih prihodov primerjamo podatke od leta 2018 napre;.
Povprecna rast prihodov v TDRP med letoma 2018 in 2019 je bila 2,8 %. Leto 2020 je bilo prelomno zaradi
pojava covid-19 in rast se je umirila oziroma upadla. Leta 2021 je bil padec glede na leto 2019 23,8-
odstoten. Kljub razglaseni epidemiji je bil padec manjsi na racun prihodov slovenskih gostov zaradi
dodeljenih turisti¢nih bonov leta 2020, ki so bili podaljSani do junija 2022. »Turizem je vsekakor eden izmed
najbolj prizadetih gospodarskih sektorjev v ¢asu pandemije covid-19. [S] 4 % rasti v letu 2019 je turizem na
globalnem nivoju padel za 80 %, v Evropi 77 %, v Aziji in Pacifiku pa za 95 %.« (SST 2022-2028, str. 74)

V TDRP smo med letoma 2018 in 2019 zabeleZili 1-odstotno rast nocitev. V letu 2020 smo zaradi epidemije
covid-19 zabeleZili 25-odstoteni padec nocitev v primerjavi z letom 2019, ki je bilo tudi najbolj uspesno
leto, leta 2021 pa je bil v primerjavi z letom 2019 padec nocitev 26-odstoten.

Tabela 8: Projekcija stevila turisticnih prihodov in prenocitev v TDRP ob 3-% letni rasti

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Prihodi 80.984 83.254 67.224 63.407 65.309 67.268 69.287 71.365 73.506 75.711 77.983

Prenoditve | 284.746 | 287.856 | 244.488 | 212.697 | 219.078 | 225.650 | 232.420 | 239.392 | 246.574 | 253.971 | 261.590

Prvi KPI je zagotoviti konstantno in trajnostno rast turisti¢nih prihodov, pri ¢emer se PDB najmanj ohranja
(gl. KP12), kar pomeni, da enako konstantno kot prihodi rastejo tudi prenocitve. Projekcija do leta 2028 za
izhodisce jemlje podatke iz leta 2021, predvideva stabilizacijo turistiénega obiska do leta 2028, s 3-
odstotno letno rastjo, ter je izdelana ob predpostavki, da epidemije covid-19 ne bo v tako veliki razseznosti
in da bodo vremenske razmere pozimi v naslednjih letih omogocale izvajanje zimskih aktivnosti na
prostem. Projekcija ne upoSteva morebitnega upada prenoditev zaradi prenove ali zaprtja katerega izmed
hotelov najveéjega ponudnika nastanitev v TDRP, morebitnega podaljsanja/nove epidemije, drugih
naravnih nesre¢ zaradi visje sile ali politiénih dogodkov po svetu, ki bi lahko vplivali na prihode turistov.
Scenarij 3 Nekaj vec in veliko bolje v SST 2022—-2028 predvideva zmerno rast Stevila prihodov in nocitev ob
hkratnem doseganju visje cenovne rasti storitev.

V TDRP turisti povprecno bivajo 2,91 dneva. Cilj nacrta razvoja in trZzenja v turizmu je, da se PDB povisa za
10 %, to je na 3,2 dneva. Gre za prece] visoko PDB, ki jo bo mogoce ohranjati le z razvojem nove turisticne
ponudbe izven glavne sezone (spomladi in jeseni). Povprecna doba bivanja v Sloveniji je leta 2019 znasala
2,5 dni, leta 2020 pa kar 3 dni (Turizem v Stevilkah, 2019, str. 5). Ob tem gre poudariti, da gre za turisti¢no
leto, ki ga je zaznamovala epidemija in zato podatki niso povsem primerljivi.

Tabela 9: Projekcija stevila turisticnih prihodov in prenocitev v obcini Vitanje ob 3-% letni rasti

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Prihodi 758 871 1.471 1.959 2.018 2.078 2.141 2.205 2.271 2.339 2.409
Prenocitve 2.990 2.857 4.893 6.273 6.461 6.655 6.855 7.060 7.272 7.490 7.715
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V obdini Vitanje je bila povprecna rast prihodov med letoma 2018 in 2019, in sicer 13-odstotna. Obcuten
porast belezimo v ¢asu epidemije covid-19 v letu 2020, ko je bila rast prihodov v primerjavi z letom 2019,
ki je bilo v slovenskem turizmu najbolj mocno, kar 41-odstotna. Leta 2021, kljub zaprtju nastanitvenih
obratov do aprila 2021 zaradi epidemije covida-19, sledi 25 % rasti prihodov. Zasluge gre pripisati odprtju
Eko glampinga Brodej julija 2021, koris¢enju turisti¢nih bonov 2020/2021 pri nastanitvenih ponudnikih v
ob¢ini Vitanje ter nenazadnje tudi doslednemu prijavljanju turistov v sistem E-turizem. Ce nastanitveni
ponudniki gostov niso prijavili, niso bili upravi¢eni do koris¢enja turisti¢nih bonov. V letu 2020, ki je bilo za
obcino Vitanje zelo uspesno, belezimo 42-% rast nocitev primerjavi z letom 2019 in leta 2021 22-% rast
nocitev v primerjavi z letom 2020. Podatki zaradi Ze zgoraj nastetih razlogov niso realni. Menimo, da tudi
pred letom 2020 podatki niso realni, ker predvidevamo, da turisti¢ni ponudniki svojih gostov niso dosledno
prijavljali.

V obcini Vitanje so turisti leta 2019 povprecno bivali 3,28 dni, leta 2021 pa 3,3 dni, kar je precej visoka
PDB (v Sloveniji je leta 2020 po podatkih, najdenih v Turizmu v Stevilkah na str. 5, znasala 3 dni). Razlogov
za poviSanje PDB v letu 2021 je vec (odprtje glampinga, turisti¢ni boni, dosledno prijavljanje gostov idr.).
Cilj pricujoCega nacrta razvoja in trzenja turizma je, da se PDB v TDRP do leta 2028 povisa za 10 %, to je na
3,2 dneva. V ludi sledenja tega skupnega destinacijskega cilja se za obcino Vitanje priporo¢a ohranjanje
PDB. Slednje bo mogoce doseci le z razvojem nove celoletne turistiCne ponudbe in spodbujanjem
potencialnih nastanitvenih ponudnikov za dodatna lezZis¢a ali odprtjem novih, dodatnih nastanitvenih
kapacitet v obcini Vitanje. Slednje na obdinski upravi Slovenske Konjice Ze uspesno spodbujajo s
sofinanciranjem tovrstnih naloZb. Podobne spodbude za nastanitvene ponudnike in potencialne
investitorje predlagamo tudi Ob¢ini Vitanje.

KPI 2: Spremljanje in blaZitev sezonskosti

Sezonskost je eden od pomembnih ekonomskih kazalnikov za usmerjanje razvoja destinacije. Indeks
sezonskosti predstavlja razmerje med Stevilom prenocitev v dveh najbolj zasedenih mesecih leta in
Stevilom prenocitev na letni ravni. Za destinacije, ki se s sezonskostjo uspesno spopadajo, velja, da vsaj 70
% prenocitev zabeleZijo izven dveh najbolje obiskanih mesecev v opazovanem letu (KneZevi¢ Cvelbar, 2021
v SST 2022-2028, str. 38).

SST 2022-2028 navaja, da sezonskost najmanj obc¢utijo destinacije Termalne Panonske Slovenije, medtem
ko so destinacije Alpske Slovenije sezonskosti najbolj izpostavljene oz. je sezonskost najizrazitejSa prav v
alpski MD (40,44 %), kamor pa sodi tudi TDRP.

Priporocila SST 2022-2028 destinacijam z visoko sezonsko obremenitvijo (str. 38): »Sezonsko obremenitev
destinacije je treba nasloviti s strateskim pristopom k nacrtovanju in razvijanju turisticne ponudbe in
produktov izven glavne sezone. Trajnostni razvoj destinacij mora temeljiti na zmanjsevanju sezonskosti in
preobremenitve destinacij v krajsem obdobju leta (za vecino destinacij sta to meseca julij in avgust) ter
omogocati stabilno poslovanje turisticnih podjetij ¢ez vse leto. Pri tem je kljucno opredeliti produkte in
ciline trge izven glavne sezone.«

Z razvojem novih turisti¢nih produktov je cilj povisati obisk v vseh letnih ¢asih. Obclina Vitanje je sezonska
destinacija, saj je vecina nastanitvenih ponudnikov locirana v bliZini Sportno-rekreacijskega centra Rogla.
Tudi v TDRP je sezonskost izrazita, predvsem zaradi Sportno-rekreacijskega centra Rogla. Nadalje je
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pozornost treba posvetiti temu, da bodo edinstvena dozZivetja, ponudba in dogodki na voljo skozi vse leto
in prilagojeni letnemu casu.

KPK 3: Spremljanje in dvig turisticne potrosnje

Tocnega podatka o tem, koliko dnevni obiskovalec ali turist TDRP potrosi na dan, ni. V okviru ZSST je bila
opravljena anketa med turisti TDRP leta 2019, ki je pokazala, da povprecni turist v destinaciji na dan zapravi
148,50 evrov. Na drugi strani je povprecna poraba enodnevnega gosta 100,00 evrov. (Vir: LTO Rogla -
Zrece, GIZ)

»V povprecju turisti v Sloveniji porabijo 56[ J€ na dan za sprotne izdatke; to so dnevni izdatki brez
transporta in nocitve. Za nocitev v povprecju potroSijo 62[ J€.« (Valicon, 2021) Tuji turisti, ki v Sloveniji
bivajo v hotelu, dnevno v povprecju potrosijo prek 120 evrov, tisti iz kampov pa manj, to je 58 evrov.
»Dnevna potrosnja je najvisja v zimski sezoni (68[ J€), medtem ko je poleti v kampih najniZja (40[ J€).«
(Valicon, 2021)

aves

maju 2019 je tuji turist v Sloveniji porabil povprecno dnevno 156 EUR, v juliju in avgustu 2019 97 EUR, v
septembru in oktobru 157 EUR ter v decembru 2019 in januarju 2020 153 EUR. Po oceni so izdatki tujih
turistov, nastanjenih v hotelih v Sloveniji, v letu 2019 znasali povpre¢no 148 EUR na osebo na dan. Najvisje
povprecne izdatke na osebo na dan so v 2019 imeli turisti iz neevropskih drZav (184 EUR), najniZje pa turisti
iz Nemcije (123 EUR).« (Slovenska turisti¢na organizacija, 2020a)

Ciljna vrednost za turiste, ki bivajo v TDRP, za leto 2028 znasa 130 evrov dnevne potrosnje.

KAKO: Dvig potrosnje z buti¢nimi programi in edinstvenimi doZivetji za ciline skupine.

KPI 4: Dvig ocene trajnosti

V ZSST, ki vrednoti trajnostni razvoj turizma, TDRP trenutno na lestvici od 1 do 10 dosega povprecno oceno
trajnosti 8,8, kar jo Ze uvr$¢a med ene izmed bolje certificiranih slovenskih destinacij. Glede na to, da se
pricujoCi nacrt razvoja in trzenja turizma z ukrepi osredotoca na trajnost in da je v TDRP Ze v veljavi akcijski
nacrt za dvig trajnostnega poslovanja, je cilj za leto 2023, ko bo ponovno ocenjevanje, preseci Ze
pridobljeno oceno in jo dvigniti na 9,1 do leta 2026. To bi za TDRP zelo verjetno pomenilo tudi pridobitev
naziva Slovenia Green Destination Platinum. Pri pridobivanju tega certifikata smo zelo previdni, saj ob¢ine
TDRP razpolagajo z razliénimi dokumenti in so tudi razli¢no razvite.

KAKO: Priprava vec¢ dokumentov: Celostna prometna strategija dveh obCin — Vitanje in Oplotnica, strateski
dokument prilagajanja na podnebne spremembe, strategija merjenja in minimiziranja ogljicnega odtisa
obiskovalcev in strateski dokument kriznega nacrta za turizem.

KPI 5: Zadovoljstvo obiskovalcev in prebivalcev
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Zadovoljni obiskovalci in prebivalci so pomemben element in klju¢ do trajnostnega in odgovornega
turizma, zato je sistematic¢no spremljanje njihovega zadovoljstva pomembno. V okviru ZSST je TDRP leta
2019 z anketnim vprasalnikom merila zadovoljstvo tako obiskovalcev kot turistov. Z raziskavo trajnostne
usmerjenosti obiskovalcev TDRP so zabelezZili visoko stopnjo zadovoljstva s trenutno pestrostjo in
kakovostjo ponudbe; kar 95 % gostov je bilo s celostno izkusnjo na destinaciji zadovoljnih. Obiskovalci so
zadovoljni in podpirajo razvoj turizma (povprecje vseh odgovorov 3,77/5). Primerjava odgovorov med
anketnimi vprasalniki ni mozna, ker je ZSST z letom 2021 presla na novelirano verzijo.

V sklopu ZSST je TDRP med letoma 2021-2022 izvajala anketo za obiskovalce in prebivalce, znotraj katere
so dobili tudi podatek o njihovem zadovoljstvu. Obiskovalci so podajali ocene izkusnje v destinaciji. Tukaj
gre izpostaviti zadovoljstvo v zvezi s priloZnostjo za pohodnistvo in kolesarjenje v destinaciji, kar nas ne
preseneca, glede na to, da je glavni motiv prihoda v destinacijo rekreacija, nato sledita obisk naravnih in
kulturnih znamenitosti ter pocitek. Anketiranci so izjemno zadovoljni s prijaznostjo in gostoljubnostjo
domacinov ter nastanitvami. Vse omenjeno je nad povprec¢jem destinacij, med katerimi je bila opravljena
analiza anketnega vprasalnika. Zajetih je bilo 18 destinacij, ki so vklju¢ene v ZSST. Bolj podrobno analizo
nam prikazuje spodnja infografika, ki je bila opravljena v okviru projekta LABELSCAPE Interreg MED in jo
je pripravil Geografski inStitut Antona Melika ZRC SAZU.

Slika 7: Ocena izku$nje v destinaciji

ocena izkusnje v destinaciji

ponudba nastanitev
gostinska ponudba

ponudba za nakupovanje

oznatenost dostopa do in na cbmotje
znamenitosti

mozZnost potovanja pes ali s kolesom

javni prevoz

urejenost okolice anketiranci na Rogli in Pohorju

anketiranci v vseh destinacijah

skrb za zdravje

priloZznost za pohodnistvo in
kolesarjenje

ponudba kulturnih vsehin
prijaznost in gostoljubnost domatinov
obfutek varnosti

"vrednost za denar”

1 2 3 4 5

zelo nezadovoljen zelo zadovoljen
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Vir: Geografski institut Anton Melik ZRC SAZU

V obdini Vitanje je anketni vprasalnik za prebivalce izpolnilo 41 anketirancev (46 % moskih, 54 % Zensk).
Vzorec anketirancev je reprezentativen in je dolocen na podlagi Stevila prebivalcev obcine Vitanje.
Odgovore podajamo v spodnji tabeli. Visja povpre¢na ocena izkazuje vecje zadovoljstvo prebivalcev s
turizmom v destinaciji. Za krepko obarvana vprasanja in odgovore velja obratno, saj je v teh primerih nizja
povprecna ocena boljsa kot visja.

Tabela 10: Zadovoljstvo prebivalcev obcline Vitanje s turizmom v destinaciji

VPRASANIJE ODGOVOR
Pozitivni ucinki turizma v nasi destinaciji odtehtajo negativne. 4/5
Od turizma in turistov, ki nas obiskujejo, ima lokalna skupnost koristi. 3,8/5
Zadovoljen sem z delom organizacije, ki skrbi za razvoj turizma v nasi destinaciji. 3,7/5
Opazam, da nasa destinacija razvija zeleni turizem. 3,6/5
Zadovoljen sem z razvojem turizma v nasi destinaciji. 3,6/5
Turizem omogoca boljSe moZnosti za preZivljanje prostega casa. 3,6/5
O razvoju turizma v nasi destinaciji sem dobro obvescen. 3,5/5
Moznost imam sodelovati pri nacrtovanju razvoja turizma. 3,3/5
Turizem v nasi destinaciji v zadostni meri skrbi za ohranitev narave in kulture. 3,2/5
Zaradi turizma imamo vecjo izbiro storitev. 2,5/5
Zaradi turizma se v nasi destinaciji pocutim bolj varno. 2,1/5
Turizem v nasi destinaciji povzroca slabse zdravstvene razmere. 2,2/5
Zaradi turizma so se povisali moji Zivljenjski stroski. 2,2/5
Zaradi turizma so se povisale cene nepremicnin. 2,3/5
V visoki sezoni je Stevilo obiskovalcev nase destinacije previsoko in motece. 2,5/5
Turizem v nasi destinaciji povecuje prometne tezave. 2,5/5
Turizem v nasi destinaciji povzro¢a prekomerno onesnazevanje. 2,7/5

Iz odgovorov razberemo, da so prebivalci mnenja, da pozitivni uinki turizma v destinaciji odtehtajo
negativne ter da ima lokalna skupnost koristi od turizma in turistov. Prebivalci so tudi zadovoljni z delom
organizacije, ki skrbi za razvoj turizma v destinaciji, ter opaZajo, da destinacija razvija zeleni turizem. Vec
pa bo treba narediti na podroc¢ju nudenja podpore za nove turisticne ponudnike, ki bi bogatili izbiro
ponudbe in storitev. Prebivalci so tudi mnenja, da je v visoki sezoni Stevilo obiskovalcev destinacije
previsoko in motece, da turizem povecuje prometne tezave ter povzroca prekomerno onesnazevanje.
Vsekakor je na tem mestu resSitev sprejetje celostne prometne strategije za obcino Vitanje in razvoj
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trajnostne mobilnosti. Ukrepi in cilji pricujotega dokumenta se nanasajo tudi na problematike, ki so jih
izpostavili prebivalci.

Na podlagi pridobljenih rezultatov smo v nadaljevanju dolocili izhodiS¢no in ciljno vrednost za naslednja
leta.

KAKO: S sledenjem ciljni vrednosti v naslednjih letih.

Tabela 11: Ciline vrednosti zadovoljstva obiskovalcev TDRP in prebivalcev obcine Vitanje (novelirana verzija
2021)

CILJNA SKUPINA 2022 2026
Obiskovalci TDRP | Visoka, nad 4/5 Visoka

Prebivalci obéine | 3,6/5 Visoka, vsaj 4/5
it Dvig za 10 %

5.3 Operativni cilji in ukrepi na ravni DMMO TDRP in obcine Vitanje

Pomembno je, da ob sledenju pricujo¢emu nacrtu razvoja in trzenja turizma obcina Vitanje obenem sledi
tudi drugim strateskim dokumentom: Nacrtu razvoja in trZenja turizma v TDRP, Strategiji razvoja in trZzenja
ponudbe Destinacije Pohorje 2021-2027, Strategiji trajnostnega razvoja slovenskega turizma 2022-2028,
Strategiji digitalne transformacije gospodarstva in Strategiji digitalne preobrazbe slovenskega turizma
2022-2026.

Pri¢ujoci naCrt razvoja in trzenja turizma sledi in uposteva vse zastavljene cilje zgoraj nastetih dokumentov,
ki so pomembni za globalni preboj in sledenje trendov razvoja turizma v prihodnje.

Tabela 12: Operativni cilji in ukrepi na ravni obCine Vitanje in DMMO TDRP

DMMO 1: Optimizacija delovanja TIC Vitanje in LTO Rogla - Zrece, GIZ

DMMO 1.1 Preimenovanje LTO Rogla - Zrece, GIZ, v Turizem Rogla - Pohorje, GIZ

Zaradi lazje prepoznavnosti narave dela organizacije (DMMO TDRP) in pozicioniranja na
trgu se predlaga sprememba trenutnega imena organizacije LTO Rogla - Zrece, GIZ, v
Turizem Rogla - Pohorje, GIZ. Predlaga se, da se najde najboljSa pravna oblika za
nadgradnjo lokalne turisti¢ne organizacije v DMMO TDRP v skladu s sodobnimi trendi v
turizmu.

CASOVNICA | Do leta 2024.

DMMO 1.2 Zagotavljanje vzdrinega financnega poslovanja TIC Vitanje

TIC Vitanje je pricel delovati oktobra 2020 in je lociran v Centru Noordung. V letu 2021
smo maja zaceli z drugim delom izvajanja projekta Vzpostavitev Turisticno-
informacijskega centra Vitanje in ureditev okolice, ki je bil sofinanciran s strani
kohezijskih sredstev projekta LAS. Vrednost prijavljene operacije je znasala 50.521,12
evra, od tega odobreni znesek sofinanciranja ter stopnja sofinanciranja: 33.951,01 evra
oz. v visini 80 % upravi¢enih stroskov operacije. Projekt se je izvajal pod vodstvom
prijavitelja Obcine Vitanje in partnerjev projekta Turisticno drustvo Vitanje, LTO Rogla -
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CASOVNICA

ZreCe, GIZ, in Center vesoljskih tehnologij Hermana Potocnika Noordunga (v
nadaljevanju Center Noordung).

Konstantno.

DMMO 1.3

AKTIVNOST

CASOVNICA

Kadrovska ureditev TIC Vitanje

Javni zavod Center Noordung je v okviru projekta Vzpostavitev Turisti¢no-
informacijskega centra Vitanje in ureditev okolice, ki je bil sofinanciran s strani
kohezijskih sredstev LAS, uredil delovna mesta, pisarne in sprejemni prostor za
obiskovalce ter uredil prostore za izvajanje Turisticno-informacijskega centra (TIC)
Vitanje. Pogoj izvedenega projekta je izvajati aktivnosti TIC Vitanje Se najmanj 5 let po
izvedbi prvega investicijskega sklopa in zaposliti osebo, ki bo izvajala aktivnosti za
obdobje 5 let najmanj 2 leti po dokoncanju prvega sklopa. V novem strateskem obdobju
naj ostajajo prizadevanja in Zelja po trajni ohranitvi TIC Vitanje.

Glede na cilje iz nacrta razvoja in trZenja turizma ter vse naloge, vezane na razvoj
turizma v obcini Vitanje, DMMO TDRP in DP, naj se zagotovi trajna in od projektov
neodvisna zaposlitev za eno osebo za polni delovni ¢as s strani Obcine Vitanje.

Do leta 2025.

DMMO 1.4

AKTIVNOST

CASOVNICA

Sodelovanje s Skupno ob¢insko upravo — notranjo organizacijsko enoto Skupno sluzbo
varstva okolja

Prihaja novo strateSko obdobje in s tem tudi moznosti ¢rpanja razliénih sredstev z
naslova javnih razpisov in pozivov. Ekipa DMMO se aktivno in uspesno prijavlja na
razliéne razpise za spodbujanje razvoja turizma v destinaciji. V prejSnjem obdobiju je
uspesno sodelovala s Skupno sluzbo varstva okolja, katere naloge so tudi: priprava,
izdelava in izvajanje razvojnih programov za obmocje subregije Dravinjske doline,
sodelovanje z regionalnimi in drZavnimi razvojnimi institucijami ter vodenje in nadzor
projektov s podrocja varstva okolja.

Predvidene aktivnosti Skupne obcinske uprave in DMMO TDRP:

e sodelovanje s Skupno obcinsko upravo pri prijavah in izvajanju projektov s
podrocja turizma in trajnostnega razvoja,

e obvescanje ponudnikov o aktualnih razpisih in pozivih,
e svetovanje in pomoc pri prijavah na razpise in pozive.

Konstantno.

DMMO 2: Sodelovanje z delezniki na destinaciji in obmocju obcine Vitanje

DMMO 2.1

Delovna skupina znotraj TDRP in obmocja Vitanje ter vkljucevanje prebivalcev

Uspesen DMMO temelji na skupni viziji in moénem partnerstvu, zato naj tudi v nadalje
delujejo vsi Stirje centri DMMO pod okriljem LTO, v sklopu katerega je Ze vzpostavljena
operativna delovna skupina, sestavljena iz zainteresiranih deleznikov (javni, zasebni in
nevladni sektor), ki bodo Se naprej izvajali ukrepe, cilje in aktivnosti iz nacérta razvoja in
trzenja turizma. Tako bodo klju¢ni delezniki intenzivneje vkljueni v uresniCevanje
turisticnih politik, s krepitvijo komunikacije znotraj destinacije pa se bo zagotavljal tudi
razvoj bolj povezane in usklajene turisticne ponudbe, kar bo dvigovalo zaupanje v
DMMO TDRP.
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AKTIVNOST
IN
CASOVNICA

Dodatno naj se, v skladu z vse vecjim trendom vkljucevanja prebivalcev v procese
nacrtovanja in odlo€anja v turizmu, okrepi tudi njihova vloga.

Najmanj enkrat letno naj bodo prebivalci Vitanja povabljeni na srecanje delovne skupine
ali pa naj bo posebej zanje organiziran posvet, na katerem lahko podajo svoje mnenje in
pridobijo boljsi vpogled v turisti¢ne politike ter razvojne in promocijske nacrte.

DMMO 2.2

AKTIVNOST

Spodbujanje novih ponudnikov in novih oblik nastanitev (hoteli, kampi, sobodajalci,
t. i. razprseni hotel)

Ta ukrep je namenjen spodbujanju vecanja obsega razpolozljivih nastanitev v destinaciji
skozi ponudbo novih zasebnih nastanitev in ponudbe novih oblik nastanitev (buti¢ni
hoteli, kampi, sobodajalci, t. i. razprSeni hotel ...). Destinaciji primanjkuje ponudba
kakovostnih nastanitev (Slovenske Konjice, Vitanje -kampi/apartmajsko naselje,
Oplotnica — kampi, Rogla — Hotel Natura, objekt B). SST 2022—-2028 (str. 108) Se posebej
poudarja, da naj bodo nalozbe v turisti¢ni dejavnosti intenzivne predvsem pri prenovah
in izboljSanju kakovosti obstojecih nastanitvenih kapacitet, v novogradnje pa usmerjene
v manjsi meri. Scenarij 3 Nekaj vec in veliko bolje v SST 2022-2028 predvideva zmerno
Siritev obsega kapacitet ter dvig kakovosti obstojecih kapacitet, kot tudi nekoliko
intenzivnejse nalozbe v dejavnosti hrane in pijace ter dodatne ponudbe. V nadaljevanju
je treba storiti vse, da ponudniki, ki imajo neizkoris¢ene nastanitvene zmogljivosti, te
ponudijo turistom skozi t. i. razprSeni hotel, s katerim bi lahko upravljal DMMO TDRP.
Obcine naj v naslednjih letih uvedejo dodatne razpise za sofinanciranje turisti¢ne
ponudbe — predvsem za nastanitvene ponudnike. Obcina Slovenske Konjice uvaja
nepovratne finanéne spodbude za tiste, ki bi na obmocju obcine vzpostavili nove
nastanitvene kapacitete, dodatna lezZis¢a. Predlagamo prenos dobre prakse na ob¢ino
Vitanje, ki ima manko nastanitvenih ponudnikov. Pomembno je, da se finanéna sredstva
namenjajo tistim ponudnikom, ki svojo ponudbo bodisi prenavljajo bodisi dopolnjujejo
v skladu s smernicami nacrta razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje kot TDRP. S tem
mehanizmom se bodo javna sredstva v prihodnje namenjala izklju¢no razvoju turisti¢ne
ponudbe, ki bo v skladu z vizijo obline Vitanje in TDRP ter njenimi smernicami razvoja.

Predvidene aktivnosti:

e odprava administrativnih ovir za registracijo dejavnosti in oblikovanje obcCinskih
odlokov posameznih v TDRP vkljucenih obcin za umestitev alternativnih oblik
nastanitve v ponudbo;

e oblikovanje skupnega registra;

e vzpostavitev mreZe zasebnih ponudnikov;

e popis stanja nastanitev in nadzor kakovosti;

e oblikovanje skupnih minimalnih standardov ponudbe;
e jzdelava skupne ponudbe;

e jzdelava promocijskih materialov;

e umestitev novih ponudnikov na spletno stran www.rogla-pohorje.si, kjer je
mogoce nastanitev direktno rezervirati;

e jskanje lokacije in vzpostavitev kampa;

e jskanje in ustvarjanje dobrih pogojev za potencialne investitorje apartmajskega
naselja (npr. rudarsko ali vesoljko naselje);
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e spodbujanje delovanja turisticnih kmetij z nastanitvijo (izvajanje brezplacnih
delavnic na temo razvoja turizma na kmetijah, kar je prvi korak za spodbujanje
delovanja turisti¢nih kmetij z nastanitvijo).

CASOVNICA . _
Do konca strateskega obdobja.

DMMO 2.3 Sodelovanje z Destinacijo Pohorje (DP)
Partnerstvo za Pohorje povezuje 19 ob¢in (Dravograd, Hoce - Slivnica, Lovrenc na
Pohorju, Maribor, Mislinja, Muta, Oplotnica, Podvelka, Rac¢e - Fram, Radlje ob Dravi,
Ribnica na Pohorju, Ruse, Selnica ob Dravi, Slovenj Gradec, Slovenska Bistrica, Slovenske
Konjice, Vitanje, Vuzenica in Zrece), 3 klju¢ne nosilce turisticne ponudbe (Unitur,
Marprom in Vabo) ter 6 ¢lanov (Mariborska razvojna agencija, Regionalna razvojna
agencija za Korosko, Razvojna agencija Savinjske regije, RIC Slovenska Bistrica, LTO Rogla
- Zrece, GIZ, in Zavod za turizem Maribor - Pohorje).
Vzpostavi naj se delovna skupina za krepitev sodelovanja z Destinacijo Pohorje na

AKTIVNOST | podrocju vseh Stirih centrov (CK, CT, CD, CRR).

CASOVNICA | Konstantno.

DMMO 2.4 Sodelovanje s Konzorcijem Slovenia Green (KSG)
Pomembno je aktivho sodelovanje s povezovalnimi, razvojnimi in promocijskimi
aktivnostmi Konzorcija Slovenia Green, ki povezuje prejemnike certifikata Slovenia
Green. Poglavitna namena Konzorcija Slovenia Green sta razvoj trajnostnih turisti¢nih
destinacij in ponudbe ter oblikovanje in razvoj zelenih inovativnih produktov tako na
lokalnem kot tudi nacionalnem nivoju.

AKTIVNOST | Aktivno sodelovanje zelenega koordinatorja s KSG.

¢ASOVNICA Konstantno.

DMMO 2.5 Sodelovanje z Zdruzenjem zgodovinskih mest Slovenije
Obcina Slovenske Konjice je aktivna ¢lanica omenjenega zdruZenja, v sklopu katerega
aktivno predstavlja in promovira celotno TDRP. ZdruZenje zgodovinskih mest Slovenije
je nastalo z namenom ohranjanja in spodbujanja Zivljenja v starih mestnih jedrih, hkrati
pa skrbi za kulturno dediscino Slovenije. Razli€ni, zanimivi in pestri turisti¢ni programi,
ki jih izvajajo, so objavljeni v katalogu Zgodovinska mesta Slovenije, prav tako pa so
skrbniki produkta Mesta in kultura kot enega kljuénih produktov slovenskega turizma,
nad katerim bdi STO.

CASOVNICA Konstantno.

DMMO 2.6 Sodelovanje z Aktivno Slovenijo - Slovenia Outdoor

Pomembno je aktivho sodelovanje z gospodarskim interesnim zdruzenjem Slovenia
Outdoor, ki povezuje celoten segment aktivnosti na prostem v Sloveniji, enega klju¢nih
turisti¢nih produktov slovenskega turizma. STO z zdruZenjem sodeluje kot strateski
partner na razvojnem in promocijskem podrocju. SST 2022-2028 (str. 234) med drugim
pod klju¢ne ukrepe navaja tudi opolnomocenje produktnega zdruzenja Aktivna
Slovenija — Slovenia Outdoor, GIZ.

Blagovna znamka Slovenia Outdoor je tako postala krovna blagovna znamka turisticne
ponudbe za aktivnosti na prostem v Sloveniji, s ciljem vzpostavitve enotnega in ciljno
usmerjenega marketinga za doseganje vecje prepoznavnosti in pospesSevanja prodaje

vvvvv
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AKTIVNOST

CASOVNICA

pohodnistvo, kolesarjenje, smucanje in druge zimske aktivnosti, vodne Sporte, zracne
Sporte ter druge aktivnosti na prostem, kot so npr. golf, Sportno ribistvo ipd.

ZdruZenje izvaja vrsto aktivnosti na podrocju trZinega komuniciranja in enotne
promocije, pri katerih aktivno sodelujemo.

Med najpomembnejsimi aktivnostmi so predstavitve ponudbe TDRP in obcine Vitanje
na spletnem portalu Slovenia Outdoor in v stevilnih publikacijah, npr. v Kolesarski karti,
Kolesarjenju v Sloveniji in Pohodnistvu v Sloveniji, pa tudi pojavljanje v digitalnih medijih
ter sodelovanje na sejmih in borzah ipd.

Konstantno.

DMMO 2.7

CASOVNICA

Projektno sodelovanje z zdruzenjem DeZela Celjska

Sodelovanje z Zavodom Celeia Celje, ki izvaja destinacijski menedZment za SirSe regijsko
obmocdje, poznano pod imenom Dezela Celjska (Osrednje Celjsko, Spodnjesavinjsko,
Kozjansko in Obsotelje ter Dravinjsko), traja Ze celo desetletje. Destinacija DezZela
Celjska se od leta 2010 uspesno pojavlja na promocijskih dogodkih v Sloveniji in tujini,
vecinoma v sosednjih in bliznjih drzavah (Avstrija, Italija, Hrvaska, Srbija). Partnerji
DeZele Celjske so RA Sotla, RA Kozjansko, ZKTS Zalec, LTO Zrece in najvedja zdraviliséa v
okolici: Rimske terme, Terme Dobrna, Terme Olimia, GH Sava Rogaska, Thermana Lasko
in Terme Zrece, ki so tudi danes vpeti v skupne projektne aktivnosti destinacije Dezela
Celjska.

Konstantno.

DMMO 2.8

AKTIVNOST

CASOVNICA

Sodelovanje s turisticnimi in ostalimi drustvi v ob¢ini Vitanje

Drustvena dejavnost je v ob¢ini Vitanje zelo mo€na. Lokalni prebivalci, ki so s svojim
prostovoljnim delom vpeti v razliéna drustva, prispevajo k ustvarjanju edinstvenega
utripa kraja. Z organizacijo Stevilnih dogodkov poskrbijo za pestrost, ohranjanje
obicajev, olepsSevanje izgleda mesta ipd.

Obcina Vitanje naj Se naprej izvaja Javni razpis za sofinanciranje programov ostalih
drustev in organizacij, ki delujejo na podrocju turizma v obcini Vitanje, z namenom

spodbujanja razvoja turizma v skladu z Nacrtom razvoja in trZenja turizma v obdini
Vitanje.

Konstantno.

DMMO 3: Razvoj kadrov in usposabljanje v turizmu

DMMO 3.1

Interno izobrazevanje in usposabljanje

Turizem je kompleksna panoga, ki zahteva nenehno pridobivanje novega znanja in
sledenje trendoM. Scenarij 3 Nekaj vec in veliko bolje (str. 111) predvideva zmerno
Siritev potreb po novih zaposlitvah v turizmu in hkrati znatnejsa vlaganja v kakovost
kadra. V skladu s tem se z namenom krepitve kompetenc zaposlenih priporoca redna
usposabljanja na podroé¢ju digitalne preobrazbe in dviga digitalnih kompetenc
zaposlenih, trendov v turizmu, menedZmenta, prodajnih orodij, odnosa do gostov,
kakovosti storitve ipd.

Pripravi naj se interni nacrt izobrazevanja in usposabljanja zaposlenih na podlagi
kompetenc zaposlenih in njihovih Zelja.
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AKTIVNOST
IN
CASOVNICA

Do 2023 se pripravi nacrt rednega izobraZevanja in usposabljanja zaposlenih (vsak
zaposleni najmanj dvakrat letno) z razlicnih podrocij glede na delovne naloge v
organizaciji: Digitalna akademija slovenskega turizma, Akademija za zelene
koordinatorje, BZ Okusi Rogle z Akademijo Izvorno slovensko, Management akademija
itn.

DMMO 3.2

AKTIVNOST

AKTIVNOST
CASOVNICA

Izobrazevanje in usposabljanje deleznikov v turizmu

Naloga DMMO TDRP vkljuéno s TIC Vitanje je krepitev kompetenc vseh deleznikov v
turizmu, saj bo le ustrezno usposobljeno turisti¢cno gospodarstvo razvijalo kakovostne
trajnostne produkte ter dvigovalo ugled in dodano vrednost destinacije.

DMMO 3.2.1 Program izobraZevanja in usposabljanja

Izobrazevanje vseh deleznikov v turizmu TDRP (turisticno gospodarstvo, destinacijski
vodniki) naj se delavni¢no izvajajo letno. Pri dolo¢anju vsebin naj se upostevajo trendi v
turizmu, predvsem pa potrebe turisticnega gospodarstva.

e Sodelovanje na nacrtovanem letnem strateSkem forumu TDRP, ki se zdruZi z
izvedbo delavnice za deleznike v turizmu, kar je dobra priloZznost tudi za
pridobitev njihovega mnenja o zadovoljstvu z razvojem turizma ter njihovih
predlogih in prihodnjih nacrtih.

e [zvedba delavnice in izobraZevanja za nastanitvene ponudnike o ideji in delovanju
t. i. razprsenega hotela, KBZ z Akademijo Izvorno slovensko itd.

DMMO 3.2.2 Primeri ogledov dobrih praks

Z namenom spoznavanja dobrih praks naj delezniki v turizmu enkrat letno obis¢ejo eno
ali ve¢ destinacij, ki uspesno razvijajo trajnostni turizem. Priporoca se, da po koncu
Studijske ture pripravijo porocilo s priporocili za prenos in implementacijo v TDRP s
poudarkom na posameznih obcinah, ki naj se predstavi na enem izmed sre¢anj DMMO
TDRP.

Od 2023 redno enkrat letno izobraZevanje/strateski forum z delavnicami in enkrat letno
Studijska tura.

Konstantno.

DMMO 3.3

AKTIVNOST

Krepitev trajnostnega poslovanja ponudnikov

Osrednja razvojna paradigma turizma TDRP in obcine Vitanje je trajnostni/zeleni
turizem. Kompetence vseh deleznikov v turizmu naj se krepijo predvsem na tem
podrogju.

DMMO 3.3.1 Izobrazevanje o trajnostnih temah

Pri izobrazevanju o trajnostnih vsebinah se naj sledi smernicam ZSST, ki zajemajo
usposabljanje vseh deleznikov v turizmu o trajnostnih in okoljskih znakih, racionalno
rabo vode in energije, ravnanje z odpadki in odpadnimi vodami, pravi¢no in
enakopravno zaposlovanje ter zdravje in varnost.

DMMO 3.3.2 Spodbujanje pridobivanja zelenih/okoljskih znakov

Obcina Vitanje naj Se naprej spodbuja ponudnike k pridobivanju okoljskih znakov, ki jih
priznava ZSST.
DMMO TDRP naj vzpostavi razlicne promocijske in financne mehanizme, npr.

izpostavljenost zelenih ponudnikov na destinacijski spletni strani, promocijska kampanja
zelenih ponudnikov, zeleni paketi, predstavitev zelenih ponudnikov in vsebin skozi bloge
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CASOVNICA

ipd. Pomembno je, da so zelene vsebine vkljuCene v letni medijski nacrt, ki ga pripravi
DMMO TDRP v sodelovanju s CT.

Do konca strateskega obdobja.

DMMO 4: Upravljanje turisticnih tokov

DMMO 4.1

AKTIVNOST

CASOVNICA

Merjenje turisticnega obiska in doloc€itev nosilne zmogljivosti obcine Vitanje

Na najpogosteje obiskanih atrakcijah obcine Vitanje (Center Noordung, BeSkovnikova
kasc¢a, Goslarstvo Skaza itn.) naj se v Casu najvecjega obiska implementira reden
monitoring obiska in z njim povezanih kazalnikov (st. avtomobilov, $t. obiskovalcev, st.
kolesarjev, $t. avtobusov, prihodi in obisk po urah, dnevna koli¢ina odpadkov), ki naj se
kritino ovrednotijo (npr. §t. avtomobilov na urejenih kot tudi na neurejenih parkiriscih,
St. obiskovalcev, ki se udelezZijo vodenih ogledov, st. individualnih obiskovalcev ipd.).
Opravi naj se izraun nosilne zmogljivosti po posameznih atrakcijah.

Zbrani podatki bodo pripomogli h kakovostnejSemu nacrtovanju in upravljanju obmocja
Vitanje.

DMMO TDRP in TIC Vitanje v sodelovanju z upravljavci atrakcij izracunata nosilno
zmogljivost in dogovorita nacin merjenja turisticnega obiska. Do konca programskega
obdobja nacrta razvoja in trZenja turizma se postavi stevce za avtomatski monitoring oz.
se vzpostavi sistem za merjenje turisticne aktivnosti. Slednje je pomembno za optimalno
delovanje skupno treh pametnih miz, ki so postavljene v TIC Zrece, TIC Slovenske Konjice
in TIC Vitanje (Center Noordung), za zmanjsanje pritiska na dolo¢ene tocke, razprsitev
turisticnega povprasevanja, prikaz turisticnega obiska v izbranih to¢kah v realnem casu
ter nenazadnje za napovedovanje prihodnjega obiska na podlagi preteklih podatkov.
Nacrtovati je treba strosek dela in strosek nakupa Stevcev za avtomatski monitoring.

Do konca strateskega obdobija.

DMMO 4.2

AKTIVNOST

CASOVNICA

Uravnavanje in boljSe upravljanje turisticnih tokov v skladu z izraCcunom nosilne
zmogljivosti

Na podlagi monitoringa iz DMMO 4.1 naj se opredelijo ukrepi upravljanja turisticnega
obiska na posameznih atrakcijah.

Predlogi ukrepov: nakup vstopnic na spletu, spodbujanje obiska v manj obiskanih
mesecih oz. terminih (popusti, niZje cene, dodatne ugodnosti) in pospesen razvoj
trajnostne mobilnosti. Po monitoringu iz DMMO 4.1 se pripravi nov revidiran dokument
Nacrt desezonalizacije in upravljanja turisticnih tokov TDRP, ki uposteva nosilno
zmogljivost in monitoring obiska.

Konstantno.

DMMO 4.3

AKTIVNOST

Razogljienje in uravnotezenje obcine Vitanje

Dvigniti je treba osveSéenost, odgovornost in zavzetost turisticnih deleznikov obmodja
Vitanje, da zmanjsujejo vplive na okolje in podnebje ter tako sledijo smernicam razvoja
turizma Slovenije. V novi Strategiji trajnostne rasti slovenskega turizma 2022-2028 je
opredeljeno, da Slovenija Zeli razviti najbolj napredno turisticno panogo pri trajnostnih
zavezah v EU in prehodu Slovenije v ogljicno nevtralnost.

e [zracun ogljicnega odtisa turizma TDRP (kontinuirano merjenje in monitoring
emisij ogljikovega dioksida z naslova turizma).
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CASOVNICA

e Dosegati kazalnike ogljicnega odtisa panoge na ravni Slovenije (SST, 2022-
2028):

— celoten ogljicni odtis, generiran iz celotne turisticne dejavnosti (COekv v kt):
1.242 kt COzeky,

— ogljicni odtis celotne turisticne dejavnosti na enoto (1 evro) BDP turizma
(CO.ekv/EUR v kg): 0,26 kg CO»ekv/EUR,

— oglji¢ni odtis celotne turisticne dejavnosti na enoto (1 evro) dodane vrednosti
(CO2ekv/EUR v kg): 0,60 kg CO»ekv/EUR.

e Vzpostavitev sistema nagrajevanja — nagrade za trajnostno vedenje
obiskovalcev.
Konstantno.

DMMO 5: Merjenje ekonomskih uc¢inkov in spremljanje zadovoljstva

DMMO 5.1 Merjenje ekonomskih ucinkov
Stevilo turistiénih prihodov in noéitev je eden od kazalnikov stopnje razvoja turizma,
vendar ne pove veliko o tem, kaksen je gospodarski doprinos turizma v kraju.
AKTIVNOST TIC Vitanje naj zacne spremljati Stevilo prihodov in nocitev ter v prihodnje podatke o
turisticni potrosnji, zaposlitvah v turizmu, javnih in zasebnih investicijah v turizem ipd.
javno objavlja.
CASOVNICA | (onstantno.
DMMO 5.2 Spremljanje zadovoljstva obiskovalcev, prebivalcev in zaposlenih
Spremljanje zadovoljstva obiskovalcev, prebivalcev in zaposlenih je sestavni del
trajnostnega razvoja turizma (druzbeni vidik) in nepogresljiv element spremljanja tako
pozitivnih kot negativnih ucéinkov turizma v lokalnem okolju.
Spremljanje zadovoljstva obiskovalcev in prebivalcev se doseZe z rednim izvajanjem
AKTIVNOST | gnket za obiskovalce in prebivalce v sklopu projekta ZSST na vsaki 2 leti. Naslednja
IN izvedba ankete bo v obdobju od 2024-2025.
CASOVNICA | Pogoj za dvig ugleda turisticne panoge in kakovosti storitve je zadovoljstvo zaposlenih

(spremljanje z anketami, dvig plac in ostale ugodnosti).

DMMO 6: Izvajanje in spremljanje nacrta razvoja in trZenja turizma

DMMO 6.1 Izdelava letnih nacrtov
Ker je nacrt razvoja in trzenja turizma vecletni dokument, v katerem je zadrtana
strateska smer razvoja in ne operativni nacrt, naj TIC Vitanje na letni ravni tako za
razvojne kot promocijske aktivnosti pripravi izvedbeni nacrt oz. letni nacrt dela, ki je
usklajen z aktivnostmi DDMO TDRP.

AKTIVNOST | v/ jetnem nacrtu, ki se sproti prilagaja trendom v turizmu, se naj opredelijo aktivnosti za
pripravljalno leto, njihovi nosilci, roki in stroski izvedbe.

CASOVNICA | Konstantno.

DMMO 6.2 Spremljanje izvajanja ter evalvacija nacrta razvoja in trzenja turizma
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Za doseganje maksimalnih ucinkov naj TIC Vitanje redno spremlja uresnicevanje
ukrepov ter doseganije ciljev iz naérta razvoja in trzenja turizma. Turizem je Ziva panoga
in trendi pogosto prehitijo rok, do katerega je strateski dokument veljaven.

Pri pripravi letnega porocila dela naj se pripravi tudi porocilo o izvajanju nacrta razvoja
AKTIVNOST | in trienja turizma. V skladu z ugotovitvami se nacrt razvoja in trZenja turizma sproti
dopolni, spremeni ter posodobi.

CASOVNICA | Konstantno.

DMMO 6.3 Sodelovanje pri izvajanju Akcijskega nacrta za trajnostni razvoj TDRP

DMMO TDRP pripravi, ob¢inski sveti ob¢in TDRP pa potrdijo Akcijski nacrt za trajnostni
razvoj TDRP, pripravljen v sklopu ZSST. Ukrepi, zapisani v akcijskem nacrtu, ta nacrt
razvoja in trzenja turizma dopolnjujejo.

LTO Rogla - Zrece, GlZ, dosledno izvaja ter evalvira uspesnost oz. neuspesnost izvajanja
akcijskega nacrta. Letno naj o tem poroca STO in ob¢inam v sklopu letnega porocila.
Obcina Vitanje naj za izpolnitev kriterijev trajnostnega razvoja destinacije v okviru ZSST
aktivno sodeluje.

CASOVNICA | Konstantno.

AKTIVNOST

5.4 Operativni cilji in ukrepi na ravni Destinacije Pohorje

Predstavljamo prioritetne ukrepe (v nadaljevanju tudi PU) prvega strateskega cilja Partnerstva za Pohorje
oz. Pohorja kot mednarodno priznane destinacije in skupne ukrepe (v nadaljevanju tudi U) Destinacije
Pohorje. Dolocene so aktivnosti in konkretni projekti za doseganje in uresnicitev ukrepov.

Ukrepi prvega strate$kega cilja Partnerstva za Pohorje (Le$nik Stuhec et al., 2021c):
e PU1.1: Skupni razvoj produktov in trZzenje ponudbe DP

— U1: Usposabljanje in svetovanje ponudnikom, povezanim v verige produktov za oblikovanje
celovite in visokokakovostne ponudbe doZivetij, certificirane s KBZ.

— U2: Skupno trZenje in promocija Pohorja kot ene destinacije.
e PU1.2: Postavitev, zamenjava in ureditev zicniSkih naprav

— U1-5: Zamenjava oz. rekonstrukcija Zicniskih naprav (Mariborsko Pohorje, Rogla, Kope,
Trije kralji, Ribnica na Pohorju).

— U6: Enotna smucarska vozovnica.
e PUL1.3: Ureditev tehnicnega zasnezevanja in smucarskih prog

— U1-3: Ureditev dodatnega tehnicnega zasneZevanja na Mariborskem Pohorju, Rogli in
Kopah.

— U4: Ureditev novih smucarskih in tekaskih prog ter dodatnega tehnicnega zasneZzevanja na
Ribnici na Pohoriju.

— US5: Ureditev novih smucarskih prog in dodatnega tehnicnega zasneZevanja na Treh kraljih.
e PUL1.4: Ureditev infrastrukture kolesarjenja in pohodnistva
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e PU1.5:
e PUl.6:
e PU1.7:

U1l-Ue6: Prenova usmerjevalnih tabel na Pohorski transverzali, oznacitev Slovenske
turnokolesarske poti, poenotenje oznacb kroznih kolesarskih povezav, ureditev poti po
trasah opuscenih Zelezniskih prog, vzpostavitev povezanega sistema poti, ureditev
lastniskih razmerij in prostorskih nacrtov za kolesarsko infrastrukturo na Pohorju.

U7: Ureditev skupnega spletnega portala kolesarskih parkov na Pohorju.

U8-10: Postavitev polnilnic za e-kolesa ter pocivalis¢, vzdrZevanje kolesarskih poti,
izgradnja drzavnih kolesarskih povezav, prenova usmerjevalnih tabel ob pohodnih in
tematskih poteh.

U11: Celovita vzpostavitev planinskih in tematskih poti.

Ureditev cestnih povezav in parkirisc

U1-7: Prenova in ureditev cest, parkiris¢, postajalis¢ za avtodome in pocivalis¢ z razgledisci.
Ureditev trajnostne mobilnosti

U1-3: Uvedba novih linij javnega potniskega prometa z moZnostjo prevoza koles in
smucarske opreme, izmenicnega prevoza (angl. shuttle) med centri in cestnin.

Ureditev informacijske infrastrukture

U1-4: Ureditev kolesarskih, pohodniskih idr. turisticno-informacijskih tabel in kart s
predstavitvijo narave, kulturne dediscine in ponudnikov na Pohorju.

5.5 Operativni cilji in ukrepi na ravni TDRP v sklopu PP

Za Savinjsko regijo (Slovenske Konjice, Vitanje in Zrece) z Oplotnico, ki je uvr$¢ena v Podravsko regijo, so

bili potrjeni tudi spodaj navedeni strateski razvojni (v nadaljevanju tudi RC) in trZenjski cilji (v nadaljevanju

tudi TC) s pripadajocimi ukrepi v obdobju do leta 2027 s pogledom na 2030.

Strateski razvojni cilji in ukrepi turizma TDRP v sklopu PP (Le$nik Stuhec et al., 2021c):

e RC1: Nadgradnja ucinkovitega poslovanja mreze TIC-ev v DMMO TDRP z razsirjeno inovativno-

kreativho delovno skupino ter vzpostavljen sistem povezovanja ponudnikov s sprejemno

turisticno agencijo (v nadaljevanju tudi STA) in LTO pod skupno RDMMO z destinacijsko in

kolektivno blagovno znamko ter nadgradnja trzenja in prodaje skozi destinacijska digitalna in

klasi¢na orodja.

— U1: Vzpostavitev regijske DMMO TDRP ter krovhe RDMMO s skupnim nacrtom
razvoja in trZenja turizma ter z njim povezanih dejavnosti pod skupno znamko

destinacije in KBZ.

— U2: Vzpostavitev TIC na Rogli.

— U3: Mreza verig turisticnih idr. ponudnikov za povezano visokokakovostno turisticno

ponudbo.

— U4: Nadgradnja vzpostaviljenega spleta digitalnih in klasicnih orodij za trZenje

ponudbe.

e RC2: Skrb za kakovostno, zdravo, dostopno in zeleno usmeritev ponudbe destinacije skozi

trajnostno infrastrukturo, dobro prometno dostopnost in urejen javni promet za vse ciljne

skupine.
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— U1: Spodbujanje vkljucevanja ponudnikov v ZSST.

— U2: Spodbujanje mehke mobilnosti, eko parkiris¢, postajalis¢ in razgledis¢ ter
vzpostavljen javni promet.

— U3: Obnova objektov z dodanimi mehkimi turisticnimi vsebinami, osnovanimi na
lokalni zgodovini, tradiciji in identiteti.

— U4: Vzpostavitev doZivetij, temeljeCih na obujanju izginulih oz. izginjajocih
tradicionalnih praks — oglarstvo, kamnosestvo, lesarstvo in rezbarstvo, kovastvo,
loncarstvo, zelis¢arstvo, coklarstvo, skodlarstvo, usnjarstvo idr.

RC3: Vzpostavljeni conacija ter rezimi varstva narave in kulturne dediscine v sklopu Regijskega
parka Pohorje (v nadaljevanju tudi RPP) za trajnostno, varno, primerno valorizirano ter
domacinom in obiskovalcem prijazno Zivljenje in dozZivljanje Pohorja.

— U1: Vzpostavitev Regijskega parka Pohorje z upravljalcem in nacrtom upravljanja.

— U2: Cezsektorska conacija z vzpostavljenimi reZimi ravnanja in naravovarstvenim
nadzorom.

RC4: Spodbujanje lokalne samooskrbe in nadgradnja sistema kakovosti lokalno prepoznavne
certificirane ponudbe BZ Okusi Rogle ter povezovanje s KBZ Pohorski cekar, Pohorje Beef in S
Pohorja. Sodelovanje v Mrezi kolektivnih blagovnih znamk (KBZ), oblikovanih po modelu Izvorno
slovensko.

— U1: Nadaljnje usposabljanje in svetovanje ponudnikom, povezanim v verige
produktov, za oblikovanje celovite in visokokakovostne ponudbe, certificirane z BZ
Okusi Rogle in povezovanje s KBZ S Pohorja.

— U2: Zagotavljanje kriticne mase pridelkov in izdelkov ter njihove sezonsko znacilne
pridelave in ucinkovite logistike.

— U3: Vzpostavitev portala za prenos informacij, ponudba od vil do vilic in vodena
doZivetja v verige povezanih ponudnikov s certificirano ponudbo.

— U4: Vzpostavitev mreZe prodajnih mest za certificirane izdelke in storitve ter vodena
dozivetja (prodajnih vitrin, polic, lokalnih trgovinic, hladilnih enot ter potujocih
trgovin s skupnim trZenjem in prodajo).

RC5: Aktivnosti za nadaljnjo izvedbo prepoznavnih tradicionalnih in sodobnih prireditev ter
dogodkov, obujanje tradicije rokodelstva in cebelarstva ter razvoj dozivljajskih programov za
prepoznane ciljne skupine (rokodelski (in ¢ebelarski) center).

— U1: Nadgradnja atraktivnih, kakovostnih in celovito povezanih dogodkov in
prireditev ter oblikovanje letnega koledarija.

— U2: Oblikovanje dozivijajskih programov, ki vkljucujejo dogodke in prireditve ter
tradicijo rokodelstva (delavnice).

RC6: Uspesno Crpanje sredstev iz razpisov, vzpostavljena dozivljajska infrastruktura za izvajanje
inovativnih in kreativnih turisticnih dozivetij narave, kulturne dedis¢ine, gastronomije in
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dobrega pocutja ter urejene, oznacene in nadgrajene kolesarske, planinske in druge poti za
pohodnistvo in rekreacijo.

— U1: Vzpostavitev smucarskega muzeja, TIC in Outdoor centra na Rogli (izposoja
opreme, ponudba paketov, vodenje, prevozi), ureditev muzeja industrijske dediscine
v ZreCah.

— U2: Rokodelski in ¢ebelarski center.

— U3: Nadgradnja in enotna signalizacija kolesarskih, planinskih in ostalih poti,
namenjenih pohodnistvu, izobraZevanju in rekreaciji.

— U4: Vzpostavitev predlaganih petih kulinaricnih poti v okviru BZ Okusi Rogle ter
povezava s Pohorsko kulinaric¢no transverzalo.

— US5: Ureditev Zreskega jezera in naselja Rakovec.

e RC7: Vzpostavljen model oblikovanja in trZzenja buticnih in produktov outdoor ter produktov za
posameznike in Sportne ekipe Destinacije Pohorije.

— U1: Pozicionirana zelena ponudba po modelu oblikovanja in trZzenja buticnih doZivetij
in produktov Destinacije Pohorje.

— U2: Pozicionirana ponudba aktivnosti na prostem — Outdoor center Rogla.
— U3: Pozicionirana ponudba produktov za posameznike in sportne ekipe.

e RC8: Spodbujanje investicij v raznolike nastanitvene kapacitete z zeleno zgodbo za kakovostno
bivanje na Pohorju.

— U1: Nacrt investiranja v nastanitvene kapacitete — obstojece in nove (kampi, glampi,
PZA, razprseni hotel, mladinski hotel, turisticne kmetije).

— U2: Podpora in svetovanje obcin in LTO Rogla - ZrecCe pri prijavah na razpise za
sredstva in certificiranja.

— U3: Delavnice s ponudniki za zeleno poslovanje glede na smernice ZSST. (Ve¢ v
ukrepu DMMO 3.3)

e RC9: Usposobljen kader za delo na podrocju turizma in s turizmom povezanih dejavnosti
(turisticni vodniki vseh vrst za obmocje celotnega Pohorja, informator;ji, trzniki, ponudniki,
zaposleni v gostinstvu ...).

— U1: Letni program usposabljanja zaposlenih v turisticni in s turizmom povezanih
dejavnostih. (Vec v ukrepih DMMO 3.1 in 3.2)

Cilji in ukrepi na podro¢ju trzenja turizma v sklopu Partnerstva za Pohorje (Le$nik Stuhec et al., 2021c):
e TC1: Nadgradnja jasno pozicionirane turisticne ponudbe povezanih deleznikov.

— U1: Vzpostavljene aktivnosti za celovito in usklajeno komuniciranje pozicioniranja
mreZe STA, LTO-jevin RDMMO Pohorje.
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TC2: Nadgradnja vzpostavljenega sistema internega in eksternega komuniciranja s poudarkom
na digitalnem trZenju — ¢ezsektorska platforma.

— U1: Nadgradnja strateSkega nacrta klasiénega in digitalnega komuniciranja ter
trZenja TRDP v okviru Destinacije Pohorje.

— U2: Vzpostavitev destinacijske platforme z zagotovljenimi sredstvi za ucinkovito
spremljanje, evalviranje, komuniciranje, trZenje, prodajo ter logistiko ponudbe in
turisti¢nih tokov.

TC3: Nadaljnje trZenje privia¢ne, zelene, visokokakovostne ponudbe 2z lokalno dodano
vrednostjo, certificirane z BZ Okusi Rogle in povezane s KBZ S Pohorja.

— U1:TrZenje ponudbe, certificirane z BZ Okusi Rogle in Pohorski cekar, ter povezovanje
z znamko Pohorje Beef ter KBZ S Pohorja.

— U2: Letni koledar odprtih vrat, prireditev in dogodkov v TDRP in Destinaciji Pohorje.

TC4: Ucinkovito trzenje v mreZio povezanih verig STA ter nadaljnje povezovanje TIC-ev,
informacijskih tock in ponudnikov.

— U1: Sistem in zagotovljena sredstva za nenehno usposabljanje trznikov.

— U2: Sistem in zagotovljena sredstva za interni pretok informacij, ki omogocajo
poslovno odlocanje in aktualno informiranje gostov ter trZzenje ponudbe.

— U3: Konstantna nadgradnja platforme za informiranje, komuniciranje, trZenje in
prodajo turisticne ponudbe.

TC5: Nadgradnja ponudbe ciljno trzenih vodenih buti¢nih dozivetij in produktov za posameznike
in Sportne ekipe skladno s trendi v turisti¢ni panogi (programi dozivetij v naravi in obnovljenih
objektih kulturne dediS¢ine, gastronomska dozivetja, dobro pocutje, aktivnosti na prostem,
glamurozno kampiranje v naravi, zabavne aktivnosti za druzine in skupine v CS0D Gorenje idr.)

— U1: Vzpostavljanje verig vrednosti in oblikovanje buti¢nih doZivetij, produktov
outdoor ter produktov za posameznike in Sportne ekipe.

— U2: TrZno kanaliziranje oz. usmerjanje privlacnih buticnih in produktov, kot so
doZivetja outdoor ter produkti za posameznike in Sportne ekipe ter druge
prepoznane ciljine skupine.

— U3: Ucinkovito trzenje lokalne ponudbe s strani vodnikov (delavnica z vodniki).

— U4: Ucinkovito trZenje lastne in povezane ponudbe s strani ponudnikov (doseci
v sklopu usposabljanja KBZ).

TC6: Ambasadorji Pohorje ucinkovito pozicionirajo na turisticni zemljevid gorskih destinacij.

— U1: Vzpodbujanje ambasadorjev k privlacnem pozicioniranju Pohorja na turisticni
zemljevid gorskih destinacij.
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5.6 Prioritetne projektne aktivnosti in investicije v obcini Vitanje do leta 2028

Obcine TDRP so usmerjene v ustanovitev DMMO TDRP ter nadaljnje aktivnosti povezovanja, kar se nanasa

na vzpostavitev Regijskega parka Pohorje v sklopu projekta Pohorka, mreze TIC-ev in krovnhe RDMMO s KBZ

S Pohorja.

Obcina Vitanje bo v sodelovanju s TIC Vitanje poskrbela za:

trajnostno mobilnost (npr. Siritev izposoje koles, e-polnilnice, Prostofer z elektri¢nim vozilom);
boljSo dostopnost po destinaciji (brezplacen avtobus v poletnih mesecih po TDRP v sodelovanju z
ostalimi partnerji, kot je bilo to Ze izvedeno v preteklih letih s ciljem povezovanja atrakcij in trajnostne
mobilnosti, ali npr. prevozi hop-on z e-avtobusom, e-kombijem ipd.);

obnovo objektov KD, razstav oz. muzejev ter digitalizacijo dedis¢ine in turisti¢ne ponudbe;

vpis nesnovne dedis¢ine v register (npr. pletarstvo, vecglasno ljudsko petje, pustna povorka,
¢ebelarstvo, skodlarstvo, izdelovanje butar itd.);

izvajanje brezplacnih vodenih doZivetij po TDRP v sodelovanju z ostalimi partnerji;

oblikovanje edinstvenih dozZivetij v povezavi s kulinariko (Slovenia Unique Experiences);

oblikovanje avtenti¢nih in tematsko obarvanih vodenih doZivetij (po vzoru Po poteh vitanjskih
vitezov);

spodbujanje ostalih turistiénih ponudnikov v obcini Vitanje k oblikovanju celovitih, atraktivnih in
avtenti¢nih dozivetij (na podezelju, v starem trskem jedru in Centru Noordung), ki jih bodo lahko
lokalni TIC-i in LTO vkljucevali v svojo ponudbo ter bodo prodajno naravnani);

vklju¢evanje in spodbujanje aktivnosti turisti¢nih drustev v ob¢ini Vitanje;

spodbude za vzpostavljanje novih nastanitvenih kapacitet (sofinanciranje Obc¢ine Vitanje);

sistem vzdrZevanja in nadgradnjo pohodnih, kolesarskih in tematskih poti ter nadgradnjo ponudbe
(Pot med vodnjaki, Od kapljice do reke, krozna dozivljajska pot Vitanje (sv. Vid-Vitanje), ureditev poti
do obeh gradov, krozna kolesarska pot vitanjskih cerkva);

spodbujanje povezovanja ponudnikov za trajnosten razvoj in samooskrbo na vseh nivojih druzbenega
zZivljenja (BZ S Pohorja v navezi z BZ Okusi Rogle, Pohorski cekar in Pohorje Beef);

izvajanje prireditev z lokalno gastronomijo in trajnostno noto (dogodki Zero Waste — npr. Holcerija);
oblikovanje in izdajanje promocijskih materialov za obmocje obcine Vitanje ter sodelovanje pri
oblikovanju in izdajanju promocijskih materialov na nivoju TDRP in DP;

skrb za azurno posodabljanje turisti¢éne foto- in mediateke v Obdini Vitanje v sodelovanju s TDRP;
pripravo tedenskega napovednika dogodkov v obcini Vitanje (oglasna tabla v mestu, spletna stran TIC
Vitanje, spletna stran Obcine Vitanje, sodelovanje drustev);

sodelovanje na borzah ponudnikov lokalnih izdelkov;

varovanje in razvoj obmocij Natura 2000;

povezovanje turizma s kmetijstvom, gozdarstvom in rokodelstvom ter osvescanje kmetijskih
pridelovalcev in potrosnikov o vplivih na okolje;

spodbujanje ponudnikov k vkljucitvi v ZSST (turisticne agencije, atrakcije, nastanitveni in gostinski
ponudniki);

ga trenutno predstavlja maketa na Beskovnikovi domaciji na sv. Vidu);

postajaliS¢a za avtodome;
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e postavitev usmerjevalnih tabel ob vpadnicah in v mestu, ki obiskovalca vodijo k Centru Noordung in
v TIC Vitanje;

e vzpostavitev nove turisticne ponudbe (npr. ureditev Sportnega parka, revitalizacija naselja Rakovec
itd.),

e posodobitev Odloka o lokalnih turisti¢nih vodnikih na obmocju obcine Vitanje.

Vse to so odli¢na izhodis¢a za razvoj novih turisti¢nih produktov in doZivetij.

5.7 Nacrt udejanjanja aktivnosti, ciljev in ukrepov v sklopu PP

Partnerstvo za Pohorje bo skladno s cilji nadaljevalo z aktivnostmi vzpostavljanja Destinacije Pohorje, ki jih
koordinira RRA Podravje - Maribor v sodelovanju z vodilnimi destinacijami in podpornimi organizacijami.
Vodilne destinacije bodo organiziranost nadgradile v RDMMO. V letih 2022 in 2023 bodo z delom nadaljevale
vzpostavljene Projektna skupina, Delovna skupina za dozZivetja (DSD) ter Delovna skupina za trzenje (DST),
pridruzile pa se jim bodo Delovna skupina za kakovost (DSK), Delovna skupina za raziskave in razvoj (DSRR)
ter Delovna skupina za upravljanje turisti¢ne infrastrukture (DSUTI), pod katero deluje Sest specializiranih
delovnih skupin, ki jih koordinira RRA Podravje - Maribor, in sicer: specializirana delovna skupina (v
nadaljevanju tudi SDS) za kolesarstvo, SDS za pohodnistvo, SDS za Regijski park Pohorje, SDS za Zi¢nice, SDS
za ceste in SDS za lesni center (koordinator RRA Koroska). Tako bodo povezani partnerji skozi ¢lanstvo v
delovnih skupinah (v nadaljevanju DS) in SDS po razvojnih fazah do leta 2027 udejanjali zastavljene cilje. Ve¢
v dokumentu Strategija razvoja in trienja ponudbe Destinacije Pohorje 2021-2027 (Le¥nik Stuhec et al.,
20214, str. 55-64).

6 RAZVOJ TURISTICNE PONUDBE

Ko govorimo o turistiéni ponudbi, imamo v mislih naravno in kulturno dediscino, ki je za turisti¢ni obisk
primerno urejena (t. i. primarna turisti¢cna ponudba), in infrastrukturo, ki je namenjena turistom (nastanitve,
restavracije, atrakcije, produkti, urejene poti itd. (t. i. sekundarna turisti¢cna ponudba). Del turisti¢ne
ponudbe je namenjen tudi lokalnemu prebivalstvu, kar je predvsem v luéi trajnostnega turizma pomembno
razumeti in upostevati. Odgovorne turisticne destinacije vse vecji poudarek namenjajo razvoju turizma, ki je
v sozvo ju z lokalnim prebivalstvom in trajnostnim menedZmentom destinacije, ki za prebivalce ustvarja ¢im
vec podjetniskih priloZnosti, maksimira pozitivne ucinke turistiénega obiska in minimizira negativne. Izjemno
pomembno je, da ima obcina Vitanje pri razvoju turisti¢ne ponudbe in turisti¢nih produktov v mislih tako
prebivalce kot obiskovalce.

Razvoj turisticne ponudbe je smiselno uskladiti z nacionalnimi in regionalnimi strateskimi smernicami s tega
podrocja. Nekaj klju¢nih poudarkov podajamo v nadaljevanju dokumenta.

6.1 Nacionalna izhodisca

Pri razvoju turisticCne ponudbe bomo sledili nacionalnim izhodis¢em in viziji Slovenije do 2028, ki je
opredeljena kot »zelena, buti¢na, z manjsim odtisom in vecjo vrednostjo za vse«.

To se bo doseglo s prilagajanjem ponudbe, produktov in infrastrukture podnebnim spremembam ter
sledenjem priporocilom glede produktov in trgov za novo obdobje, navedenih v SST 2022-2028 (str. 28):
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e nosilni produkti so v prihodnje produkti outdoor (bivanje in aktivnosti na prostem), skrb za zdravije,
dobro pocutje in dolgoZivost (kot eden izmed izzivov prihodnjih desetletij);

e opredelitev turisticnih obmocij po namenu aktivnosti in njihovih turisti¢nih zmogljivostih, ki temeljijo
na nosilni zmogljivosti;

e krepitev razvoja produktov izven koni¢nih sezon (pri ¢emer se upoSteva, da se v obdobjih, ko narava
potrebuje mir, turisti¢cne tokove usmerja v urbana obmocja);

e dodajanje vrednosti z lokalnimi verigami (kmetijstvo, Sport, kultura, javni promet, avtenti¢ne
vsebine);

vvvvv

infrastrukturo;
e krepitev zelene infrastrukure, podprte s povezanim modelom trajnostne mobilnosti;
® razvoj gastronomije;
e razvoj produktov za zmanjSanje sezonskosti in podaljSevanje povprecne dobe bivanja;
e trZenjska prilagodljivost posebnostim makrodestinacije in nosilnih produktov;

e ohranitevdomacega trga.

6.2 Makrodestinacijska izhodisSca

Nacionalna strategija razvoja turizma Slovenijo deli na Stiri makrodestinacije — vsaka izmed njih je geografsko
zaokroZena enota, znotraj katere je ponudba podobna. Prepoznavne so na globalni ravni ter na preprost in
razumljiv nacin predstavljajo raznoliko slovensko ponudbo (Mediteranska in Kraska Slovenija, Ljubljana in
Osrednja Slovenija, Panonska Slovenija in Alpska Slovenija). Makrodestinacija v slovenskem turizmu ostaja
trzni koncept. (SST 2022-2028, str. 214)

Osnova makroregij je povezovanje s ciljem:
e ucinkovitejSega povezovanja (med vodilnimi destinacijami in v okviru makrodestinacij, z STO),
¢ boljse podobe in arhitekture znamk za ucinkovitejSe komuniciranje,
¢ ucinkovitejsega upravljanja trzenja,
e izboljSane prepoznavnosti.

Alpska Slovenija — svet prijazno dostopnih hribov in gora, je makroregija, ki vkljucuje Julijske Alpe, Kamnisko-

evee

slapov. Za ljubitelje zimskih Sportov so tu smucarska sredis¢a, kamor sodi tudi Rogla.

V prejSnjem strateSkem obdobju je bil uveden koncept vodilnih destinacij. TDRP z vklju¢enostjo v
makroregijo Alpske Slovenije in kot vodilna destinacija Rogla - Pohorje lahko aktivno sodeluje pri nosilnih
produktih v okviru STO: pocitnice v gorah, Slovenia Outdoor, Sportni turizem itd., pri trzenjskih kampanjah
STO in se prijavlja na razpise, namenjene vodilnim destinacijam s strani MGRT, STO in drugih vladnih
organizacij.
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V nadaljevanju dokumenta povzemamo znaclilnosti te makrodestinacije ter njene nosilne in podporne
produkte, kot jih opredeljuje nacionalna strategija razvoja turizma in ki z novo SST 2022-2028 ostajajo
nespremenjene.

Slika 8: Znacilnosti makrodestinacije Alpska Slovenija (v prihodnje naknadno dopolnjeno s smernicami nove
SST)

sceNaR) LEmomy

Alpski vrhowi, izjermni razgledi, reke,
jezera in doline, pohodnitke in kolesarske
Slikovit in celoletni akeivni alpski utrip pot, smudiEéa in infrascrukroura, ki nudi Sonéne Alpe
osnova za celoletne aktivne poditice in
dozZivetja v naravi.
2015 5t nodirev v "000
S prhodov  12M Bled

$t. notitev 284 Kranjska Gora
pOB 24 Bohinj
Skupaj sabe 3.940 Maribor
Hotelske sobe 5715 B

Vir: Strategija trajnostne rasti slovenskega turizma 2017-2021
Slika 9: Matrika produktov slovenskega turizma (MPST)
MATRIKA PRODUKTOV SLOVENSKEGA TURIZMA (MPST)

MPST opredeljuje, kateri produkti (produktni sklopi) so na krovni ravni slovenskega turizma prepoznani kot kljuéni (razporejeni v 3 razlicne kategorije)

ATRAKTIVNOST TRGA Po celotni piramidi se spodbuja UVELJAVLJANJE KRITERIJEV-

;' g:!ﬁrsgta"ga principov razvoja produktov:

4 Dodana vrednost in cenovna polilika = 5-zvezdiCnih doZivetij (= lokalno-avtentiéno-edinstveno-izkustvenc-zeleno-butiéno-
4, Multiplikator premium-dodana vrednost-desezonalizacija-dobra digilalna izkusnja)

5. Ogliiéni odtis produkta v Kriteriji za zelene produkte

6. Intenzivnost konkurence

7. MoZnost razlikovanja

8. Stopnja tveganja industiije

9. Trendi - pripravlienost na ,novo normalnost'

10. Finanéna obéutlivost v produktnem segmentu Aktivnosti Zdravje in Kultura in
11.BliZina, trajnost in stabilnost trgov v naravi dobro zgodovinska Zani
. sreéanj
N OUTDOOR ocutje mesta
KONKURENCNOST SLOVENSKEGA PRODUKTA VODILNI ( ) - 4

. Obstojeca dodana vrednost PRODUKTI
Potencial za ustvarjanje/krepitev dodane vrednosti
. Trajnost produkta

Vpliv na prinodke (molzna krava') - realizacijia
Potreba po investicijah : Touring
Vpliv na imid2 Slovenije ) ~ - brns _
Pozicija Slovenije v produktnem segmentu na . HORIZONTALNI | Gastronomija : | R
ciljnin trgin (merjenje preko GDK POVEZOVALNI 9 . i

. Potancial produkta za nagovarjanje zahtevnejsih
segmentoys govanzn ! PRODUKTI
9. lzstopajode zgodbe
10. Celoletnost -
11. Prispevek k vrednosti za vse deleZnike Zabava in igre Priprave Potitnice D - e
12. Organiziranost produkia '1'9"Ir":"a:'li_"“zr"“"?lla- Filmeska 3portnikov in na oslopni q'gllél!_"!
ematski parki, produkcija T e T kmetijah turizem nomadi

Industrija

~ e b N

oo

izkustveni muzaj ...)

TRETJA DIMENZIJA - ) ~ S . 4

A4
HORIZONTALNOST PRODUKTA =
1. Stopnja integracije produkta v NISNI PRODUKTI POSEENI INTERESI et
druge produkte - koliko produkt L],
prispeva k razlikovalnosti in dodani

vrednosti drugih produkiov * DRUGI NISNI PRODUKTIPOSEBNI INTERESI: Ge imajo dolodeno kitiEno mase, 5o organizirani in pripravijeni za trienje nia tujih trgih oziroma izstopajo v vaaj 7 kriterijih.

Vir: SST 2022-2028, str. 225

Nacrt razvoja in trzenja turizma v ob¢ini Vitanje 2022-2028
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Matrika produktov slovenskega turizma (MPST) je matrika, ki opredeljuje, kateri produkti (produktni sklopi)
so na krovni ravni slovenskega turizma prepoznani kot kljuéni. Ti produkti se nato oblikujejo na
regijski/destinacijski/ponudbeni ravni. Znotraj produktnih kategorij je lahko vecje Stevilo podproduktov
oziroma produktnih segmentov (ki se morajo na trgu obravnavati posebej, glede na specifike ciljnih
segmentov) oziroma zvrsti turizma.

Produkti v MPST so razporejeni v tri razlicne kategorije:

1. vodilni produkti (najmocnejsi in najpomembnejsi produkti, ki imajo izrazen mocan potencial za
nadaljnjo rast);

2. horizontalni oziroma povezovalni produkti (ki lahko predstavljajo samostojen motiv prihoda, a
trenutno na ravni Slovenije $e v manjsi meri);
3. posebniinteresi in nisni produkti (nagovarjajo nek specificen segment).

Posebno mesto imajo 5-zvezdi¢na (buticna) doZivetja in zeleni produkti z moc¢no izraZzeno trajnostno
komponento, oboji z visSjo dodano vrednostjo.

Slika 10: Prikaz organiziranosti produktov

ORGANIZIRANOST PRODUKTOV (MPST)

Dodatno Stevilo kadrov v okviry STO za razva)j, koordinacijo in upravijanfe produktov: Brez produktnega
6 (vkifjuéno z ZSST) zdruZenja

STO izvaja produktno promocijo (in jo krepi) DRUGI
PRODUKTI

VODILNI DRUGI (NISNI)

PRODUKTI PRODUKTI STO

Produkti — ki so ze aktivno

Produkti — ki so ze e
organizirani

organizirani upravlja

Aktivnosti v naravi
(OUTDOOR) Gastronomija

Aktivna Slovenija giz ZdruZenje turisticnih

kmetij Slovenije

! Priprave
Zeleni produkti prave.
Zdravije in 'P §ponn|hov in
dobro potutje Konzorcij Slovenia Green Sportne prireditve

Skupnost slovenskih
naravnih zdraviligé Zabawva in igre Touring
(igrificrana doziveja, tematski (kroZna potovanja,
parkl, izkustveni muzejl ...) izheti, tranzitni-pit-stop
ZdruZenja escape room obiskovalci)

dejavnosti GIZ ER.SI

DoZivetja narave
Kttarjerye (edgovorme doZivianje
Industrija srecanj MOK in Luka Koper narave)
Kongresni urad Slovenije Miadinski turizem Dostopni twrizem
a Popotnigko
Jj prodajno
usmetjenimi akiivnostmi (pemembna viega . Co-marketing platiorme) zdruZenie Sloveniie Agencije/zdruZenja

prevzema
krovno
Kultura in

promocijo zgodovinska mesta

ZdruZenje zgodovinskih
mest Slovenije

Tudi produktna zdruZenja se navezufejo z dodatnimi, bolf prod

Vir: SST 2022-2028, str. 244

6.3 Izhodisca razvoja turisticne ponudbe TDRP

V analizi stanja smo obstojece turisticne produkte in doZivetja TDRP razdelili v Stiri skupine. Vse skupine
produktov so klju¢ne za preskok v razvoju turizma v TDRP. Razvojno smo jih podrobneje razélenili v
podpoglavju 6.3.1.

Nacrt razvoja in trzenja turizma v ob¢ini Vitanje 2022-2028
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Tabela 13: Turisticni produkti in doZivetja TDRP

OSNOVNI PRODUKTI

TURISTICNI PRODUKTI IN DOZIVETJA

Nosilni produkti (ustvarjajo primarni
motiv prihoda)

Ohranjanje zdravja, ohranjanje dobrega pocutja, druzinske
pocitnice 365 dni v letu, ponudba outdoor: bele aktivnosti —
rekreacija na snegu, zelene aktivnosti — vodene ture pohodnistvo,
kolesarjenje, priprave Sportnikov, poslovni turizem, odkrivanje in
dozivljanje narave (npr. gozdni selfness), sprostitev v naravnem
okolju, odkrivanje in dozivljanje kulturne dedi$¢ine, prireditve in
dogodki.

Podporni  produkti (dopolnjujejo
nosilni produkt)

Planinske in tematske poti, programi v navezi z belimi aktivhostmi,
programi spoznavanja podeZelja in kmetij, kulinari¢éne delavnice,
delavnice osebnostne rasti, rokodelske delavnice, zabavne
aktivnosti, doZivetja v mestih, izobrazevanje in usposabljanje.

Vino, kulinarika, Sportne in zabavne prireditve, naravoslovne
prireditve, kulinari¢ne prireditve, kulturne prireditve, dogodki z
naravoslovno in kulturno noto, (trajnostne) prireditve Zero Waste.

Posebni produkti — specialni interesi

Poroke, klimatski tretmaiji, t. i. potovanja incentive oz. motivacijska
potovanja3, ribolov, botanika, doZivljajske poti, romanja,
tradicionalni pohodi.

Novi potencialni produkti

Edinstvena dozZivetja (SUE), zelena dozivetja (KSG).

Vir: Prirejeno in dopolnjeno po Lesnik Stuhec, 2016b

V nadaljevanju razélenjeni produkti in doZivetja morajo slediti nacionalnim, makrodestinacijskim in

destinacijskim smernicam ter izhodis¢em razvoja:

e raznolikih, aktivnih dozZivetij,

e individualnih buti¢nih dozivetij po meri posameznika in specifi¢cne skupine,

e dozivetij, temeljecih na naravi, miru, podezelju,

e kakovostnih, avtenti¢nih dozivetij z lokalno, edinstveno noto,

e zelenih in edinstvenih doZivetij z izrazito trajnostnim pridihom z manjsim odtisom,

e celoletnih dozivetij,

e kulturnih in gastronomskih dozivetij,

e lahko dostopnih in varnih dozivetij,

e dozivetij z vejo vrednostjo za vse.

Dozivetja razvijamo zato, da obstojece turiste s ponudbo dodatnih aktivnosti v destinaciji zadrzimo dalj ¢asa,

oz. kot atrakcije, ki obiskovalce pritegnejo na destinaciji. Pomagajo nam pri doseganju KPI-jev ohranjanja

dobe bivanja in dviga turisticne potrosnje. Na drugi strani pa ohranjamo in nadgrajujemo Ze obstojece

3 potovanja incentive so pomembna podskupina industrije sre¢anj, spodbud, konferenc in razstav (MICE).
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produkte ter razvijamo nove, da ustvarjamo primarni motiv turisticnega prihoda na destinacijo. S tem
sledimo KPI-jem zagotavljanja trajnostne rasti turistiCnega obiska in blaZitve sezonskosti.

Razvoj produktov in dozZivetij mora biti organiziran na nacin, da z dozivetji (npr. Po poteh vitanjskih vitezov)
promoviramo produkte (npr. kulturni potep tipa razis¢i Vitanje), s produkti pa podpiramo, vkljucujemo in
nadgrajujemo obstojeca doZivetja in ponudbo (npr. vklju¢ena vstopnica za ogled znamenitosti, kot je Center
Noordung) oz. pripravljamo podlago za razvoj novih.

Glavni strateski cilj na podrocju razvoja produktov in doZivetij TDRP je vzpostaviti celovit sistem edinstvenih,
buticnih, kakovostnih in zelenih (trajnostnih) doZivetij z manjsim odtisom in vecjo vrednostjo za vse, ki bodo
obiskovalcem TDRP na voljo 365 dni v letu. V ospredju bo posameznik, ki se bo na destinaciji pocutil varno,
jo zapustil bogatejsi za nova spoznanja in navdusenje podelil z znanci.

Ista usmeritev pri razvoju produktov in doZivetij velja tudi za obcino Vitanje.

Glavni strateski cilj na podrocju razvoja produktov in dozivetij TDRP in obc¢ine Vitanje podpira tako nacionalne
kot makrodestinacijske prioritete ter kljuéne nosilne produkte in doZivetja DP.

6.3.1 Produkti v TDRP

Za laZjo predstavo, kako dalec je TDRP z razvojem produktov, smo jih razdelili v tri razvojne kategorije. Izzivov
in priloZnosti na tem podrocju je ogromno, ti pa se bodo resevali znotraj CD.

Tabela 14: Razdelitev produktov po razvojnih kategorijah — trenutno stanje v TDRP

RAZVITI PRODUKTI V TDRP

ZIMSKI TURIZEM V to kategorijo sodijo produkti, ki so dosegli svoj
ZDRAVJE IN DOBRO POCUTIE razv01.n| p?te'naal in sc? ze'dc.)b'ro p.(32|C|o.n|ran|. Se

naprej pa jih je treba prilagajati, izboljSevati glede na
KULTURA IN ZGODOVINSKA MESTA razmere v TDRP in svetu. Slediti je treba trendom, jih
INDUSTRIJA SRECAN) redno posodabljati in nadgrajevati.

PRODUKTI V RAZVOJU IN VZPONU V TDRP

AKTIVNOSTI V NARAVI Vsi Stirje produkti imajo velik razvojni potencial in
TURIZEM NA PODEZELJU predvsem_ potr.ebUJe!o stratesko .vogenvje. -V te
produkte je v prihodnje treba vlagati najvec, saj lahko
TRADICIONALNE PRIREDITVE doseZejo svoj najvecji potencial v najkrajéem &asu.

KULINARIKA — PROMOCIJA BZ OKUSI ROGLE
PRODUKTI PRIHODNOSTI TDRP
ZELENI — TRAJNOSTNI PRODUKTI Produkti so v tem trenutku v zaéetni razvojni fazi in jih

EDINSTVENI PRODUKTI (sledijo DNK TDRP — npr je treba zaceti celovito stratesko obravnavati.
kartuzijanske vrednote, gozdni selfness)

Vir: lasten vir

6.3.2 Dozivetja obCine Vitanje

DoZivetja smo razdelili vtematske sklope, saj jih na ta nacin lazje predstavimo konénemu kupcu. Izbrali smo
tiste tematske sklope, ki imajo v tem trenutku najmocnejSo zgodbo, oz. tiste, ki jih potencialni gosti Ze v tem
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trenutku poveZejo z obclino Vitanje in TDRP. V prihodnosti, ko se bodo dozZivetja nadaljnje razvijala, je

tematike smiselno preveriti in po potrebi zdruzevati oz. smiselno posodabljati.

Tabela 15: Potencialni gradniki doZivetij obCine Vitanje

UZlJ VITANJE

POTENCIALNI GRADNIKI DOZIVETJA

VSEBINA

DoZivetja lokalne in avtohtone kulinarike, ki
temeljijo na BZ Okusi Rogle.

Kulinari¢ne ture (npr. Kulinari€éno razvajanje na
Ekoloski kmetiji Brodej).

PodeZelje in druzenje s ponudniki (npr. DoZivite
Ekolosko kmetijo IrSic-Meglic).

V tematski sklop sodijo doZivetja lokalne in avtohtone
kulinarike, ki temeljijo na BZ Okusi Rogle in zelis¢nih
namazih EkoloSke kmetije Iris¢-Meglic.

RAZISCI VITANJE

KULTURNI POTEPI

POTENCIALNI GRADNIKI DOZIVETIA

VSEBINA

Kamnite pri¢e preteklosti (Golezev — Stari oz.
Spodnji grad ter Krajnikov — Novi ali Gornji grad).

DoZivetje Preplet tradicije in sodobnosti
(Beskovnikova kasca, Etnoloski muzej na Ekoloski
kmetiji Brodej ali rokodelska dejavnost goslarja
Petra Skaze).

Tematski vodeni ogledi (npr. Po poteh vitanjskih
vitezov, Zgodbe izpod glazutarstva).

Pomembne zgodovinske tocke so odli¢na izhodis¢na
tocka za dozivetja novih spoznanj s prepletom tradicije
in sodobnosti (oZivljanje industrijske dedisc¢ine, t. i.
Dark Tourism).

»Nove zvezde kulturnega turizma so Stevilna majhna
zgodovinska mesta Slovenije — ki jih pospeSeno
razvijamo in na trgu pozicioniramo kot zaokroZen
produkt (Historic towns of Slovenia/Slovenia Historic
Towns), ki ga odlikujejo prenovljena zgodovinska jedra
in urejeni javni ambienti, majhne trgovinice z lokalnimi
izdelki, buticni hoteli, kakovostna gostinska ponudba,
druZenje z zgodovinsko vrednostjo, prenovljeni objekti
kulturne dediscine z [visokokakovostnimi] in sodobno
prezentiranimi vsebinami in pa seveda Zivahen
prireditveni utrip — Stevilne prireditve, festivali in ulicno
dogajanje, ob tem pa vsako mestece nudi tudi
edinstvena dozivetja.« (SST 2022-2028, str. 235)

AKTIVNOSTI V NARAVI

POTENCIALNI GRADNIKI DOZIVETJA

VSEBINA

Produkti pohodnistva (pot na Stenico) in
kolesarjenja, vodene pohodne in uéne poti (Od
vodnjaka do vodnjaka, U¢na pot Od kapljice do
reke), potep z e-kolesom po starem trSkem jedru,
tudi do sosednjih destinacij ipd.

Aktivni turizem in turisticne aktivnosti so za obcino
Vitanje pomembni, saj jo delajo drugacno. Sirsemu
krogu deleznikov omogocajo, da turistom predstavijo
svojo ponudbo, zaradi cesar slednji morebiti v
destinaciji ostanejo dlje. To je pomembno zaradi
zmanjSanja negativnih vplivov potovanj, ki se
povecujejo s kratkimi pocitnicami. Aktivni turizem je
lahko pot do odgovornejsih destinacij, ki si prizadevajo
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za bolj razprsene koristi turizma za vso skupnost.
(Edelheim, 2017)

DOZIVET)

A ZA DRUZINE

POTENCIALNI GRADNIKI DOZIVETJA

VSEBINA

Vodena tematska doZivetja za druzine (Center
Noordung).

Zabavna in poucna dozivetja v naravi (Pot ob
vodnjakih, Od kapljice do reke, kroZzna dozivljajska
pot Vitanje—sv. Vid—Vitanje).

DruZina predstavlja velik segment populacije v druzbi,
zato so druZinska doZivetja velik potencial obcine
Vitanje.

ZELENI TURIZEM

POTENCIALNI GRADNIKI DOZIVETJA

VSEBINA

Edinstvena
Experiences).

dozivetja (Slovenia Unique

Zgodba o glaZutarstvu na Rakovcu.

Kartuzijanske vrednote v navezi v Vitanjem —
pridelava zdravilnih zelis¢, cajev, grencic na
domaciji IrSi¢-Meglic.

TIC Vitanje s kombinacijo edinstvenih doZivetij
oblikuje zelena dozZivetja, ki so neponovljiva in
avtohtona obmocju.

»Produkt spostuje obcutljivo naravo in ne pusca sledi v
okolju. V ospredje postavlja prvinskost in avtentic¢nost
in ob doZivljanju narave ponuja najboljse iz lokalne
gastronomije.« (SST 2022-2028, str. 239)

OBCUTI VITANIJE (selfness)

POTENCIALNI GRADNIKI DOZIVETIJA

VSEBINA

Gozdna kopel pri slapu Zimpret, Eko glampingu
Brodej ali kmetiji IrSi¢-Megli¢ pod Novim gradom.

Obc¢ina Vitanje z neokrnjeno naravo ponuja
edinstveno okolje za posebne programe wellnessa.
Priloznosti vidimo predvsem v programih cCutnega
razvajanja in selfnessa, ki v ospredje postavljajo um in
Custveno sfero.

6.4 Operativni cilji in ukrepi na ravni menedzmenta turisticne ponudbe in dozivetij

Ucinkovit razvoj produktov zahteva ustrezno produktno organiziranost in strukturo. Center dozivetij

obmocdja Vitanje oblikuje razvojno politiko na podrocju produktov ter spodbuja in usmerja nadaljnji razvoj

dozivetij v Vitanju. Naloge delovne skupine CD obmocja Vitanje:

skrbi za razvoj produktov in produktnih trzni

vodi register lokalnih turisti¢nih vodnikov in

skrbi za odli¢no informiranje v TIC Vitanje;

sodeluje s CD DP;

spodbuja kakovostne prireditve in dogodke na nivoju Vitanja;

h kombinacij — pomaga razvijati turisticne produkte;

spodbuja k promocijski akciji dnevov odprtih vrat ponudnikov na obmocju Vitanje;

skrbi za njihovo usposabljanje;

poskrbi za prijavo na poziv STO — Slovenia Unique Experiences;

skrbi za informiranje in ozaves¢anje deleznikov v turizmu;
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e spremlja in evalvira aktivnosti CD obmocja Vitanje;

e izvajaredne delovne sestanke in pripravlja porocila (razdelitev nalog, opredelitev nacina vklju€evanja
deleznikov, financiranje ...);

e vzpostavi regijska partnerstva (Celje, Sentjur, Zalec, Slovenska Bistrica);

e letno spremlja ter evalvira Nacrt razvoja in trZenja turizma v obcini Vitanje 2022-2028.

Glede na to, da je produkt aktivnosti v naravi (produkt outdoor) v novem strateSkem obdobju SST 2022—-2028
najbolj dinamicen in rasto€ slovenski produkt, z aktivnim delom na nadgradnji infrastrukture, storitev in
izkuSnje pa postane tudi najkonkurencnejsi, z znatno povecano dodano vrednostjo, predstavljamo
operativne cilje in ukrepe, vezane na ta segment razvoja turizma, ki se prepletajo skozi vse ukrepe in cilje
pricujoce strategije. Obenem pa s tem produktom lahko uspesno udejanjamo princip usmerjanja tokov in
spostovanja nosilne zmogljivosti prostora in narave.

Tabela 16: Operativni cilji z ukrepi na podrocju menedZmenta ponudbe CD obmocja Vitanje

CD 7: Vzpostavitev delovne skupine CD obmogja Vitanje

Ch7.1 Vzpostavitev delovne skupine znotraj centra dozivetij v destinaciji, ki bo odgovorna
za razvoj ponudbe aktivnega turizma v naravi oz. ponudbe outdoor

AKTIVNOST Delovna skupina znotraj CD bo:

e pripravila Akcijski nacrt za razvoj aktivnega turizma v naravi;
e spodbujala in nudila podporo razvoju pohodnikom in kolesarjem prijazne
ponudbe;
e sodelovala s turisticnimi ponudniki pri zagotavljanju visje dodane vrednosti za
obiskovalce;
e skrbela za digitalizacijo tematskih pohodniskih in kolesarskih poti;
e organizirala redne delovne sestanke in pripravljala porocila;
e poskrbela za izvajanje stevilnih ukrepov na podroéju trajnostne mobilnosti z
namenom pospesitve aktivnega turizma v naravi z:
0 moZnostjo izposoje e-koles v TIC Vitanje in
0 spodbujanjem trajne oblike potovanja tako ob¢anov kot obiskovalcev

. (trajno naravnane oblike mobilnosti).
CASOVNICA
Skozi celotno strateSko obdobje.

CD 7.2 Vzpostavitev regijskih partnerstev (z ostalimi destinacijami in ponudniki)

Sodelovanje delovne skupine CD z drugimi sosednjimi destinacijami in ponudniki pri
AKTIVNOST bogatitvi skupne ponudbe in doZivetij za obiskovalce (Sentjur, Zalec, Celje in Slovenska

. Bistrica).
CASOVNICA

Skozi celotno stratesko obdobje.

Urejena infrastruktura predstavlja enega izmed klju¢nih stebrov pri razvoju turisticnega produkta, saj
neurejena infrastruktura oz. pomanjkanje osnovne infrastrukture otezuje razvoj turizma, vodi do sporov s
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preostalimi uporabniki in lokalnim prebivalstvom, pogosto pa ima tudi negativne vplive na naravno okolje,
kar otezuje sledenje ciljem trajnostnega upravljanja destinacije. V nadaljevanju tako predstavljamo ukrepe
za razvoj turisticne ponudbe za doseganje viSje kakovosti, produktivnosti in dodane vrednosti, s ciljem
dohitevanja konkurence ter trajnostne ozZivitve in razvoja turizma. SST 2022-2028 (str. 58) izpostavlja, da
nalozb v specializirano, buti¢no in celovito trajnostno ponudbo primanjkuje. Ob tem poudarja, da je bilo v
preteklem obdobju vlaganj v celovito urejanje turisti¢nih destinacij, tj. v javno infrastrukturo, usklajeno z
nalozbami zasebnega sektorja, premalo, zato so v pricujo¢em strateSkem dokumentu vklju¢ene tudi zasebne
nalozbe ponudnikov, usklajene z vizijo TDRP in posameznih obcin.

Tabela 17: Operativni cilji z ukrepi na podrocju infrastrukture za razvoj turisticne ponudbe obcine Vitanje

CD 8: Investicije v turisticno infrastrukturo

Ch 8.1 Investicija in prenova ponudbe Ekoloske kmetije Irsi¢-Meglic¢
Obogatitev ponudbe na omenjeni kmetiji.

AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:

e prenova 200 let stare preuZitkarske hise z mozZnostjo nastanitve,

e zajetje vode in ureditev knajpanja,

e ureditev rastlinjaka in moZnost prikaza vzgoje pridelkov (visoke grede in talna
vzgoja),

e nova ponudba: sprehod po diviem gozdu,

e ureditev gozdarske hise z divjo kuhinjo.

CASOVNICA Do 2023.

CD 8.2 Ureditev Sportnega parka

Zakljuéek prve faze ureditve Sportnega parka v blizini Sole je bil leta 2021. Sledijo
aktivnosti druge faze.

AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:

e ureditev tribun,
e yreditev atletske steze.

CASOVNICA Do 2024.

CD 8.3 Sanacija strehe in nakup opreme za KSEVT

AKTIVNOST Obcina bo sanacijo strehe in nakup opreme za KSEVT, v katerem deluje Javni zavod
Center Noordung, prijavila na LAS-ov razpis.

Predvidene aktivnosti:

e popravilo strehe,

e zatemnitev kupole (sencila),

e ureditev razsvetljave (svetlobni efekti) ipd.
CASOVNICA | . 5024,

CD 8.4 Obnova in ureditev Rupnikove hise

AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:

e ureditev muzejske zbirke o zgodovini kraja in hise,
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e povezava z rodbino Noordung,

CASOVNICA Do 2025.
CD 8.5 Lokacijska umestitev in vzpostavitev kampa
AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:
e skanje lokacije,
e |okacijska ureditev,
e jskanje investitorjev ipd.
CASOVNICA Do konca strateskega obdobja.
CD 8.6 Ureditev kolesarske infrastrukture
AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:
e ureditev regijske kolesarske poti: Vitanje—Zrece—LoSka Gora—Gracic—Oplotnica,
* nadaljevanje izgradnje kolesarskih poti v obcini,
e vzpostavitev sistema in trZenja kolesarskih daljinskih poti.
CASOVNICA Do konca strateskega obdobja.
CASOVNICA
CD 8.7 Revitalizacija naselja Rakovec in povezava z ostalimi glazutarskimi naselji na Pohorju
Predvidene aktivnosti:
AKTIVNOST e energetska sanacija objekta,
e obnova dvorca,
e ureditev spominskega koticka na temo steklarstva.
CASOVNICA Do konca strateskega obdobja.
CD 8.8 Vzpostavitev rokodelskega centra v sklopu Etnoloskega muzeja Brodej
Etnoloski muzej Brodej je zbirka starih predmetov in ljudskega izrocila na prelepi ekoloski
kmetiji s petimi hiskami za glamping.
AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:
e prijava projekta na razpis za pridobitev sredstev,
e popis in opis starih predmetov,
e tematska ureditev muzeja.
CASOVNICA Do konca strateskega obdobja.
CD 8.9 Sistem vzdrzevanja in nadgradnja pohodnih, kolesarskih in tematskih poti ter ponudbe
Predvidene aktivnosti:
AKTIVNOST e ureditev ucnih poti Pot med vodnjaki in Od kapljice do reke,
e ureditev kroZne doZivljajske poti Vitanje—sv. Vid-Vitanje,
e ureditev poti do obeh gradov,
e ureditev KroZne kolesarske poti vitanjskih cerkva.
CASOVNICA Do konca strateskega obdobija.
CD 8.10 Usmerjevalne table

Postavitev usmerjevalnih tabel ob vpadnicah in v mestu, ki obiskovalca vodijo k Centru
Noordung in v TIC Vitanje.
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AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:

e jzdelava elaborata,
e postavitev tabel.

CASOVNICA Do konca strateSkega obdobja.
CD 8.11 Ureditev novih tematskih poti
Predvidene aktivnosti:
AKTIVNOST e vzpostavitev ucne poti o rimskih kamnolomih in drugih poti v sodelovanju s

Pokrajinskim muzejem Celje,
e oZivitev rudarjenja in zacetkov razvoja industrije z navezavo na Zigo Zoisa,
e vzpostavitev tematske poti Zage in mlini.

CASOVNICA Do konca strateSkega obdobja.

CD 8.12 Ureditev poti do dveh gradov
AKTIVNOST Aktivnosti za ureditev poti do Starega in Novega gradu.
CASOVNICA Do konca strateskega obdobja.

Z razvojem turisti¢nih produktov in infrastrukture ter povezovanjem s sosednjimi destinacijami in turisti¢nimi
ponudniki TDRP lahko obdina Vitanje svoje obiskovalce dolgorocno zadrzi, zato je vlaganje v razvoj turistic¢ne
ponudbe potrebno in upravi¢eno. Pri tem je pomembno pozornost nameniti razvoju produktov, ki bodo
polnili prazne kapacitete nastanitvenih ponudnikov (Eko glamping Brodej, ponudniki apartmajev in sob). V
nadaljevanju podajamo ukrepe in cilje za razvite produkte, ki so potrebni nadgradnje, produkte v razvoju ter
produkte za prihodnost, ki sledijo trendom v turizmu in viziji razvoja slovenskega turizma. S spodnjimi cilji se
bo pripomoglo k doseganju strateSkega cilja vzpostavitve celovitega sistema edinstvenih, dostopnih,
kakovostnih in zelenih (trajnostnih) doZivetij, ki bodo obiskovalcem TDRP na voljo 365 dni v letu, s
posameznikom v ospredju, da bo destinacijo zapustil bogatejsi za nova spoznanja in navdusSenje podelil z
znanci. Ista usmeritev pri razvoju turisticne ponudbe velja tudi za ob¢ino Vitanje.

Tabela 18: Operativni cilji z ukrepi na podrocju razvoja turisticne ponudbe obcine Vitanje

CD 9: Nadgradnja zimskega turizma

Ch9.1 Analiza vpliva podnebnih sprememb TDRP

Zaradi podnebnih sprememb bodo dolgoro¢no zime pri nas vse bolj mile, pomanjkanje
snega pa vse pogostejSe. Visje zimske temperature bodo umetno zasneZevanje mocéno
podrazile, scasoma pa naj bi slednje postalo tudi velik izziv. Glede na to, da je smucarski
center Rogla izjemno priljubljena zimska destinacija ravno zaradi smucisca, je Se toliko bolj
pomembno razumeti vpliv podnebnih sprememb in njihovo ¢asovnico.

AKTIVNOST | Katere spremembe se obetajo in kaj to pomeni za smucisc¢e na Rogli, bo pokazala
podrobnejsa analiza vpliva podnebnih sprememb, ki naj nastane v sodelovanju med
obcino, LTO, podjetjem Unitur in zunanjim izvajalcem, strokovnjakom za podnebne
modele.

Priprava analize vpliva podnebnih sprememb bo uporabljena kot izhodisce pri razvoju
dodatne ponudbe v TDRP. Dokument se bo nanasal tudi na obcino Vitanje. Nacinov
ukrepanja za omejitev podnebnih sprememb je veliko. Vecji poudarek bo treba nameniti
razvoju zelenega turizma in s tem tudi zmanjsati vplive turizma na okolje.
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CASOVNICA

Ocenjen strosek: 10.000 evrov

Do 2024.

CD 10: Nadgradnja produkta dobrega pocutja

CD 10.1

AKTIVNOST

CASOVNICA

V novem strateskem obdobju produkt dobrega pocutja Se nadalje pridobiva na pomenu,
saj je pandemija covid-19 moéno okrepila zavedanje o pomenu zdravja, dobrega pocutja,
odpornosti, dobre telesne in dusevne kondicije, dolgoZivosti ter pomena aktivnega in
zdravega staranja. (SST 2022-2028, str. 234)

Produkt zdravje in dobro pocutje ima s konkurenéno ponudbo programov zdravja,
preventive in dobrega pocutja mocan vpliv na pozitivho podobo Slovenije in nenazadnje
tudi TDRP. V prvi vrsti so potrebni ozavescanje turisticnih ponudnikov in zaposlenih v
turizmu o pomenu zdravja in dobrega pocutja (popisi zaposlenih v turizmu za koris¢enje
tovrstnih programov), vzpodbujanje turisticnih ponudnikov k vzpostavljanju wellness
programov in nudenje pomoc pri tem.

Predvidene aktivnosti:

e jzobraZevalne delavnice za ponudnike in predstavitev primerov dobrih praks
(kakovost pred mnoZi¢nostjo ipd.),

e priprava doZivetja, vezanega na dobro pocutje v sodelovanju s turisticnimi
ponudniki,

e promocija produkta zdravje in dobro pocutje v sodelovanju s Skupnostjo slovenskih
naravnih zdravilis¢,

e pisanje blogov na temo dobrega pocutja z namenom ozavescanja,

e prikljucitev k slovenski daljinski poti Slovenia Green Wellness Route 2022.

Zakaj je pot Slovenia Green Wellness Route 2022 posebna:

* povezovala bo destinacije Slovenia Green;

e vkljuéevala bo ¢im ve¢ nastanitev z znakom Slovenia Green Accommodation;

e temeljila bo na zgodbi o termalni vodi in zgodovini;

* povezala bo sedem zgodovinskih mest (med njimi tudi Slovenske Konjice);

» povezala bo kraje na vzhodu in jugu Slovenije, ki kolesarsko v preteklih letih (z
izjemo Dravske kolesarske zgodbe) produktno niso bili pokriti;

® zanimiva bo tudi izven glavne sezone;

¢ tehnicno in fizicno bo nezahtevna;

e poleg namestitev bo lahko uspesSno prodajala tudi ponudbo term in ostalo
ponudbo ob poti, potekala pa bo tudi mimo Centra Noordung;

e slovenska zdravilis¢a bodo s kolesarskim produktom predstavljena tujim trgom v
medijih, ki jih takSne zgodbe zanimajo.

Do 2023.

CD 11: Nadgradnja kulturnega turizma

Ch11.1

Razvoj kulturnih dozivetij

Naloge s tega podrocja smo CD v Ze pripisali poglavju 5. V destinaciji je Se vec kulturnih
znamenitosti, ki jih je smiselno razvijati in povezovati. Cilj tega ukrepa je povezovanje
znamenitosti z obstojeCo primarno in sekundarno turisticno ponudbo v produkte in
doZivetja na nacin, da bodo turisti na destinaciji ostali dlje in porabili vec.

DMMO TDRP v sodelovanju s CD obmocja Vitanje naj razvije eno novo kulturno doZivetje
na leto.
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AKTIVNOST
IN

CASOVNICA

CDh 11.2 Skupna vstopnica za kulturne znamenitosti oz. destinacijska kartica TDRP
Kulturne znamenitosti so v TDRP razprSene po vsej destinaciji. Vsaka vklju¢ena obcina
ponuja svojo, vredno ogleda. Med sabo bi lahko povezali ve¢ znamenitosti in ponudili
skupno vstopnico ali kartico ugodnosti TDRP. Za vse kulturne znamenitosti naj se vzpostavi
destinacijska kartica tudi v navezavi z ostalo ponudbo/storitvami, od ¢esar bodo imeli
koristi vsi delezniki:

e za obiskovalce bo zagotovljena boljSa nakupna izkusnja, saj bodo dobili vse na
enem mestu, ob nakupu vec vstopnic pa bodo te tudi cenovno ugodnejse;

e znamenitosti v TDRP bodo dosegale vedji sinergijski ucinek, saj bodo prek Ze danes
dobro obiskanih mest najbolje nagovarjale obiskovalce, naj obis¢ejo Se preostale
in si s tem povecevale skupni prihodek, obenem pa bo to tudi najboljSa promocija
za sedaj manj obiskane znamenitosti;

e ponudniki bodo gostom ponudili preprosto resitev za prezivljanje prostega casa,
zato bodo ti na destinaciji ostajali dlje;

e ponudnikom se lahko za prodajo skupne vstopnice ponudi provizija, s ¢imer se jih
dodatno motivira k sodelovanju pri promociji ponudbe na destinaciji;

e korist za destinacijo bo predvsem v tem, da bodo znamenitosti bolje obiskane,
prihodki od turizma visji, doba bivanja na destinaciji daljSa in potrosnja v tem ¢asu
visja;

e DMMO TDRP lahko od prodaje skupne vstopnice/destinacijske kartice pobira
provizijo in s tem ustvarja dodatne prihodke.

Najprej predlagamo uvedbo skupne vstopnice, dolgorocno pa lahko skupna vstopnica
AKTIVNOST postane destinacijska kartica, ki poleg kulturnih znamenitosti zajema tudi preostalo
ponudbo. Aktivnosti bodo izvedene s strani DMMO TDRP v sodelovanju s ponudniki, tudi
ponudniki z obmodja Vitanja.
CASOVNICA | vzpostavitev skupne vstopnice do 2023, nadgradnja v destinacijsko kartico, &e se bo

pokazal interes, do 2025.

CD 12: Razvoj aktivnega turizma v naravi

Ch12.1

Specializacija kolesarske in pohodniske ponudbe

Turisti¢ni ponudniki, Se posebej nastanitveni, pomembno vplivajo na zadovoljstvo
pohodniSkega in kolesarskega gosta. V Sloveniji imamo standard za nastanitve, prijazne
pohodnikom, ki so oznacene z znakom od enega do petih pohodnikov, in za nastanitve,
prijazne kolesarjem, ki imajo od enega do pet koles.

Obcina Vitanje nima specializirane nastanitve za kolesarje oz. pohodnike, kar je razumljivo,
glede na to, da so v ob¢ini kot nastanitev na razpolago v vecini apartmaji in sobe.

Specializacija ponudbe je nujno potrebna, ¢e Zelimo pohodniskemu ali kolesarskemu gostu
ponuditi kakovostno izkusnjo in se tudi v prihodnje predstavljati kot pohodniska in
kolesarska destinacija. Da to dosezemo, potrebujemo vecje Stevilo specializiranih
nastanitev in vzpostavitev storitev, vezanih na razvoj paketov z vodnisko sluzbo, ki bi
izvajala vodene pohodniske in kolesarske izlete.

TIC Vitanje trenutno razpolaga z dvema e-kolesoma, medtem ko nastanitveni ponudniki te
moznosti ne ponujajo. Spodbuditev nastanitvenih ponudnikov in pomoc¢ s pridobitvijo
sredstev za nakup e-koles bi pomenili odlicno priloZznost za razvoj kolesarskega turizma in
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AKTIVNOST

CASOVNICA

ponudbe paketov, vezanih na najem e-koles (npr. Z e-kolesom po Vitanju) s kombinacijo
naravnih in kulturnih znamenitosti. Z dodatno krepitvijo e-polnilnic po obdini Vitanje,
predvidenim Outdoor centrom Rogla v TDRP in drugimi storitvami bi se tako TDRP lahko v
prihodnje izpostavljala kot destinacija za e-kolesarjenje in na tem gradila dodatno svojo
razlikovalno prednost v kombinaciji s kartuzijanskimi vrednotami.

Predvidene aktivnosti:

zagotavljanje strokovne pomoci oz. sofinanciranje pridobivanja certifikata za

nastanitve, prijazne pohodnikom in kolesarjem,

e ureditev kolesarskih poti;

e usposabljanje za kolesarske in pohodniske vodnike (enoten register vodnikov za
specializirana vodenja: planinska, pohodniska, kolesarska in tematska),

e enovita ureditev postajalis¢ za kolesarje in pohodnike (pitniki, klopce, nosilci za
kolesa, polnilne postaje itd.) tako v obcini Vitanje kot v TDRP,

e vzpostavitev sistema in trZenja daljinskih kolesarskih poti.

Morebitna pridobitev ene certificirane pohodniske ali kolesarske nastanitve do konca
strateSkega obdobja.

CD 13: Razvoj turizma na podezelju

CDh 13.1

AKTIVNOST

CASOVNICA

Ustvarjeno s srcem oz. odprta vrata TDRP

Cilj TDRP je, da obstojece goste zadrzi dlje ter s tem povecuje Stevilo prenoditev in
posledi¢no PDB ter dviguje potrosnjo. Temu cilju naj sledi tudi obcina Vitanje.

Eden izmed mehanizmov, kako to uresniciti, so brezpla¢na vodenja po TDRP v casu
pocitnic, ki so se Ze izvajala v letu 2021 in so se izkazala za promocijsko zelo uspesna z
viSanjem zadovoljstva obiskovalcev. V ¢asu pocitnic je bilo gostom vsak dan na voljo eno
dozZivetje, na katerega so se lahko prijavili (vodene kolesarske in pohodniske ture, vodeni
ogledi znamenitosti). StroSek obiskovalca je bila poravnava vstopnine. Ob ponujenih
vodenih dozivetjih je bilo v nadaljevanju zaZzeleno, da gostje ob obisku znamenitosti ali
kmetij niso le vodeni, temvec tudi nekaj doZivijo (so vklju€eni v izvedbo). Tovrstnih akcij
naj se obcina Vitanje posluzuje Se napre;j.

Predvidene aktivnosti:

e jzvajanje raznolikih brezplacnih vodenj;

e pridobivanje sredstev za brezplacna vodenja iz razpisa STO, namenjenega TA in
vodnikom (prijava TIC Slovenske Konjice — TA, LTO Rogla - Zrece, GIZ — TA, Pohorje
Turizem —TA, Slovenina — turisti¢na vodnica, Teja Peperko, s. p. —turisti¢na vodnica,
idr.);

e usklajevanje s ponudniki in destinacijskimi vodniki;

e vkljucitev kmetij in vinskih kleti v brezplacna vodenja (stroSek obiskovalcev so
pokusine vzorcev vin, narezki, ogledi muzejske zbirke, Minattijeva kava ipd.);

e vsako brezplac¢no vodenje se zakljuc¢i na mestu prodaje BZ Okusi Rogle.

Konstantno.

CD 14: Nadgradnja tradicionalnih prireditev

CDh 14.1

Nadgradnja uspesnih tradicionalnih prireditev v turisti¢ni produkt in razvoj novih
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AKTIVNOST
IN

CASOVNICA

Obcina Vitanje se ponasa s Stevilnimi tradicionalnimi prireditvami (ve¢ v podpoglaviju 3.2),
s katerimi gradi pozitivno podobo. Ve¢dnevne prireditve bi v prihodnje lahko prispevale k
dodatni zasedenosti turisti¢nih kapacitet.

Kar nekaj dogodkov ima izjemen potencial za nadgradnjo v turisti¢ni produkt — bodisi z
razvojem v trajnostno prireditev Zero Waste bodisi z drugo vsebinsko nadgradnjo Ze
obstojece prireditve.

Nadgradnja obstojec¢ih dogodkov in pridobitev BZ Okusi Rogle je Ze naloga CK, ki naj v
sodelovanju s CD pripravi akcijski nacrt za razvoj tradicionalnih prireditev, obvezno
vkljucujoc korake in ideje, kako prireditve in dogodke nadgraditi v produkte.

Predvidene aktivnosti:

e identifikacija najbolj primernih prireditev in dogodkov za nadgradnjo,

e pridobitev soglasja organizatorjev,

e nadgradnja v produkt v sodelovanju z organizatorji,

e identifikacija primernih dogodkov do leta 2024,

e nadgradnja ene prireditve na leto (pridobitev BZ Okusi Rogle, Zero Waste).

Pri uresni¢evanju predvidenih aktivnosti in razvoju novih prireditev se je treba zavedati, da
je organizacija prireditve smiselna in stroskovno upravi¢ena takrat, ko prireditev promovira
turisticni produkt na destinaciji in polni turisticne kapacitete predvsem izven glavne
turisticne sezone.

Do konca programskega obdobja (2028) ena prireditev obcine Vitanje pridobi certifikat BZ
Okusi Rogle.

CD 15: Nadgradnja kulinarike — Okusi Rogle

CD15.1 Prodaja lokalnih dobrot BZ Okusi Rogle in KBZ S Pohorja
AKTIVNOST | Predvidene aktivnosti:
e vnos izdelkov in storitev v spletno trgovino destinacijske spletne strani,
e Siritev prodajnih mest in povezovanje BZ Okusi Rogle z DP in KBZ S Pohorja (po
vodilnih destinacijah, TIC-ih DP, TIC-ih TDRP in prodajnih avtomatih na obmocju
PP),
e dodatna ocenjevanja in uvedba nove kategorije Nastanitev in HiSa Okusi Rogle,
e ocenjevanja za pridobitev BZ Okusi Rogle,
e marketinske in trZenjske aktivnosti,
e jzvedba borze lokalnih ponudnikov letno,
e nadgradnja produkta Ustvarjeno s srcem — odprta vrata in delavnice pri
ponudnikih.
- Konstantno.
CASOVNICA
CD 15.2 Pridobitev znaka Slovenia Green Cuisine
AKTIVNOST Predvidene aktivnosti:
e spodbujanje in vstop gostincev v ZSST,
e posilianje zelenih novick in nacrtovanih izobraZevanj za ponudnike.
EASOVNICA | Do konca programskega obdobja (2028) najmanj eden gostinski ponudnik obcine Vitanje

z znakom Slovenia Green Cuisine. V letih 2024/2025 izobrazevalna delavnica za turisti¢ne
ponudnike o ZSST.
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CD 16: Vzpostavitev zelenih, trajnostnih produktov

CD 16.1

AKTIVNOST

CASOVNICA

Smernice za razvoj zelenih, trajnostnih produktov

V zeleno dozivetje se vklju¢i ponudnike s pridobljenim znakom Slovenia Green in se tako
obiskovalcem ponudi celovita trajnostna izkusnja.

Trenutno v obcini Vitanje znaka Slovenia Green nima noben ponudnik.

V druZino ZSST razlicne ponudnike (gostinske in nastanitvene ponudnike, atrakcije,
turisticne agencije) spodbudita DMMO TDRP in TIC Vitanje s pomocjo razlicnih aktivnosti
(zelene novicke, delavnice in izobraZevanja, ogledi primerov dobrih praks). Na tem mestu
je pomembno osvescanje o trajnostnem razvoju turizma.

Konstantno.

CD 17: Vzpostavitev edinstvenih produktov

Ch17.1
AKTIVNOST

CASOVNICA

Smernice za razvoj edinstvenih doZivetij

Sodelovanje z DMMO TDRP in ostalimi ponudniki je vzpostavljeno pri oblikovanju in prijavi
vsaj treh doZivetij SUE na poziv STO za pridobitev znaka SUE do konca programskega
obdobja. Gre za dobro priloZnost za oblikovanje trajnostnega doZivetja, vezanega na
kartuzijanske vrednote ali glaZutarstvo (npr. prikaz glaZutarskega Zivljenja na Rakovcu).

Edinstveno doZivetje je lahko kroZna doZivljajska pot Vitanje—sv. Vid—Vitanje, kjer bi na poti
dozivljali razlicne aktivnosti, srecali konje in cebele, naredili kulinaric¢ni in etnoloski

jajcec.

Do konca strateskega obdobja.

CD 18: Vzpostavitev produkta gozdni selfness

CDh 18.1

Ozivitev dozivetja na temo Cutenja dreves oz. gozdne kopeli

V okviru projekta MGRT je bil v letu 2021 oblikovan izjemno zanimiv program Cutenje
dreves po nacelu gozdne kopeli v parku Slovenskih Konjic (nad Dvorcem Trebnik) in na
Brinjevi gori po smernicah edinstvenega, trajnostnega dozivetja. Po podobnem konceptu
se lahko doZivetje oblikuje tudi za ob¢ino Vitanje pri Eko glampingu Brodej, slapu Zimpret
ali pod Novim gradom (s posebno energijo rusevin). Gozdne kopeli so po svetu vse bolj
poznane kot trend vracanja ljudi k naravi. Pri njej se udeleZzenci na umirjen nacin okopajo
v dobrodejnih elementih gozda ali drugega naravnega okolja.

Drevesa so Ze od nekdaj mocno prisotna tako v nasi zunaniji kot tudi notranji pokrajini.
Clovek se je med njimi evolucijsko razvil, bil z njimi povezan, celo odvisen od njih, saj jih je
potreboval za hrano, zavetje, gradbeni material in seveda tudi kot osnovno Zivljenjsko silo
— kisik. Prav pri tem pa tudi mi drevesom dajemo del sebe — ogljikov dioksid, poleg tega da
za njih skrbimo z ohranjanjem gozda, urejanjem parkov, sajenjem na vrtu in drugod.
Drevesa imajo velik pomen tudi za ohranjanje biotske raznovrstnosti, preprecujejo erozijo
prsti, ohlajajo ozraéje in nenazadnje prostoru ponujajo neprecenljivo estetiko. Skozi
zgodovino je clovek drevesa dojemal zelo razliéno, od tega, da je bil povsem materialno
odvisen od njih, do tega, da jih je Custveno in poeti¢no opeval, jih uporabljal za zdravljenje
in energijsko polnjenje, se ob njih zbiral in gradil domove ter jih celo dojemal kot magi¢na
duhovna bitja, ki mu lahko pomagajo pri zas(iti, sreci, zdravju in blaginji. Z vsemi svojimi
znacilnostmi pa so drevesa v razli¢nih kulturah po svetu, tudi v nasi, ves ¢as ohranjala
simbol Zivljenja, moci in trdnosti.

Predvidene aktivnosti:
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AKTIVNOST
IN

e dolocitev nosilca do 2023,
e jdentifikacija in angaZiranje obstojecih vodnikov do konca leta 2023,

CASOVNICA e nadgradnja produkta do konca leta 2024,
e morebitno dodatno usposabljanje ob prvi priliki,
e trZenje doZivetja v 2024/2025 oz. vsaj leto pred prijavo doZivetja za pridobitev
znaka SUE 2025/2026.
CD 19: Odlok o lokalni turisti¢ni vodniski sluzbi v Obcini Vitanje
CD 19.1 Posodobitev Odloka o lokalni turisti¢ni vodniski sluzbi v Obcini Vitanje
Obcina Vitanje je Odlok o lokalni turisti¢ni vodniski sluzbi v Obcini Vitanje sprejela leta
2007. Leta 2016 je LTO Rogla - Zrece, GIZ, prvi¢ izvedel izobraZevanje za destinacijske
(regionalne) turistiéne vodnike za celotno obmocje TDRP (obnovitev licence in drugo
izobraZevanje za destinacijske vodnike smo izvedli leta 2020).
AKTIVNOST | predlagamo, da se omenjeni odlok v sodelovanju z obcinsko pravno sluzbo ustrezno
[,N dopolni, popravi in posodobi ¢im prej oz. najkasneje v letu 2024. Odlok naj bo v skladu z
CASOVNICA | pMMO TDRP.

CD 20: Digitalizacija kulturne dediscine

CD 20.1

CASOVNICA

Prikaz VR oz. digitalizacija doZivetja — pobiranje mravljin¢jih jajcec

Pobiranje mravljin¢nih jajéec trenutno predstavlja maketa na BeSkovnikovi domaciji na sv.
Vidu.

Do konca strateskega obdobija.
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7 PROMOCIJA

Zaradi covida-19 v letih 2020 do 2022, v letu 2022 pa Se zaradi vojne v Ukrajini, je tako globalni kot slovenski
turizem v stanju izrednih razmer.

SST 2022-2028 (str. 247) pristop k trgom deli na:
a) postcovidno obdobje (kratkoro¢no do srednjerocno oziroma od 2022-2024);

b) dolgorocnejse — od 2025 naprej.

Nacrt trZzenja, ki ga predstavljamo v nadaljevanju, je za uspeh TDRP klju¢nega pomena. Vsebinsko bo temeljila
na 7e znanem logotipu in sloganu s tremi klju¢nimi besedami RAZISCI, OBCUTI, UZJ, ki je bil oblikovan v
prejSnjem programskem obdobiju.

RAZISCI — naravo, kulturno krajino, zgodovino in kulturno dedié¢ino ter lokalno ponudbo, ki zagotavlja
kakovost, izvirnost in lokalno dodano vrednost z BZ Okusi Rogle; razis¢i in gradi druZinske vezi; spoznaj
vrednote Zi¢kih kartuzijanov in delaj na sebi.

OBCUTI — telesno mo¢ ob programih ohranjanja zdravja ter spro$¢anje ob programih dobrega pocutja in
razvajanja na Rogli, v Termah Zrece in pri manjsih wellness ponudnikih; miSicno moc¢ ob intenzivnih Sportnih
pripravah; povezanost narave in ¢loveka v skritih koti¢ckih TDRP, na planjah in barjih, v Oplotniskem vintgariju,
Rakovcu, Partovcu, Zicki kartuziji, s pogledom na zvonike $tevilnih cerkva, ki opozarjajo nase in na pretekle
rodove, ki so jih postavili na najbolj razglednih in energetskih tockah.

UZlJ - lepe razglede, &isti zrak ter mir pohorskih planin in gozdov; lokalno kulinariko in odli¢na vina, Zganja,
slastno pohorsko vodo ter sokove jabolk in hrusk, ki rastejo na obronkih Pohorja, marmelado gozdnih
sadeZev, pohorska zelis¢a in izdelke iz njih; vse to z lokalno dodano vrednostjo na obmocju med Roglo in
Dravinjsko dolino.

Na podlagi klju¢nih besed, ki opisujejo znacilnosti destinacije in sestavljajo slogan, ter na podlagi vizije TDRP,
ki opredeljuje turisticne programe, smo v podpoglavju 6.3.1 izpostavili deset klju¢nih produktov (razviti
produkti, produkti v razvoju, produkti za prihodnost). Slednji so usklajeni tudi z nosilnimi in sekundarnimi
produkti slovenskega turizma za Alpsko Slovenijo, kamor je uvrSéena TDRP, in tudi Termalne Panonske
Slovenije, katere del je tudi TDRP. Promocijske vsebine naj bodo oblikovane na podlagi teh nosilnih
produktov in sporo¢ane po vseh medijih. Dodatno naj bodo podprte Se z lokalnimi ambasadorji, izjemnimi
lokalnimi ponudniki in posamezniki, ki bodo gostom prenasali svoje bogato znanje in izkusnje.

Glavni strateski cilj na podrodju promocije je dvigniti prepoznavnost TDRP, pri ¢emer komunikacijske
aktivnosti podpirajo zeleno buti¢nost destinacije in edinstvena doZivetja z vecjo vrednostjo za vse. Zadovoljni
obiskovalci so vabljeni v varno destinacijo, z manjSim odtisom, skrbjo za zanamce in nagrajevanjem
trajnostnega obnasanja.

Ista usmeritev pri promociji in trzenju velja tudi za obcino Vitanje.
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7.1 Ciljna publika in kljuc¢ni delezniki

Ciljna publika, s katero naj TDRP in s tem obcina Vitanje komunicira, so druzine, individualni gostje in pari ter
seniorji. Starost celotne ciljne publike se giblje med 30. in 70. letom, prav tako pa vse zanimajo narava in
odgovoren odnos do nje, Sportne aktivnosti v vseh letnih ¢asih, dozZivetja zgodovine in kulturnih
znamenitosti, zgodbe, tradicija in Zivljenje lokalnih prebivalcev, sprostitev, kulinarika in tradicionalne
prireditve. Zelimo si, da bi destinacijo prepoznali kot gostoljubno, aktivno, trajnostno, kulturno, okusno in
predvsem raznoliko.

7.1.1 Ciljne skupine

V nadaljevanju podajamo opredelitev t. i. person — 12 ciljnih skupin slovenskega turizma oz. tipi¢nih
predstavnikov segmentov, dolocenih na podlagi raziskave podjetja Valicon Tourism (2016).

Slika 11: Pregled person in umestitev v segmentne skupine

PREGLED PERSON IN POZICIJA PO
PODROCJIH SEGMENTNIH SKUPIN -
NS »

+ ZELENI RAZISKOVALC] (&
+ AKTIVNE DRUZINE®
« URBANI OZAVESCENI
= AKTIVNI NOSTALGIKI

« PREDANE MAME'

+ SPROSCENI ESKAPISTS
« DRUZABNI FOODIEJI
« URBANI POTROSNIK] : :
« BREZKSRENI MLADI - U o | —
+ VECNO MLADI

« LEPOTNI RAZVAJENCI*

Vir: Valicon Tourism, 2016, str. 16

TDRP lahko cilja na naslednje persone, ki so bile povzete po zgoraj navedeni raziskavi:
1. Zeleni raziskovalci (raziskovalci)

Primarno Zelijo iti nekam, kjer je lepo, spoznavati Zelijo nove dezZele in doziveti raznolikost. Zanimajo jih
lahke aktivnosti v naravi in ogled naravnih znamenitosti, obiskati si Zelijo stara mestna jedra. Pricakujejo tudi
sprostitev ter dobro pocutje, mir, Cisto okolje, lepo naravo in dostopne informacije. Informacije pridobivajo
predvsem na spletu, v tiskanih vodiéih in lokalno. Velik poudarek pri odloéanju dajo fotografijam.
Namestitve iS¢ejo na turisticnih kmetijah, v kakovostnih zasebnih sobah in »drugacnih« namestitvah, kot so
na primer glampingi. Prvenstveno prihajajo iz Nemcije in drZzav Beneluksa ter potujejo v dvoje.

2. Druzabni foodieji (druzabniki)

Primarni motiv teh person je okusiti in izkusiti presezke, zanimajo jih kulinarika in obisk vinskih kleti, kulturna
dediscina (gradovi in stara mestna jedra) in zgodovina lokalnih znamenitosti. Sekundarni motiv jim je uZivati
in se imeti lepo, spoznati nekaj novega ter preZiveti kakovosten €as s partnerjem in otroki. V destinaciji,
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kamor potujejo, Zelijo biti sprosceni, se spociti in pozabiti na vsakdanje skrbi, Zelijo si ¢as s partnerjem in da
bo poskrbljeno tudi za aktivnosti za otroke. Bivajo predvsem v hotelih. Vpliv na njihovo odloc¢anje o
potovanju imajo informacije na spletu, priporocila oseb, tiskani vodi¢i ter deloma tudi mediji in lokalne
informacije. Prihajajo iz Italije, drzav Beneluksa, Velike Britanije in Francije, potujejo pa z druzino in ob¢asno
v dvoje.

3. Sprosceni eskapisti (muze)

Njihov primarni motiv je pobeg od napornega vsakdana, pomembna sta jim tudi skrb za zdravje in dobro
pocutje ter spoznavanje novega okolja, Zelijo si digitalnega detoksa. Zanimajo jih bazeni s termalno vodo in
opazovanje narave, programi selfnessa, lokalne specialitete in posebne izkusnje, zato v turisti¢ni destinaciji
pri¢akujejo doZivetje spros¢enosti in umirjenosti, Zelijo si brezskrbnosti, odmika in miru, pridobivanja vitalne
energije, odliéno hrano ter gostoljubnost. Odlocajo se za bivanje v hotelu, potujejo pa v dvoje. Vpliv na
njihovo odlo¢anje imajo splet in priporocila oseb, lokalne informacije in tiskani vodici. Prihajajo predvsem iz
Italije, Avstrije, Nemcije, Velike Britanije, Skandinavije in drzav Beneluksa.

4. Aktivni nostalgiki (druzabniki)

Njihovi primarni motivi za potovanje so stik z naravo, sprememba vsakdana in preZivljanje ¢asa s partnerjem.
Zelijo se spociti in se sprostiti, uZivati v neokrnjeni naravi, doZiveti nekaj zabavnega in biti v stiku z lokalnimi
prebivalci. Odpravijo se na pohode po laZjih pohodnih poteh in se udelezujejo tudi drugih laZjih Sportnih
aktivnosti, obiskujejo naravne parke in znamenitosti ter lokalne prireditve. Radi uzivajo v dobri kulinariki in
spijo v hotelih, njihova znacilnost pa je tudi, da se v kraje, kjer so se dobro pocutili, vracajo. Velik vpliv na
odloéanje o potovanju imajo za njih lokalne informacije, splet in tudi tiskani vodici. Prihajajo predvsem iz
Italije, Avstrije, Nemcije, Velike Britanije, Skandinavije in drzav Beneluksa.

5. Predane mame (druzabniki)

Primarni motiv teh person je preziveti ¢as z druzino in prijatelji, umakniti se Zelijo iz mesta v naravo, kjer
bodo njihovi otroci lahko aktivni, se ukvarjali z razli¢nimi Sportnimi aktivnostmi ter poceli, kar doma ne
morejo. Zanima jih tudi lazje pohodnistvo, da obcutijo svobodo in se lahko druzZijo s prijatelji. IS¢ejo
kakovostne namestitve (zasebne sobe, turistiéne kmetije, druZinske hotele), cene pa morajo biti ugodne.
Potujejo skupaj z druZino in prijatelji. Pri njihovem odlo¢anju za turisticno destinacijo imajo vpliv predvsem
lokalne informacije, splet in tiskani vodici ter tudi priporocila oseb. Prihajajo iz drzav Beneluksa,
Skandinavije, Italije, Avstrije in Nem(cije.

6. Aktivne druzine (raziskovalci)

Aktivne druzine Zelijo predvsem dozZiveti nekaj novega, biti v gibanju in spoznati naravno okolje. Zanimajo
jih Sportne aktivnosti, predvsem raziskovanja na kolesu, Zelijo pa tudi uzivati in se odmakniti od vsakdanjega
Yivljenja, si Siriti obzorja, se neomejeno gibati v naravi in se povezati z druZino. Zelijo, da so njihove po¢itnice
razgibane in da so v stiku z lokalnimi prebivalci. Pri zbiranju informacij o potovanju se opirajo predvsem na
splet in tudi tiskane vodice, informacije pa is¢ejo Se v razli¢nih drugih (klasi¢nih) medijih. Prihajajo iz drzav
Beneluksa, Skandinavije in Hrvaske.

Poleg zgoraj nastetih glavnih Sestih person so za naSo destinacijo zanimivi tudi urbani ozavesceni
(raziskovalci) in avanturisti (raziskovalci), ki v vec kriterijih ustrezajo nasim ciljnim skupinam, ampak se bodo
zaradi njihovih interesov najbrz prvenstveno odlocali za druge destinacije.
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SST 2022-2028 (str. 248) predvideva reevalvacijo, poenostavitev, predvsem pa prilagoditev postcovidnemu
obdobju obstoje¢ega modela person. Ko bo to urejeno na ravni krovne organizacije, bomo obstojece ciljne
skupine posodobili oz. ustrezno popravili.

7.1.2 Kljugni trgi

TDRP po razdelitvi slovenskega turizma spada v turistiéno makrodestinacijo Alpska Slovenija in je opredeljena
kot ena izmed vodilnih destinacij, zaradi Term Zrece pa se destinacija dobro povezuje tudi z makrodestinacijo
Termalna Panonska Slovenija, zato se kljucni trgi, na katerih bo DMMO TDRP in s tem tudi Ob¢ina Vitanje
komunicirala z 20 opredeljenimi ciljnimi skupinami, skladajo tudi s prednostnimi trgi slovenskega turizma,
destinacija pa se zato pri promocijskih aktivnostih vklju¢uje tudi v aktivnosti Slovenske turisti¢éne organizacije.

SST 2022-2028 (str. 39) navaja naslednje vzorce obiska alpske MD:

e Domaci gostje ustvarijo najvec prenocitev, za posebej pomemben segment pa veljajo predvsem v
izvensezonskih mesecih.

e Za vse MD velja, da so (poleg domacih) v izvensezonskih mesecih najbolj dosegljivi bliznji trgi,
italijanski in avstrijski v Termalni Panonski ter italijanski, hrvaski in madzarski v Alpski Sloveniji.

e Alpska MD zabeleZen najvec prenocitev v Sloveniji. Najmanj obiskani meseci so marec, november in
december, v katerih krepko prevladujejo slovenski gostje, ki jim v novembru in decembru sledijo
Italijani in Hrvati. V marcu od tujih trgov poleg Italijanov in Hrvatov izstopajo Se Madzari.

Slika 12: Prikaz mesecnega Stevila nocitev po drzavah prihoda v MD Alpska Slovenija (2019)

Vir: SST 2022-2028, str. 39
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V Termalni Panonski Sloveniji domaci gostje prispevajo 54 % nocitev, v alpskem svetu pa 24 %. Za alpske
destinacije so zelo pomembni nizozemski in CeSki gostje. Italijanski obiskovalci so dokaj enakomerno
razporejeni po vseh makrodestinacijah. (SST 2022-2028, str. 77)

Smernice po trgih oziroma skupinah trgov, kot jih navaja SST 2022-2028 (str. 248—-249):

e Domaci trg. Do normalizacije razmer na tujih trgih je treba ohraniti domaci trg, s poudarkom na
trzenju izven poletnih mesecev in krepitvi prodaje dodatne ponudbe oziroma doZivetij.

e Evropski trgi. Vsaj srednjero¢no osredotocanje na trge v radiusu okvirno 700 km. Ti so:
e Nemcija, Italija, Avstrija,
e videgrajska ¢etverica trgov (MadZarska, Ceska, Slovaska in Poljska),
e Hrvaska in Srbija,
e Beneluks (Belgija, Nizozemska, Luksemburg), Francija, Spanija in Velika Britanija,
e Skandinavijain
e Ruska federacija.

e (Oddaljeni trgi. STO kljub spremenjeni situaciji zaradi covida-19 in varnostnih tveganj zadrZzi omejene
in zelo ciljne aktivnosti na slednjih oddaljenih trgih: ZDA, Kanada, Izrael, skupina GCC in azijski trg
(Japonska, Kitajska, Koreja). Po normalizaciji razmer se vrednotijo aktivnosti tudi na novih oddaljenih
trgih, kot sta npr. Avstralija in Nova Zelandija.

Z zeljo, da bi ciljne skupine obmocje Vitanja prepoznale kot gostoljubno, aktivno, trajnostno, zeleno, buti¢no,
kulturno, okusno in predvsem raznoliko, naj s ciljno skupino komunicira kar se da iskreno, v prijaznem tonu,
ji poskusa s fotografijami in video vsebinami pribliZati Zivljenje lokalnih prebivalcev, tradicijo in tradicionalno
kulinariko. S pomocjo lokalnih ambasadorjev lahko potencialne obiskovalce seznanja in poucuje o ponudbi v
destinaciji, jim svetuje pri naértovanju njihovega potovanja in se jim predstavi kot zelena, trajnostna
destinacija z manjSim odtisom in vecjo vrednostjo za vse.

Povzetek klju¢nih in perspektivnih trgov po opredeljenih nosilnih produktih obcine Vitanje podajamo v
nadaljevanju.

Tabela 19: Kljucni in perspektivni trgi ter persone po nosilnih produktih obcine Vitanje

PRODUKTI PERSONE KUUCNI TRGI PERSPEKTIVNI TRGI
AKTIVNI TURIZEM V Primarno: aktivne druzine Slovenija Drzave Beneluksa
NARAVI (ra2|§kov§I.C|) in aktivni nostalgiki Hrvaika Srbija

(druzabniki);

o Madzarska Velika Britanija
Sekundarno: avanturisti
(raziskovalci). Italija Skandinavija
Cedka
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DOBRO POCUTIE Sprosceni eskapisti (muze) in Slovenija Velika Britanija
(wellness in spa) druzabni foodieji (druzabniki). Italija Driave Beneluksa
n Avstrija Skandinavija
GOZDNI WELLNESS Nemdija
KULTURNI TURIZEM Primarno: zeleni raziskovalci Slovenija Drzave Beneluksa
(raZ|§kov§IF|), druzabni foodieji Avstrija Velika Britanija
(druzabniki);
) . Nemcija
Sekundarno: urbani ozavesceni
(raziskovalci). Italija
TURIZEM NA Primarno: predane mame Slovenija Velika Britanija
PODEZELJU (ra2|§kov€aIF|) in aktivni nostalgiki Hrvaika Srbija
(druzabniki);
o Avstrija
Sekundarno: avanturisti
(raziskovalci). Nemcija
Italija
TRADICIONALNE Primarno: aktivni nostalgiki Slovenija Srbija
PRIREDITVE (druzabniki); Hrvaska Velika Britanija
Sekl.mdarno.: urbani ozaveséeni Italija Driave Beneluksa
(raziskovalci).
Avstrija
KULINARIKA — BZ OKUSI | Primarno: druzabni foodieji Italija Velika Britanija
ROGLE (druzabniki), sproséeni eskapisti Slovenija Driave Beneluksa
(muze);
) . Avstrija Skandinavija
Sekundarno: urbani ozavesceni
(raziskovalci). Nemcija ZDA
ZELENI TRAJNOSTNI Zeleni raziskovalci (raziskovalci). Slovenija Skandinavija
PRODUKTI Y. < ..
Nemcija Spanija
n Drzave
EDINSTVENI PRODUKTI Beneluksa
Avstrija

Kot smo Ze omenili, se obstojec¢i model ciljnih person slovenskega turizma (12 person in 3 segmentne
skupine) v prihodnosti preveri, ovrednoti, poenostavi in prilagodi postcovidnemu obdobju, pri ¢emer se
upostevajo strateske smernice SST 2022-2028 in trzenjska politika. Cilj omenjene strategije je vzpostavitev
enostavnejSega modela segmentacije in uveljavitev enotnega modela na vseh ravneh, tudi na ravni
spremljanja vrste in obsega segmentov po destinacijah. (SST 2022-2028, str. 249)

V nadaljevanju podajamo Se nekaj klju¢nih smernic in potrebne premike na podrocju promocije in trznega

komuniciranja, ki jih navaja SST 2022-2028 (str. 253):

e komunicirati zeleno politiko oziroma zeleno zgodbo Slovenije;

e ponuditi dodatne kanale in vecjo izpostavljenost za vse nosilce znaka Slovenia Green;
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e koncept trzenja od »klasicne promocije« k druzbeno odgovornemu trZenju, ki nagovarja
odgovornejSega, osveStenega in druzbeno aktiviranega posameznika, uveljavlja koncept
povabljenega gosta (gosta, ki ga Zelimo in ki ceni nase vrednote);

e znamka Slovenije kot drzave I feel Slovenia (v uporabi od leta 2007) ostaja krovna znamka slovenskega
turizma tudi v novem strateskem obdobju;

e nacin trzenja, ki v komunikacijo vkljucuje tudi zelene prakse in priporocila (npr. promocija trajnostne
mobilnosti).

Ce na kratko povzamemo, morajo orodja in komunikacija okrepiti oziroma ucinkovito podpreti motive za
obisk Slovenije pomladi, jeseni in pozimi, podpreti prizadevanja za razbremenitev doloc¢enih tock obiska,
komunicirati zeleno politiko Slovenije in njeno avtenticno kulturno identiteto, ucinkovito nagovoriti
zahtevnejSe segmente, ki nadpovprecno potujejo izven konic sezone, ter ponuditi konkretno trajnostno
vrednost za obiskovalca. (SST 2022-2028, str. 254)

7.1.3 Opredelitev lokalnih ambasadorjev glede na nosilne produkte

V nadaljevanju opredeljujemo lokalne ambasadorje obcine Vitanje glede na nosilne produkte. Gre za Se
ZiveCe prepoznavne ljudi ali zasedbe, ki s svojimi vrhunskimi dosezki promovirajo kraj. Pomembno je
spodbujanje lokalnih turisti¢nih ponudnikov in ostalih znanih osebnosti obcline Vitanje k izdelavi in delitvi
foto- in videomaterialov ter zgodb v ob¢ini na druzbenih omrezjih. Tesno sodelovanje z lokalnimi turisti¢nimi
ponudniki in prepoznavnimi osebnostmi obcline je izjemnega pomena, saj lahko bistveno pripomore k
prepoznavnosti in privlacnosti obmocja Vitanja ter povecuje njegovo zazelenost v oceh potencialnih
obiskovalcev.

e Kulturni turizem:
Pavel Skaza (rokodelec, Goslarski atelje), pater Zdravko Jakop in Blaz Sef (gledaliski igralec).
e Kulinarika in izdelki — BZ Okusi Rogle:
Ekoloska kmetija IrSic-Meglic¢ (zelis¢ni namazi).
e Aktivni turizem v naravi:
Andraz Pogorevc (ultra trail tekac).
e Turizem na podezelju:
Eko glamping Brodej in Ekoloska kmetija IrSi¢-Megli¢.
e Dobro podutje in gozdni wellness:
Eko glamping Brode;j.
e Tradicionalne prireditve:

Holcerija (Turisti¢no drustvo Vitanje), Trska kuhna (Drustvo kmetic Lipa Vitanje, Turisticno drustvo Vitanje,
TIC Vitanje).
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7.2 Destinacijska znamka

TDRP je po potrditvi skupnega Nacrta razvoja in trZenja turizma destinacije Rogla-Pohorje 2017-2021 (LeSnik
Stuhec, 2016b) izvedla javni natecaj za najboljsi predlog logotipa destinacije.

Med prispelimi predlogi je bil izbran predlog Andrejke Belhar Polanc (Vizualni prevodi, Andrejka Belhar
Polanc, s. p.). Vodilo pri oblikovanju logotipa je bilo ¢imbolj preprosto prikazati znacilnosti TDRP. Enostavna
in Cista oblika zlahka nosi mnozico razlicnih pomenov. Predstavlja Pohorje z zelenimi gozdovi ter doline in
reke, ujete med razgibano pokrajino. Prelivajoce se barve to Se dodatno podkrepijo. Preplet linij ponazarja
gibanje, igrivost in raznolike aktivnosti, ki jih ta prostor omogoca, Stiri barve, ujete v obliki
metulja/roZze/deteljice, pa zastopajo Stiri obcine in pestro ponudbo turisticne destinacije. Prepoznavnost
logotipa izraza jasen napis blagovne znamke s Cistim in skladnim slikovnim delom. Preprosta oblika omogoca
enostavno uporabo in aplikativnost na razlicne medije. Izbrani logotip je prikazan na spodniji sliki in ostaja
brez sprememb tudi v novem strateSkem obdobju do 2028.

Obcina Vitanje naj ob trZzenju svoje turistiéne ponudbe uporablja slogan in logotip TDRP, kot ju je uporabljala
do sedaj.

Slika 13: Logotip TDRP

Turisticna destinacija

Rogla-Pohorje

OPLOTNICA » SLOVENSKE KONJICE « VITANJE « ZRECE

Pri trzenju BZ Okusi Rogle se uporablja spodnji logotip.

Slika 14: Logotip BZ Okusi Rogle
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Pri trZenju se naj uporabljata Se logotipa certifikatov Slovenia Green Destination Gold in TOP 100 2021. Med
strateskim obdobjem se uporaba logotipov posodablja v skladu z aktualno pridobljenimi certifikati in nazivi.

Slika 15: Logotipa Slovenia Green Destination Gold in TOP 100 2021

7.3 Trzno komuniciranje in komunikacijski nacrt

Izvajanje Nacrta razvoja in trZenja turizma v obcCini Vitanje 2022-2028 bo slonelo na naslednjih medijih in
orodjih:

Lastni mediji Obc¢ine Vitanje:

e spletna stran TIC Vitanje (www.tic-vitanje.si),

e spletna stran Centra Noordung (www.center-noordung.si).

Lastni mediji TDRP:

interaktivna spletna stran TDRP (www.rogla-pohorije.si),

e e-novice,

blog,

destinacijski ¢asopis.

Prisluzeni mediji:
e Facebook Rogla - Pohorje, Okusi Rogle, TIC Vitanje in Center Noordung,
e Instagram @roglapohorje in @zickakartuzija,

e YouTube Rogla - Pohorije,
e TripAdvisor.

Na vseh zgoraj prisluzenih medijih je TDRP Ze dejavna, predlagamo pa Se:

e Linkedln,
e TikTok.

Placljivi mediji:

e iskalni marketing: Google Search in GSP ter Facebook oglasevanje (dogodki in turisti¢ni programi),
e tiskaniin drugi oglasi,
® sejmi.

Nacrt razvoja in trzenja turizma v obcini Vitanje 2022-2028
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Posebni mediji in kanali oz. metode distribucije vsebin:

e vplivnostni marketing — sodelovanje z influencerji in blogeriji,

e nativno oglasevanje (vklju¢evanje nase vsebine v razlicne medije).

TDRP in Obcina Vitanje naj se v novem strateSkem obdobju posluZujeta predvsem sodobne tehnologije in,
kot usmerja SST 2022-2028 (str. 36), nadaljujeta z implementacijo digitalnih komunikacijskih orodij in
digitalnega vsebinskega trzenja, skladno s trendi, tako na nacionalni kot tudi na ravni posameznih turisti¢nih

destinacij in turisti¢nih ponudnikov.

7.3.1 Operativni cilji in ukrepi na ravni promocije

Najvecja izziva za TDRP in s tem tudi obcino Vitanje sta dvig prepoznavnosti med ciljnimi skupinami in

komunikacija edinstvenih razlikovalnih prednosti dolo¢enega obmocgja. Cilji ukrepov, vezanih na promocijo,

so tako osredotoceni predvsem na dvig prepoznavnosti ter repozicioniranje destinacije in njene ponudbe.

Nacrtovane aktivnosti, ki jih bo izvajal Center za trZzenje (v nadaljevanju CT), sledijo razvoju turisti¢ne

ponudbe in dozZivetij (poglavje 6), ki bodo privabljali obiskovalce z ve¢jo kupno mocjo in namenom, da v

destinaciji ostanejo dalj ¢asa.

Tabela 20: Operativni cilji z ukrepi na podrocju promocije — CT TDRP in obcine Vitanje

CT 21: Izbor digitalnih medijev, njihovo povezovanje in definiranje uporabniskih poti
CT 21.1 in | Spletna stran TIC Vitanje
il CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine ter vsi kljuéni in perspektivni trgi.
POVEZANOST MED MEDUI:
e pladljivo oglasevanje (Google Search),
e vti¢nik za Instagram na spletni strani,
e uporaba video vsebin tudi na YouTube,
e uporaba fotografij na spletni strani in druzbenih medijih.
AKTIVNOST e AZurno objavljanje vsebin, podprtih s placljivim oglasevanjem.
e Nadgradnja in ureditev spletne trgovine TDRP, kjer se bodo prodajali vstopnice,
. izdelki ponudnikov Okusi Rogle, doZivetja ipd.
CASOVNICA
Konstantno.
CT21.3 E-novice TDRP
CILJNE SKUPINE IN TRGI: ciljano glede na nosilne produkte in trge.
POVEZANOST MED MEDIJI: uporaba video vsebin, ki bodo na spletni strani in druzbenih
medijih.
AKTIVNOST | Priprava uredniskega koledarja vsebin (o aktualni turisticni ponudbi in dogajanju v TDRP in
s tem tudi obcini Vitanje) in ¢asovni nacrt za poSiljanje enkrat mesecno.
CASOVNICA | Konstantno.
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CT21.4

Blog TDRP

CILINE SKUPINE IN TRGI: ciljano glede na nosilne produkte, vsi trgi, poudarek na zelenih
raziskovalcih, druzabnih foodiejih in aktivnih nostalgikih.

POVEZANOST MED MEDLUJI: povezava s spletno stranjo in Facebookom.

Mesecno oblikovanje vsebin in sodelovanje z lokalnimi ambasadoryji.

AKTIVNOST
IN
CASOVNICA
CT 215 Destinacijski ¢asopis
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine ter vsi klju¢ni in perspektivni trgi.
POVEZANOST MED MEDUJI: povezava s spletno stranjo in sejmi.
AKTIVNOST | Oblikovanje in izdelava casopisa dvakrat letno (april-november, december-marec),
IN dolocitev uredniskega odbora.
CASOVNICA
CT 21.6 Facebook Rogla - Pohorje, Okusi Rogle, TIC Vitanje in Center Noordung
CILINE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine, poudarek na druzabnih foodiejih.
POVEZANOST MED MEDUI:
e uporaba fotografij s spletne strani,
e prilagoditev video vsebin za Facebook,
e nove video vsebine in fotografije za Facebook, tudi Facebook live.
AKTIVNOST e Aktivna uporaba Facebook strani Rogla - Pohorje in Okusi Rogle, tudi s pomocjo
zunanjih izvajalcev, s konstantnimi objavami, tudi placljivimi, v celotnem obdobju.
e Uporaba kljucnikov (t. i. hashtagov) #RoglaPohorje in #ExploreFeelEnjoy pri
objavah, k uporabi pozvati ponudnike in ambasadorje.
e Objavijanje novosti, dogodkov ipd. na Facebook straneh TIC Vitanje in Center
Noordung.
CASOVNICA | Konstantno.
CT 21.7 Instagram TDRP
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine, poudarek na zelenih raziskovalcih in druzabnih
foodiejih.
POVEZANOST MED MEDUI:
e uporaba fotografij s spletne strani,
e fototeka lokalnih fotografov,
e nagradne igre.
AKTIVNOST e Zaceti z .aktt/vmfn .komumaranjem, tud.l s pomocjo zunanjega izvajalca, s
konstantnim izvajanjem v celotnem obdobju.
e Uporaba hashtagov #RoglaPohorje in #ExploreFeelEnjoy pri objavah.
CASOVNICA | (onstantno.
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CT 21.8 Youtube TDRP
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in klju¢ni trgi.
POVEZANOST MED MEDUI: spletna stran in Facebook.
AKTIVNOST | Zaceti z aktivnim komuniciranjem z novimi video vsebinami s konstantnim izvajanjem v
IN celotnem strateskem obdobju.
CASOVNICA
CT 21.9 TripAdvisor
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in kljucni trgi.
POVEZANOST MED MEDUI: spletna stran, e-novice in Facebook.
AKTIVNOST | Pridobitev pravic do urejanja vsebin za glavne znamenitosti v TDRP, nato konstantno
IN izvajanje v celotnem strateskem obdobju.
CASOVNICA
CT 21.10 Iskalni marketing
CILINE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in vsi klju¢ni trgi.
POVEZANOST MED MEDUI: Google Search, remarketing, Facebook Ads, Instagram Ads.
AKTIVNOST | Oglasevanje na podlagi kljucnih besed s konstantnim izvajanjem v celotnem strateskem
IN obdobju na kljucnih trgih.
CASOVNICA
CT 21.11 Tiskani in drugi oglasi
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in trgi, ampak poudarek na zelenih
raziskovalcih, aktivnih nostalgikih, predanih mamah in aktivnih druzinah v Avstriji in
Nemciji.
POVEZANOST MED MEDUI: spletna stran, sejmi, strog izbor tiskanih medijev.
e Vsebine oglasov v medijih v ospredje postavljajo kljucne produkte obcine Vitanje
AKTIVNOST (odvisno od vrste tiskanega medija).
e Zakup oglasevalskega prostora (Casopisi in revije, jumbo plakatna mesta in LED
ekrani) ter oblikovanje oglasov.
o Konstantno.
CASOVNICA
CT 21.12 Sejmi (domadi in tuji)
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in trgi glede na produkte s poudarkom na
zelenih raziskovalcih, aktivnih nostalgikih in predanih mamah.
POVEZANOST MED MEDLUI: spletna stran, druzbena omrezZja, tiskani oglasi, promocijski
materiali.
AKTIVNOST . 5 o . ) )
e Priprava letnega nacrta udelezbe na sejmih, pri cemer ima prednost sodelovanje z
nacionalnimi organizacijami in produktnimi zdruZenji.
e Predstavitve usklajene komunikacije na spletni strani in druzbenih omreZjih.
e Priprava novih promocijskih panojev in druge opreme za sejemske nastope ter
promocijskih materialov (z uporabo novih fotografij).
CASOVNICA

Skozi celotno stratesko obdobje.
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CT 21.13 Oglasevanje TDRP in s tem tudi obcine Vitanje na dveh dodatnih druzbenih omrezjih
(LinkedIn in TikTok)
AKTIVNOST ° Analizq smiselr.l.osti vzpostavitve dveh dodatnih druzbenih omreZij v sodelovanju z
zunanjo agencijo.
e Odprtje racuna in pricetek aktivne uporabe strani — samostojno ali z zunanjimi
izvajalci.
e Priprava vsebin za prilagojene ciljne skupine — v sodelovanju z zunanjimi izvajalci.
EASOVNICA Do konca strateSkega obdobja.
CT 21.14 Vplivnostni marketing
CILINE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in trgi, poudarek na zelenih raziskovalcih,
druzabnih foodiejih, sproséenih eksapistih in urbanih ozaves$cenih.
POVEZANOST MED MEDUI: Instagram, Facebook, YouTube.
AKTIVNOST e Sodelovanje z t.)logerj.i in vp//:\'/'nez“i (influencerji) s konstantnim izvajanjem v
celotnem obdobju, vsaj dve akciji na leto.
e Dogovor s primernimi blogerji glede nacina sodelovanja, najti primeren termin in
se dogovoriti s ponudniki glede predstavitev.
e Spremljanje objav blogerjev in deljenje njihovih objav.
EASOVNICA Konstantno.
CT 21.15 Nativno oglasevanje
CILJNE SKUPINE IN TRGI: vse ciljne skupine in trgi.
POVEZANOST MED MEDUI: spletna stran.
AKTIVNOST | Vkljucevanje Ze pripravljenih vsebin za obcino Vitanje v razlicne medije.
CASOVNICA | Konstantno.
CT 21.16 Studijske ture po TDRP za organizatorje potovanj
AKTIVNOST | Organizacija ene Studijske ture letno do konca strateskega obdobja, pri cemer s svojo
IN ponudbo aktivno sodeluje tudi Obcina Vitanje.
CASOVNICA

CT 22: Priprava novega promocijskega materiala

CT22.1
AKTIVNOST

CASOVNICA

Video vsebine in fotografije

e Multimedijska predstavitev visoke kakovosti: posnetek TDRP (in s tem tudi obcine
Vitanje) z dronom.

e Priprava novih video vsebin (npr. animacije, droni) za spletno stran in druZbena
omreZja.

e Pridobivanje krajsih video vsebin (izobraZevalnih, uporabnih) v celotnem obdobju.

e Nove fotografije TDRP in s tem tudi obcine Vitanje skozi vse Stiri letne Case.

e Predstavitev vseh kljucnih atrakcij skozi multimedijo.

e Implementacija naprednih digitalnih resitev za atrakcije (AR, VR ipd.) s ciliem vecje
prepoznavnosti in vidljivosti na trgu.

Do 2025.
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CT 22.2 Ponatis tiskovin in priprava novih

AKTIVNOST | V skladu s trendi in celostno graficno podobo TDRP se oblikujejo nove tiskovine ter po
potrebi ponatisnejo Ze obstojece. Priprava novih zloZenk in ponatis tudi za obmodje Vitanja.

Konstantno.
CASOVNICA
CT 223 PR aktivnosti
AKTIVNOST e [zvedba Studijskih tur za novinarje domacih in tujih medijev, samostojno ali v

sodelovanju s ponudniki ali destinacijami. Rezultat bo verodostojna in cenovno
ugodna predstavitev v izbranih medijih, kar bo pripomoglo k dvigu prepoznavnosti.
Na ture naj se v prvi fazi privabijo slovenski, pozneje pa tudi italijanski, hrvaski,
avstrijski in nemski mediji. Smiselno je pritegniti tudi specializirane, niSne medije za
izbrane turisticne produkte in doZivetja. Studijske ture izvajajo tudi STO in nekatere
druge organizacije, s katerimi se je mogoce povezati.

e Oblikovanje medijskega sredis¢a na spletni strani z informacijami za novinarje in
multimedijskimi vsebinami.

e Organiziranje tiskovnih konferenc o pomembnih dogodkih.

CASOVNICA | Konstantno.

7.4 Merjenje ucinkov promocije

Obstajajo razlicne metode merjenja uspesSnosti in ucinkovitosti promocije. Z merjenjem rezultatov
pokaZemo, kaj se je z vlozenimi sredstvi dejansko doseglo. Nekaj kljuénih KPI-jev tako za celotno promocijo
kot za posamezna orodja in kanale promocije smo nanizali v nadaljevanju dokumenta.

7.4.1 Klju€ni KPI-ji za celotno promocijo

e Sest novih produktov (trije produkti za prihodnost in trije produkti v razvoju);

e trajnostna rast turisti¢cnega obiska (rast prihodov 3 % letno);

e daljSa doba bivanja (10 % letno);

e povecanje Stevila sledilcev Facebook strani Rogla - Pohorje letno za 4 % in povecanje obiska uradne
spletne strani Rogla - Pohorje letno za 2 %; velja tudi za Facebook in spletno stran TIC Vitanje;

e dodana vrednost oblikovanja novih produktov: vklju¢evanje lokalnih ponudnikov in prebivalcev v
promocijske aktivnosti;

e povecana sredstva za namene promocije in povecan deleZ postavke za digitalno oglasevanje znotraj
sredstev v prejSnjem obdobju;

e ustrezna razporeditev del: polno odmerjen ¢as za enega zaposlenega za digitalno oglasevanje TDRP.
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7.4.2 Kljuéni KPI-ji za posamezna orodja in kanale promocije
Spletna stran:

e povecanje obiska uradne spletne strani Rogla - Pohorje letno za 2 %; velja tudi za spletno stran TIC
Vitanje;

e aktivacija obiskovalcev na spletni strani (Cas na spletni strani, globina strani na obiskovalca,
interakcija obiskovalcev, prenos publikacij, deljenje vsebin na druzbenih omrezjih, prodaja na strani);

e Stevilo obiskovalcev na blogu;

e Stevilo obiskovalcev na pristajalnih straneh.

Facebook:

e povecanje Stevila sledilcev Facebook strani Rogla - Pohorje letno za 4 %; velja tudi za TIC Vitanje;
e povecan doseg;
e vecja vkljucenost sledilcev (Stevilo vSeckov in komentarjev).

YouTube:

e povecano Stevilo sledilcev (2 %),
e ve(ja interakcija (povecano Stevilo deljenih vsebin).

Iskalno oglasevanje:

e povecanje Stevila obiskovalcev spletne strani Rogla - Pohorje za 2 % letno (leta 2021: 17.605
uporabnikov, leta 2028: 20.223 uporabnikov),

e povecan obisk strani z vseh klju¢nih trgov,

e Stevilo povratnih obiskovalcev povecano za 20 % v celotnem strateSkem obdobju (leta 2021: 20 %
povratnikov, leta 2028: 24 %).

Tiskani in drugi mediji:

e povecano Stevilo bralcev tiskanih medijev,
e povecano Stevilo unovéenih kuponckov iz oglasov (npr. iz destinacijskega ¢asopisa idr.).

Sejemski nastopi in predstavitve:

e sejemske nastope uskladiti z na¢inom komuniciranja na spletnih mestih in socialnih omrezjih —
podoba stojnice za predstavitev glavnih produktov, sodelovanje z lokalnimi ambasadoriji.

Vplivnostni marketing:
e povecano Stevilo novih sledilcev s sledilci blogerjev in influencerjev.
Nativno oglasevanje:

e povecano Stevilo bralcev.
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8 TERMINSKI NACRT IZVAJANJA UKREPOV

V spodniji tabeli je pripravljen okviren terminski nacrt izvajanja ukrepov, ki jih predlagamo za izboljSanje

konkurencnosti obcine Vitanje. Ukrepi si sledijo glede na financne in druge zmoZnosti tako Obcine Vitanje

kot TDRP. Najprej naj se uresnicujejo ukrepi na podrocju kadrovske ureditve TIC Vitanje in DMMO TDRP, ki

bosta odgovorna za implementacijo Nacrta razvoja in trZzenja turizma v TDRP in obcine Vitanje 2022-2028

ter merjenje rezultatov.

Tabela 21: Okviren terminski nacrt izvajanja ukrepov

RDO Dezela Celjska

22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 | NOSILCI* KOORDINATOR*
OPERATIVNI CILJ 1: Optimizacija delovanja TIC Vitanje in LTO Rogla - Zrece, GIZ
UKREP 1: Preimenovanje LTO Rogla - LTO Rogla -
Zrece, GIZ, v Turizem Rogla - Pohorje, Zrece, GIZ
GlZ
UKREP 2: Zagotavljanje vzdrznega Obcina LTO Rogla -
finan¢nega poslovanja TIC Vitanje Vitanje Zrece, GIZ
UKREP 3: Kadrovska ureditev TIC Obcina LTO Rogla -
Vitanje Vitanje Zrece, GIZ
UKREP 4: Sodelovanje s SOU — TIC Vitanje DMMO  TDRP,
notranjo organizacijsko enoto SOuU
Skupno sluzbo varstva okolja
OPERATIVNI CILJ 2: Sodelovanje z delezniki na destinaciji in obmocju obcine Vitanje
UKREP 1: Delovna skupina znotraj DMMO CK, CT, CD, CRR
TDRP in obmocja Vitanje ter TDRP, TIC
vkljucevanje prebivalcev Vitanje
UKREP 2: Spodbujanje novih TIC Vitanje, CK, CT, CRR
ponudnikov in novih oblik nastanitev Obcina
Vitanje
UKREP 3: Sodelovanje z DP DMMO CK, CT, CD, CRR
TDRP,
DMMO DP
UKREP 4: Sodelovanje s KSG DMMO Zeleni
TDRP, koordinator
GOODPLACE,
TIC Vitanje
UKREP 5: Sodelovanje z ZZMS DMMO Ch, CT, TIC
TDRP, ZZMS | Slovenske
Konjice
UKREP 6: Sodelovanije s Slovenia DMMO CD
Outdoor TDRP,
Slovenia
Outdoor
UKREP 7: Projektno sodelovanje z DMMO TDRP | CD, CT
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OPERATIVNI CILJ 3: Razvoj kadrov in usposabljanje v turizmu

UKREP 1: Interno izobraZevanje in TIC Vitanje
usposabljanje
UKREP 2: Usposabljanje in TIC Vitanje CK, CRR
izobraZevanje deleznikov v turizmu
UKREP 3: Krepitev trajnostnega TIC Vitanje Zeleni
poslovanja ponudnikov koordinator
OPERATIVNI CILJ 4: Upravljanje turisti¢nih tokov
UKREP 1: Merjenje turisti¢nega ZP TIC Vitanje
obiska in dolocitev nosilne
zmogljivosti
UKREP 2: Uravnavanje in boljse TIC Vitanje Zeleni
upravljanje turisticnih tokov v skladu koordinator,
z izracunom nosilne zmogljivosti CRR, CD, CT, CK
UKREP 3: Razoglji¢enje in TIC Vitanje, Zeleni
uravnoteZenje obcine Vitanje ZP koordinator,
CRR, CD, CT, CK
OPERATIVNI CILJ 5: Merjenje ekonomskih ucinkov in spremljanje zadovoljstva
UKREP 1: Merjenje ekonomskih TIC Vitanje
ucinkov
UKREP 2: Spremljanje zadovoljstva TIC Vitanje, Zeleni
obiskovalcev, prebivalcev in ZP koordinator
zaposlenih
OPERATIVNI CILJ 6: Izvajanje ter spremljanje Nacrta razvoja in trZenja turizma
UKREP 1: Izdelava letnih nacrtov TIC Vitanje CK, CT, CRR, CD,
zeleni
koordinator
UKREP 2: Spremljanje izvajanja ter TIC Vitanje CK, CT, CRR, CD,
evalvacija Nacrta razvoja in trZenja zeleni
turizma koordinator
UKREP 3: Dosledno izvajanje DMMO Zeleni
Akcijskega nacrta za trajnostni razvoj TDRP, TIC koordinator
TDRP Vitanje
OPERATIVNI CIL) 7: Vzpostavitev delovne skupine CD obmocja Vitanje
UKREP 1: Delovna skupina za aktivni CD
turizem v naravi znotraj CD
UKREP 2: Vzpostavitev regijskih CD
partnerstev (z ostalimi destinacijami
in ponudniki)
OPRATIVNI CIL 8: Investicije v turisticno infrastrukturo
UKREP 1: Investicija in prenova ZP, Irsic-
ponudbe Ekoloske kmetije Irsic- Megli¢
Megli¢
UKREP 2: Ureditev Sportnega parka Obcina
Vitanje
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UKREP 3: Sanacija strehe in nakup Obcina Center
opreme za KSEVT Vitanje Noordung
UKREP 4: Obnova in ureditev Obcina

Rupnikove hise Vitanje, ZP

UKREP 5: Lokacijska umestitev in Obcina

vzpostavitev kampa Vitanje

UKREP 6: Ureditev kolesarske Obcina

infrastrukture Vitanje

UKREP 7: Revitalizacija naselja Obcina

Rakovec in povezava z ostalimi Vitanje

glazutarskimi naselji na Pohorju

UKREP 8: Vzpostavitev rokodelskega Brodej DMMO  TDRP,
centra v sklopu EtnoloSkega muzeja SOuU
Brode;j

UKREP 9: Sistem vzdrZevanja in TIC Vitanje,
nadgradnje pohodnih in tematskih Obcina

poti ter nadgradnja ponudbe Vitanje

UKREP 10: Postavitev usmerjevalnih Obcina TIC Vitanje
tabel ob vpadnicah in v mestu Vitanje

UKREP 11: Ureditev novih tematskih

poti

UKREP 12: Ureditev poti do dveh

gradov

OPERATIVNI CILJ 9: Nadgradnja zimskega turizma

UKREP 1: Analiza vpliva podnebnih DMMO TDRP | Zeleni
sprememb koordinator
OPERATIVNI CILJ 10: Nadgradnja dobrega pocutja

UKREP 1: Razvoj dozivetja dobrega Goodplace CD
pocutja (Slovenia Green Wellness

Route)

OPERATIVNI CILJ 11: Razvoj turisticne ponudbe — nadgradnja kulturnega turizma

UKREP 1: Razvoj kulturnih doZivetij TIC Vitanje CD
UKREP 2: Skupna vstopnica za DMMO CD
kulturne znamenitosti oz. TDRP, ZP

destinacijska kartica TDRP

OPERATIVNI CILJ 12: Razvoj turisticne ponudbe — razvoj aktivnega turizma v naravi

UKREP 1: Specializacija kolesarske in DMMO CD
pohodniske ponudbe TDRP, ZP

OPERATIVNI CILJ 13: Razvoj turisticne ponudbe — razvoj turizma na podezelju

UKREP 1: Ustvarjeno s srcem — DMMO CD
odprta vrata TDRP TDRP, ZP

OPERATIVNI CILJ 14: Razvoj turisticne ponudbe — nadgradnja tradicionalnih prireditev
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UKREP 1: Nadgradnja uspesnih TIC Vitanje, CD
tradicionalnih prireditev v turisticni ZP

produkt in razvoj novih

OPERATIVNI CIU 15: Razvoj turisti¢ne ponudbe — nadgradnja kulinarike (BZ Okusi Rogle)

UKREP 1: Prodaja lokalnih dobrot BZ TIC Vitanje, CK

Okusi Rogle in S Pohorja DP, ZP

UKREP 2: Pridobitev znaka Slovenia TIC Vitanje, Zeleni
Green Cuisine ZP koordinator

OPRATIVNI CILJ 16: Razvoj turisticne ponudbe - vzpostavitev zelenih (trajnost

nih) produktov

UKREP 1: Oblikovanje celodnevnega TIC Vitanje, CD

in ve¢dnevnega zelenega doZivetja ZP

OPERATIVNI CILJ 17: Razvoj turisticne ponudbe — vzpostavitev edinstvenih produktov

UKREP 1: Smernice za razvoj TIC Vitanje, CcD
edinstvenih dozivetij ZP

OPERATIVNI CILJ 18: Razvoj turisticne ponudbe — vzpostavitev produkta gozdni wellness

UKREP 1: Novo doZivetje, vezano na TIC Vitanje CD

gozdni wellness

OPERATIVNI CIU 19: Odlok o lokalni turisti¢ni vodniski sluzbi

UKREP 1: Posodobitev Odloka o Obcina TIC Vitanje
lokalni turisti¢ni vodniski sluzbi v Vitanje

Obcini Vitanje

OPERATIVNI CILJ 20: Digitalizacija kulturne dediscine (pobiranje mravljin¢nih jajcec)

UKREP 1: Prikaz VR oz. digitalno Obcina TIC Vitanje
dozZivetje — pobiranje mravljin¢nih Vitanje

jajcec

OPERATIVNI CILJ 21: Promocija — izbor digitalnih medijev, njihovo povezovanje in definiranje uporabniskih poti
UKREP 1: AZurno objavljanje vsebin TIC Vitanje

na spletni strani

UKREP 2: Nadgradnja in ureditev CcT
spletne trgovine

UKREP 3: E-novice — priprava TIC Vitanje cT
uredniskega koledarja

UKREP 4: Blog — mesecna objava TIC Vitanje CcT
UKREP 5: Oblikovanje in izdelava DMMO TDRP | CT
destinacijskega Casopisa

UKREP 6: Aktivnosti, povezane s TIC Vitanje CT
Facebookom

UKREP 7: Aktivnosti, povezane z DMMO TDRP | CT
Instagramom

UKREP 8: Aktivnosti, povezane z DMMO TDRP | CT
YouTubom

UKREP 9: Urejanje vsebin na DMMO TDRP | CT

TripAdvisorju
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UKREP 10: Iskalni marketing TIC Vitanje CcT
UKREP 11: Aktivnosti, povezane s TIC Vitanje CT
tiskanimi in drugimi oglasi
UKREP 12: Aktivnosti, povezane s DMMO CT
sejmi in srec¢anji B2B TDRP, TIC

Vitanje
UKREP 13: Oglasevanje na dveh DMMO TDRP | CT
dodatnih druzbenih omrezjih
(LinkedIn, TikTok)
UKREP 14: Vplivnostni marketing DMMO CcT
(sodelovanje z blogeriji, influenceriji) TDRP, TIC

Vitanje
UKREP 15: Nativno oglasevanje TIC Vitanje CT
(vkljucevanje vsebin v razli¢ne
medije)
UKREP 16: Studijske ture za DMMO TDRP | CT
organizatorje potovanj
OPERATIVNI CILJ 22: Promocija — priprava novega promocijskega materiala
UKREP 1: Video vsebine in fotografije DMMO CT
(posnetki z dronom, nove fotografije) TDRP, TIC

Vitanje
UKREP 2: Ponatis tiskovin in priprava DMMO CT
novih TDRP, TIC

Vitanje
UKREP 3: PR aktivnosti DMMO

TDRP, TIC

Vitanje

*Seznam kratic je umescen na konec dokumenta.
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ZAKLJUCEK

Nacrt razvoja in trZenja turizma v obCini Vitanje 2022-2028, ki je pred vami, je pomemben dokument z vidika
povecevanja privlacnosti obmocja Vitanja in lokalnega okolja, podaljSanja turisticne sezone, povecanja
povprecne dobe bivanja, povecanja povprec¢ne dnevne porabe obiskovalcev in doseganja visje cene storitev
z edinstvenimi doZivetji. Premisljeni koraki v razvoju, ki so zasnovani v tem dokumentu, se bodo pozitivho
odrazali tako na deleznikih kot tudi na skupnosti in prebivalcih. Skozi nacrt razvoja in trZzenja turizma lahko
razvoju sledimo z merljivimi koraki.

Za doseganje zastavljenih ciljev, ukrepov in trajnostnih kazalnikov v pricujo¢em dokumentu mora obcina
Vitanje delovati Se bolj zeleno, skrbno, Se naprej povezano, kakovostno in inovativno. Brez tega kot
destinacija ne bo mogla ustvariti dodane vrednosti za navdusene obiskovalce, motivirane zaposlene in
zadovoljno lokalno prebivalstvo. Brez dodane vrednosti tudi ne bo preboja na digitalnem, trajnostnem in
ozaves¢enem podrocju, to pa se lahko dosezZe le s sodelovanjem in sledenjem skupnim ciljem razvoja TDRP
in DP. Destinacija z roko v roki potuje v zeleno prihodnost ob zavedanju, da odgovorno ravnanje prinasa
vrednost za vse deleznike.

»Turizem je bolj kot kadar koli doslej pokazal svojo ranljivost, pa tudi svoj iziemen vpliv na vse dejavnosti kot
trajnostno in digitalno infrastrukturo ter ljudi. Cas je, da ga razumemo kot skupno pot in ne cilj sam po sebi
— torej ne v njegovem ozkem pojmovanju gospodarske panoge, ki prinasa koristi zgolj za trZne gostitelje,
temvec kot Sirsi, vseobsegajoc sistem, ki je soodvisen od vseh drugih podsistemov in hkrati vpliva na Stevilne
druge dejavnosti. Kot silo dobrega, ki ob uravnoteZenem in odgovornem upravljanju prinasa vrednost za vse.«
(SST 2022-2028, str. 129)

Kljuéne znacilnosti nove vizije SST 2022-2028 predstavljamo na spodnji sliki in so upostevane tudi v
pricujoem dokumentu.

Slika 16: Klju¢ne znacilnosti nove vizije SST 2022-2028

2.

1 Usmerjena je

3

4

5.
Poleg pomena
vrednot narave

Nadalje krepi na ponudbeno Spodbuja Vse deleZnike
Siroko sprejet stran dvig kakovosti usmerja k
in povezanosti odloéno visji
v celotni verigi dodani

krepi pomen
kulture,
avtentiénosti,
zdravija in
kakovosti
bivanja

trajnostni {navznoter)
koncept in ne na cilino
razvoja turizma pozicijo vrednosti vrednosti

{navzven)

Vir: SST 2022-2028, str. 129

Pomembno je, da obcina Vitanje Se naprej gradi svojo zeleno podobo — zeleni DNK, pri ¢emer nadgrajuje
zeleno infrastrukturo in ponudbo. Kot gradnik bodoce trajnostno naravnane obcine Vitanje in TDRP velja
vzeti kartuzijanske vrednote, saj slednje predstavljajo edinstveno razlikovalno prednost, ki lahko destinacijo
dobro pozicionira na evropskem in svetovnem turisticnem zemljevidu. Tudi v prihodnje naj kot enega svojih
paradnih konjev razvija podobo zakladnice kulturnih in zgodovinskih dozZivetij.

Nacrt razvoja in trzenja turizma v ob¢ini Vitanje 2022-2028
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Na trajnostni razvoj destinacije je treba gledati kot na sistem, sestavljen iz medsebojno povezanih in
soodvisnih delov oz. elementov, saj se le tako lahko zasnuje nov inovativen model sistema trajnostno
usmerjene destinacije, v ¢im boljsi meri upostevajo¢ nacela trajnosti, ki so vdanem trenutku ob danih pogojih
na voljo. Ob tem poudarjamo, da samo celovit menedZment spremljanja vplivov s strani DMMO TDRP ni
dovolj. Trajnostni razvoj turizma zahteva aktivno sodelovanje vseh deleZznikov in podporo vodstva obcin.
Doseganje trajnostnega turizma je neprekinjen proces, ki zahteva stalno spremljanje ucinkov in uvajanje
potrebnih preventivnih in/ali korektivnih ukrepov, kadar je to potrebno. Trajnostni turizem bi moral
ohranjati visoko raven turisticnega zadovoljstva in turistom zagotoviti izku$nje, ki bodo povecale njihovo
ozavesScenost o trajnostnih vprasanjih in spodbujale trajnostne turisticne prakse, tudi s pomocjo sistema
nagrajevanja oz. nagradami za trajnostno vedenje obiskovalcev, seveda ob pogoju, da se trajnostno vedejo
tudi lokalno prebivalstvo, turisti¢ni ponudniki, njihovi dobavitelji idr.

Soustvarjalce razvoja turizma obcine Vitanje in posledi¢no tudi TDRP naj ob tem vodijo mocna volja in
sinergijski ucinki ob misli: »Zemlje ne podedujemo od nasih prednikov, ampak si jo sposojamo od nasih
zanamcev.« Skozi zelene pobege naj zeleno izkusnjo raziscejo, obcutijo in uzijejo v prvi vrsti prebivalci, nato
pa Se njeni obiskovalci.
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SEZNAM KRATIC

BZ Blagovna znamka

CGP Celostna grafi¢na podoba

CD Center doZivetij

CK Center kakovosti

CRR Center za raziskave in razvoj

CcT Center za trzenje

DMMO Destinacijska menedzerska in marketinska
organizacija

DP Destinacija Pohorje

KBZ Kolektivna blagovna znamka

KD Kulturna dedis¢ina

KPI Klju¢ni kazalniki uspesnosti

KSG Konzorcij Slovenia Green

LAS Lokalna akcijska skupina

LTO Lokalna turisti¢na organizacija

MD Makrodestinacija

MPST Matrika produktov slovenskega turizma

NIC Naravovarstveni informacijski center

oC Operativni cilj

PDB Povprecéna doba bivanja

PP Partnerstvo za Pohorje

PU Prioritetni ukrep

PZA PostajaliS¢e za avtodome

RC Razvojni cilj

RDMMO Regijska destinacijska menedzment in marketinska
organizacija

RPP Regijski park Pohorje

RRA Regionalna razvojna agencija

SDS Specializirana delovna skupina

Sou Skupna obéinska uprava

SST Strategija slovenskega turizma

STA Sprejemna turisti¢na agencija

STO Slovenska turisti¢na organizacija

SUE Slovenia Unique Experiences
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TA Turisti¢na agencija

TC Trzenjski cilj

TD Turisti¢no drustvo

TDRP Turisti¢na destinacija Rogla - Pohorje
TIC Turisti¢no-informacijski center

TK Turisticna kmetija

u Ukrep

ZP Zasebni ponudniki

ZSST Zelena shema slovenskega turizma
ZZMS Zdruzenje zgodovinskih mest Slovenije
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Priloga 1: Posnetek stanja turizma in z njimi povezanih dejavnosti v obcini Vitanje

Vir: Le$nik Stuhec, T., Stermecki, 1., Skrlj Brglez, M. in Vorsi¢, 1.,2021b.

Clani projektne skupine: dr. Tanja Le$nik Stuhec, Jana Vorgi¢, Mihaela Skrlj Brglez, llona Stermecki
Casovnica aktivnosti: 16.9.-31.12.2020

Povriina obéine: 59 km?

Vizitka obgine®: Naslov: Grajski trg 1, 3205 Vitanje

Zupan: Slavko Vetrih

ID za DDV: SI28019610

Mati¢na Stevilka: 5883768000

Transakcijski racun: SI56 0133 7010 0003 568

BIC/SWIFT KODA: BSLJSI2XX

Sifra dejavnosti (SKD): 84.110 - Splodna dejavnost javne uprave

PlWINIE

Kontaktni podatki

Stacionarni telefon: 03 757 43 50

Fax stevilka: 03 757 43 51

Elektronska posta: info@vitanje.si

Leto ustanovitve: 1995

5. Doseiki in certifikati, - Obtina po meri invalidov (2015)?

priznanja: - Green Destination Gold 2020 3

6. Obginski praznik®: 25. junij (spomin na 1306 — podelitev trskih pravic)

Obéinska glasila®: Vitanj¢an

Opis grba®: Grb Vitanjske gosposcine je prevzel trg Vitanje in danes tudi Obcina Vitanje. O
pomenu treh skoljk v grbu najglasneje govori teorija ali zgolj legenda, da je v
kotlini, v kateri se danes nahaja Vitanje, nekoc obstajalo jezero.

9. Lega in zemljevid 7: Obcina Vitanje lezi na obronkih zahodnega dela Pohorja in podaljska Karavank, ob
reki Hudinji. Prebivalci Zivijo v sedmih vaseh - Brezen, Hudinja, Ljubnica, Paka-del,
Spodniji Doli¢, Stenica, Skomarje-del in trgu Vitanje. Obcina Vitanje meji na obcine
Zrece, Vojnik, Mislinja in Dobrna.

Sredi$ce obcine je v Vitanju.

Stevilo vasi (7): Brezen, Hudinja, Ljubnica, Paka-del, Spodnji Doli¢, Stenica,
Skomarje-del in trgu Vitanje

Oddaljenost od Ljubljane: 87 km; od Maribora 48 km, od Celja 19 km, od Avstrije
(Sentilj): 61 km; od Madzarske (Pince): 122 km; od Hrvaske (Dobovec): 48 km; od
Italije (Sezana): 112 km

1Vir: https://www.vitanje.si/objave/347 (24. 9. 2020)

2Vir: https://www.zdis.si/files/obcina_po_meri_invalidov_2015_-_vitanje_-_obrazlozitev.pdf (25. 9. 2020)

3 Vir: https://www.zrece.si/objava/279779 (24. 9. 2020)

4 Vir: Lednik Stuhec, T. (2016) Naért razvoja in trienja v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.
5 Vir: https://www.vitanje.si/objave/65 (25. 9. 2020)

6 Vir: Le$nik Stuhec, T. (2016) Naért razvoja in trzenja v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.
7 Vir: Le$nik Stuhec, T. (2016) Naért razvoja in trzenja v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.
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10. | Najvisje leze¢a tocka®:

Volovica s 1455 mnv

11. | NajniZje lezeéa tocka®:

FuZine na 373 mnv

12. | Prometna dostopnost:

Dobra prometna dostopnost (mimo tece regionalna cesta Ljubljana — Maribor, v
neposredni bliZini je vstopna postaja na avtocesto), letalis¢e Slovenske Konjice;

ey

(oddaljenost 21 km).
NajbliZja letalis¢a so Maribor (oddaljenost 35 km), Gradec (100 km) in Ljubljana
(109 km).

Z avtobusom/Nomago'®:
- U (glavna AP) - Slovenske Konjice - LJ
- CE (glavna AP) - Slovenske Konjice - L (povezava z Zeleznico)
- MB (glavna AP)- Slovenske Konjice — MB
- Slovenska Bistrica (glavna AP)- Slovenske Konjice - Slovenska Bistrica
- Oplotnica — Slovenske Konjice — Oplotnica
- ZrecCe —Slovenske Konjice — Zrece
- Poljcane — Loce — Slovenske Konjice — Polj¢ane (povezava z Zeleznico)

/oddaljenost 18 km ter v Celju/oddaljenost 27 km)?®:

Dvotirna proga: Sezana — Ljubljana — Celje; Dobova — Zidani Most -Celje; Maribor-
Celje;

Enotirna proga: Velenje — Celje; Hodos- Ormoz-Slovenska Bistrica; Rogatec-Celje;

Najblizja letali$¢a: Maribor (oddaljenost 30 km), Gradec (95 km) in Ljubljana (104
km).

13. | Kratek zgodovinski
pregled?:

Bloki marmorja, ki so jih v nekaterih starejSih hiSah uporabili za pragove in na
Hudinji najdene nagrobne plosc¢e dokazujejo, da se je Ze v ¢asu priblizno 100 let
pred Kristusom oz. pred nasim Stetjem na obmodju Vitanja oblikovalo pomembno
sredisCe, naselbina Upellae, ki je bila takrat rimska postojanka ob pomembni
cestni povezavi »Celeje« s Colaciem in Virunumom na Koroskem.

Sv. Vida na Hudinji je bilo Ze v rimski dobi bogato nahajaliS¢e marmorja, o cemer
pricajo tudi arheoloske izkopanine, prav iz tega pa se je najbrz rodilo tudi ime kraja
Vitanje.

8 Vir: Le$nik Stuhec, T. (2016) Naért razvoja in trzenja v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.

9 Vir: Prav tam

10 Vir: https://www.nomago.si/avtobusne-vozovnice/vozni-red (20.10.2020)
11 Vir: https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-infrastruktura/zelezniske-proge (20. 9. 2020)
12 Vir: https://www.vitanje.si/objave/175 (25. 9. 2020)
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Slovenci so se na tem ozemlju naselili v 6. stoletju. Po izgubi slovenske
samostojnosti je preslo podrocje pod frankovsko oblast velikega rimsko-nemskega
cesarstva. Ob koncu 10. stoletja je ozemlje preslo v last savinjskega mejnega grofa
Viljema BreZze — SelSkega in ob koncu 11. stoletja pod kriko Skofijo. Kraj Vitanje je
takrat postal upravno sredis¢e obsirnega obmocdja, saj so krski Skofje tu imeli svoje
ministeriale, iz katerih se je kasneje razvil rod Vitanjske gosposcine. Ti so postavili
dva gradova.

Stari ali »Spodnji grad« se Prvi¢ se omenja leta 1140. Propadel je po letu 1680,
razvaline pa so vidne Se danes. Novi ali »Gornji grad« je nastal na drugem hribu
na juzni strani naselbine. Prvi€ se je omenjal leta 1322. Imel je podobno usodo kot
Stari grad, le da je propadel po poZaru po letu 1790. Legenda omenja zracni most
iz koz, ki naj bi neko¢ visoko nad sotesko povezoval po zraku oba gradova.

Prvotno Vitanje je obsegalo le tisti del danasnje naselbine, ki leZi ob stari Zupnijski
cerkvi sv. Petra in Pavla. Kaj kmalu pa se je razvilo novo naselje »forum« - trg, ki je
nastal okoli Skofijskega dvorca, takratnega upravnega sredisca. Naselju so bile leta
1306 podeljene trske pravice. Najmocnejsi vpliv kraja je bil zaznan v 14. in 15.
stoletju, ko se je v trSkem dvorcu vrsilo krvno sodstvo za obmocje priblizno
polovico danasnje Slovenije. Zaradi gospodarskih vplivov se je trg ponemcil,
medtem ko je Vitanjska vas z okolico ostala mo¢no slovensko narodno zavedna. Z
razvojem je trg postal mocno trgovsko in obrtnisko sredisce, okolica pa je imela
kmecki znacaj. Tam so se Ze v 17. stoletju razvili zametki fuZin in glazut. Po gradniji
Zeleznice in tudi zaradi novih cestnih povezav, ki so obsle Vitanje, je kraj z okolico
izgubil svojo veljavo. Odmaknjenost od glavnih prometnih povezav je botrovala
gospodarskemu nazadovanju, danes pa se prav odmaknjenost kaze kot prednost
predvsem zaradi ohranjenega naravnega okolja. Poselitev je razprsena.

STATISTICNI PODATKI 3

14. | St. prebivalcev: 2272 (SURS 1.1.2020)
15. Povprecna starost 42,4 let (2019)
obcanov:
16. | Skupna prirast na 1000 -1,3 (2019)
prebivalcev:
17. | St. otrok v vrtcih: 80 (2019)
18. | Uéenciv OS: 207 (2019/2020)
19. | Dijakiv SS: 93 (2019)
20. | Studenti/diplomanti na 43/7 (2019)
1000 prebivalcev
21. | Zaposleni/samozaposleni 1044 (68,8 % stopnja delovne aktivnosti)
(Stevilo delovno aktivnih
prebivalcev/po
prebivaliscu):
22. | Registrirana brezposelnost: | Slovenija: Stevilo brezposelnih 88.172 (8/2020);
stopnja brezposelnosti 9,1% (6/2020)
Savinjska regija: 12.135 (8/2020); stopnja brezposelnosti 10,2% (6/2020)
Obcina Vitanje: 74 (8/2020); stopnja brezposelnosti: 6,9% (7/2020)
23. | Povprecna mesecna bruto 1614,66 EUR na zaposleno osebo (2019);
placa na osebo glede na SI: 1.753,84 EUR (2019)
povprecje v Sl (Stevilka); Indeks: 92,1;
Indeks Indeks SI =100
24. | §t. stanovanj na 1000 preb. | 382 (2018)
25. | §t. avtomobilov na 100 57 (2019)
preb. (31.12.):
26. | St. kg odpadkov na preb.: 141 (2019)

13 Vir: https://www.stat.si/obcine/sl/Municip/Index/196 (25.9.2020)
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27. | Stevilo krajevnih Stevilo naselij (vasi): 7 (glej vrstico 9)
skupnosti/zaselkov:
28. | Zavarovana in varovana Obmo¢je NATURE 2000: 3 enote (skupaj 12,25 km?)
obmogja 14 SAC Pohorje 0,3 km?
SAC Vitanje — Oplotnica 5,92 km?
SPA Pohorje 4,02 km?
Zavarovano obmocje: 0 enot
Ekolosko pomembno obmocje: 2 enoti
Velenjsko — Konjiko hribovje 18,42 km?
Pohorje 31,22 km?
Naravne vrednote: 10 (glej prilogo 1)
29. | Registrirana nepremicna Stevilo registriranih enot skupaj'®: 104, od tega:
kulturna dediscina: - 99 stavb,
Seznam registrirane - 01 arheoloskih najdisc,
nepremiéne dedi¢ine - 02 naselja in njihovi deli,
posebna priloga dokumenta | _ 02 spominski kraji in objekti
(excel)
Najpomembnejse enote KD:
RusSevine 2 gradov: GoleZev (Stari os. Spodnji grad) ter Krajnikov grad (Novi ali
Gornji grad)
5 cerkva: Zupnijska cerkev sv. Petra in Pavla (Spodnja cerkev), Cerkev Matere
BoZje na Hriberci (Zgornja cerkev), Cerkev sv. Vida na Hudinji, Cerkev vv. Marjete
na Lodpergu, PodruZna cerkev sv. Antona v Breznu (Zupnija sv. Peter in Pavel
Vitanje.
30. | Registrirana nesnovna Stevilo enot vpisane nesnovne dediiéine: 0
kulturna dedis¢ina: Predlagamo, da se v sodelovanju z drustvi uredi vpis nesnovne dedi$¢ine v
register, saj je na obravnavanem obmocju precej dejavnosti, ki imajo potencial.
Primeri vpisane nesnovne dedisCine so: ljudsko petje, pustna povorka,
Cebelarstvo, skodlarstvo, izdelovanje butar, izdelovanje papirnatih roz, itd. Vpis ni
zahteven, vel informacij za wureditev je dostopnih na tej povezavi:
http://www.nesnovnadediscina.si/sl/register
Ziva KD in ljudski obi¢aji: Holcerija, Tradicionalno srecanje Rakovéanov, Sre¢anje
na Paskem Kozjaku, Trska kuhna
Drugo®®: Center vesoljskih tehnologij Herman Poto¢nika Noordunga obuja
izjemno delo Hermana Potocnika Noordunga; Holcerija — etnoloska prireditev,
monografije in kratki filmi o Vitanju, npr.: Kruh in politika: poglavja iz etnologije
Vitanja (uredila Duga Krnel-Umek in Zmago Smitek, Univerza Edvarda Kardelja v
Ljubljani, 1987); monografija Gozdni in Zagarski delavci na Juznem Pohorju, Angelo
Bas; monografije o Vitanjskem in Zreskem Pohorju, Anton Gri¢nik; zapisi o
zgodovini in kulturi Vitanja, pater Zdravko Jakob; Kulinari¢na zbirka Vitanja: Skozi
letne Case (preizkuseni recepti in obicaji) in Zdravilna zeli$¢a z Vitanjskega, Drustvo
kmetic Lipa Vitanje; idr. ter dokumentarni filmi (Vitanje v vesolju: SUNITA ;
Predstavitev obcine Vitanje; Pavel Skaza, goslar; Podiranje po starem in
dokumentarni filmi Slovenskega etnografskega muzeja: Vitanje — nacin Zivljenja v
vaseh v okolici Vitanja, 1963; Zadnji vra¢ na Pohorju, 1963; Zadnje vauhanje v
Sloveniji, obdelovanje lodna, 1963; Tkanje v Spodnjem Dolicu pri Vitanju, 1963;
Coklar v Vitanju, 1963; Teritev in preja lanu, Spodnji Doli¢ pri Vitanju, 1963.).
31. | Delez povrsine vkljucene v 33,81 km2 (57,28%)

obmocje TDP: (to kar je na
Pohorju)

14 Vir: ZRSVN, OE MB
15 Vir: ZVKDS, 2020
16 Vir: Le$nik Stuhec, T. (2016) Nadrt razvoja in trienja v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.
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32. | Splosno gospodarstvo- 119 (2018); SI =200.174
Stevilo registriranih
podjetij!’
33. UspesSna podjetja: Kovinar druzba livarstva, kovastva in trgovina d.o.o., Kovaska cesta 12, 3205
Vitanje
Fuzinar d.o.0., prodaja in montaZa stavbnega pohistva, Paka 7a, 3205 Vitanje
Unior kovaska industrija Zrece d.d., Brezen 2, 3205 Vitanje
Splosno krovstvo in kleparstvo Matija Borovnik s.p., Stjanhof 2, 3205 Vitanje
Kamnolom Klemenc, Silvester Klemenc s.p., Hudinja 46, 3205 Vitanje
34. | §t. turistiénih ponudnikov: | 20
35. §t. nastanitvenih 2017 2018 2019
kapacitet'®: skupaj: 46 lezis¢ skupaj: 106 lezis¢ Skupaj 140 lezis¢
36. | St. prihodov*®: 2017: 2018: 2019:
688 758 871
37. | St. notitev: 2017: 2018: 2019:
2790 2990 2857
38. | Povprecna doba bivanja: 2017: 2018: 2019:
PDB 3,58 3,94 3,28
39. | Znesek pobrane TT v letu®: | 2017: 2018: 2019:
547,55 EUR 2.130,95 EUR 2.625,39 EUR
40. | Kljuéni trgi®*: Avstrija, Hrvaska, Nizozemska, Nemdija, Italija, Slovenija
41. Potencialni trgi®%: Ruska federacija, Nizozemska, Bosna in Hercegovina, Srbija, Ceska, Velika
Britanija, Benelux, Skandinavija
42. | Visina letnega proracunas 2017 2018 2019

katerim razpolaga TIC/LTO
2017, 2018, 2019:

TIC:0 (vzpostavljen

TIC:0 (vzpostavljen

TIC:0 (vzpostavljen 28.10.2020)

28.10.2020) 28.10.2020) 6.000 prispevek za TDRP
6.000 prispevek za 6.000 prispevek za
TDRP TDRP

Steviléno in poimensko (2)

Center Noordung, Beskovnikova kasca

Beskovnikova domacdija s preuzitkarsko hiso in kas¢o, Ekoloska kmetija Brodej z
etnoloskim muzejem, Vila Svitanje, Goslarski atelje Skaza

43, | St. atrakcij, ki belezijo obisk
in §t. obiska:

44, Muzejske zbirke, zasebne
zbirke, razstave®:

45. | Prireditveni prostori®*: Zaprti: Center Noordung

(kulturni dom),

Beskovnikova domacija; Vila Svitanje;
Izletniska kmetija Petre; Gostilna
Kuzman, Turisticna kmetija Meglic,

Osnovna Sola Vitanje

Na prostem: prostor pred Centrom
Noordung (igris¢e), Trg/naselje Vitanje,
Rakovec, Turisti¢na kmetija Polensek,
Grajsko dvorisce

47. | Atrakcije na podrocju ND: Lipa pri cerkvi sv. Petra, Hrast nad cerkvijo sv. Marjete, Mislinja, Paka,
Socka/soteska Hudinje, Kolarjeva lipa, Hudinja-nahajali$¢a marmorja, Paski

Kozjak, Dantejev pekel

17 Vir: https://www.stat.si/obcine/sl/Municip/GroupedAll/196 (26. 9. 2020)

18 Vir: SURS

19 Vir:
https://pxweb.stat.si/SiStatDb/pxweb/sl/20_Ekonomsko/20_Ekonomsko__21_gostinstvo_turizem__01_nastanitev__01_21644_nastanitev_
mesecno/2164437S.px/ (23. 9. 2020)

20 Vjr: Obcina Vitanje

21 Vir: Le$nik Stuhec, T. (2016) Nadrt razvoja in trzenja turizma v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.

22 \ir: Prav tam

23 Vir: Le$nik Stuhec, T. (2016) Naért razvoja in trienja turizma v Destinaciji Rogla-Pohorje 2017-2021, Sentilj v Slovenskih goricah.

24 Vir: Prav tam
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48. | Atrakcije na podroéju KD*: | Pohorje: Vidov kamen, BeSkovnikova ka3a, PreuZitkarska koda, Cerkev sv.
Marjete v Sp. Dolicu, Cerkev svetega Vida, EtnoloSki muzej na ekoloski kmetiji
Brodej, Rokodelska dejavnost goslarja Petra Skaze
Ostalo: Vitanjski ljudski pesnik Matija Stimulak, Stari ali »Spodnji grad«, Novi ali
»Gornji grad«, Stara Zaga, Cerkev sv. Petra in Pavla, Cerkev matere boZje na
Hriberci, Cerkev sv. Antona v Breznu, Staro trsko jedro
49. | Atrakcije na podrocju Zunanje Sportno rekreacijsko igrise Na vasi, pohodne in kolesarske poti
Sporta in rekreacije:
50. | Atrakcije na podrocju Eko glamping Brodej (v fazi odpiranja)
dobrega pocutja:
51. | Atrakcije na podrocju Center vesoljskih tehnologij Hermana Potocnika Noordunga: odprto za
poslovnih vzgibov: obiskovalce, razne gostujoce razstave, dogodki in prireditve, konference, sedez
TIC Vitanje; Goslarski atelje Skaza (predstavitev rokodelstva)
52. | Tipicni pridelki, Zivilski Tipicni pridelki: koruza, Zita, krompir, vrtnine, zelenjava, sadje, med
izdelki, jedi ter rokodelski Zivilski izdelki in pijace: Zganje, sokovi, ¢aji, zelis¢a, zeli¢na sol, suhomesnati
izdelki: izdelki, kruh, moka, marmelade
Jedi: struklji, pastete, namazi, juhe, siri, ajdovi Zganci, mesne jedi, zavitki, potice,
pohorski lonec, gobova juha
Rokodelski izdelki: izdelki iz lesa (Goslarstvo Skaza)
52. | Top 5 znamenitosti: Center Noordung, Beskovnikova kasca, Cerkev svetega Petra, Cerkev na Hriberci,
Goslarstvo Skaza, Rakovec
53. | Dostopnost top 5 Center Noordung: dostopno po cesti iz smeri Rogle, Zre¢, Stranic, Socke in Doli¢a
znamenitosti: (z osebnim avtomobilom, kolesom in pes). Urejeno vecje parkirisce pred
vstopom (tudi za avtobuse). Javni prevoz: relacija Vitanje-Celje, Vitanje-
Slovenske Konjice, Vitanje - Zrece, Vitanje — Slovenj Gradec (prevozno podjetje
Nomago).
Beskovnikova kasca: dostopno po cesti iz smeri Zrec, Stranic, Vitanja in Dolica (z
osebnim avtomobilom, kolesom in pes). Javni prevoz: ni dostopno. Urejeno je
manjse parkirisce (ni za avtobus).
Cerkev svetega Petra: dostopno po cesti iz smeri Rogle, Zre¢, Stranic, Socke in
Doli¢a (z osebnim avtomobilom, kolesom in pes). Urejeno manjse parkirisce pred
vstopom. Javni prevoz: relacija Vitanje-Celje, Vitanje-Slovenske Konjice, Vitanje -
ZrecCe, Vitanje — Slovenj Gradec (prevozno podjetje Nomago). Pred cerkvijo je
urejeno parkirisce.
Cerkev na Hriberci: dostopno po cesti iz smeri Rogle, Zre¢, Stranic, Socke in
Doli¢a (z osebnim avtomobilom, kolesom in pes). Javni prevoz: relacija Vitanje-
Celje, Vitanje-Slovenske Konjice, Vitanje - Zrece, Vitanje — Slovenj Gradec
(prevozno podjetje Nomago).
Goslarstvo Skaza: dostopno po cesti iz smeri Vitanja, Slovenj Gradca (z osebnim
avtomobilom, kolesom in pes). Parkiris¢e ni urejeno. Javni prevoz: relacija
Vitanje - Slovenj Gradec (prevozno podjetje Nomago).
Rakovec: dostop iz Vitanja (pes$, s kolesom in avtomobilom/makadamska cesta);
pes in s kolesom tudi iz Rogle in Kop
54. | Dostopnost top 5 Informacije za znamenitosti so dostopne na spletni strani obcine Vitanje, TIC
znamenitosti za vse: vitanje, Destinacije Rogla-Pohorje %6, na TUR-infomatih v TDRP (Oplotnica,
Slovenske Konjice, Vitanje, Zrece), v Destinacijskem casopisu ter v razli¢nih
prospektih in brosurah.
55. | DoseZki na podrocju Zelene | Slovenia Green Destination Gold (certifikat v okviru TDRP/2020)
sheme slovenskega
turizma:
56. | Obstojece zveze KZ Vitanje, BZ Okusi Rogle, BZ Pohorski cekar, TD Rogla-Pohorje, Dezela Celjska.
ponudnikov: Na podrocju skupnih paketov se povezujejo s ponudniki v destinaciji Rogla-
Pohorije, in sicer: z Zi¢ko kartuzijo, Velenjskim rudnikom.
57. | Organiziranost turizma TIC Vitanje (1), LTO Rogla-Zrece (3) - TD Rogla-Pohorje
(St. zaposlenih): (medobcinsko povezovanje, ena izmed vodilnih destinacij v Sloveniji)
58. | Usposobljeni destinacijski Stevilo izobraZenih vodnikov: 34

turisticni vodniki:

Evidenca: LTO Rogla- Zrece, TIC Slovenske Konjice

25 Vir: Obcina Vitanje
26 Vir: https://www.rogla-pohorje.si/sl/o-destinaciji/slovenske-konjice/ (22. 9. 2020)
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59. | Tocke za trzenje turisticne Fizicno in spletno: TIC Vitanje, Center Noordung, TD Vitanje, LTO Zrece, EK IrSi¢
ponudbe (max 10): Megli¢, Goslarski atelje Skaza, Beskovnikova kasca, Izletniska kmetija Polensek
60. | Tocke za prodajo turistitne | TIC Vitanje, Center Noordung, TIC Slovenske Konjice, Pisarna TIC Zi¢ka kartuzija,
ponudbe: LTO Rogla- Zrece, Turisticna agencija Pohorje turizem, ostale turisticne agencije v
regiji in v Sloveniji (trZenje paketne ponudbe).
61. | Turistiéne agencije: /
62. | Turistiéna drustva?’: TD Vitanje, KTD Sveti Vid (kulturno-turisti¢no drustvo)
63. | Kulturna drustva®: Skupaj: 5
Drustvo godbenikov, KD Udarniki, KTD Sveti Vid, Kulturno-glasbeno drustvo
ansambel bratov Slatinek, Pevsko drustvo Vitanje
64. | Sportna® drustva: Skupaj: 6
Aktivno drustvo Vitanje, Konjenisko jahalno drustvo prijateljev Petre, PD Vitanje,
Strelsko drus$tvo Pohorje Vitanje, Sportno drustvo Vitanje, Sportno rekreativno
drustvo Vitanje Vit- Sport
65. | Ostala drustva®’: Skupaj: 8
Drustvo nega zemlje in duha, DU Vitanje, KO RK Vitanje, Drustvo kmetic Lipa,
Drustvo prijateljev mladine Vitanje, KO ZB NOB, Lovska druzina Vitanje, PDG
Vitanje
66. | Hoteli/hostli: /
67. Penzioni/Gosti$¢a/ Gostilna Kuzman, Gostilna Cebelica
Okrepcevalnice:
68. | Kampi/Sotoriséa: /
69. | Glampingi: Glamping Brodej (v fazi odpiranja)
70. | Planinske koée/ domovi: /
71. | Turisti¢éne kmetije z /
nastanitvijo:
72. Sobe in apartmaji: 1. APARTMA BOROVNICA ROGLA,
2. APARTMA JANKO IN METKA,
3. APARTMA JELKA, APARTMA KEKEC,
4. APARTMA LISICKA,
5. APARTMA POHORSKI ZVONCEK 2,
6. APARTMA SARA, APARTMAJI VEVERICA,
7. GOSTILNA MARTA KUZMAN S.P.,
8. GOZDNAVILA,
9. POCITNISKA HISA,
10. POCITNISKA HISICA SKOMARIE,
11. ZELENI IN MODRI APARTMA.
73. | Postajali$¢a za avtodome: PZA VITANJE z oskrbo 3!
74. | Turistiéne Izletni$ka kmetija Polendek??, Izletniska kmetija Petre
kmetije/lzletniske (ran¢&, moZnost jahanja)??
kmetije/Vinotoéi/Domacije
/Ostalo:
75. | Planinske in pohodne poti: Skupaj: 7

Pohodne poti3*: Paski kozjak, Pot na Rakovec, Vitanjska kroZna pot, pohodna pot
na Stenico

27 Vir: https://www.vitanje.si/objave/49 (25. 9. 2020)
28 \/ir: Prav tam
29 Vir: Prav tam
30 Vir: Prav tam
31Vir: https://www.avtokampi.si/kampi/pza-vitanje (28. 10. 2020)

32 Vir: https://www.facebook.com/turisticnakmetija.polensek (28. 10. 2020)

33 Vir: https://www.info-slovenija.si/en/imenik/turizem/turisticne-kmetije/izletniska-kmetija-petre-vitanje (28. 10. 2020)
34 Vir: Obcina Vitanje
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Pohodne krozne poti3:
1. Kratka pot: 1,5 ure hoje
Vitanje — cerkev Sv. Antona — Spodnji Brezen (Trebuhinja) — kmetija Lah — Vitanje

2. Srednja pot: 4 ure hoje

Vitanje — cerkev Sv. Antona — Spodnji Brezen (Trebuhinja) — eko kmetija Brodej in
Losperk — cerkev Sv. Marjete — (preckanje regionalne ceste) proti Paki — eko
kmetija Kri¢cj — TaSi¢eva kapela — Ajncig — Stoker — Vitanje

3. Daljsa pot: 6 ur hoje

Do odcepa pri Tasicevi kapeli po isti trasi kot srednja pot. Nato proti zaselku
Hudinja do cerkve Sv. Vid — Beskovnikove kasce — po markirani planinski poti v
Vitanje.

76. | KonjeniSke poti:

/

77. | Kolesarske poti:

Po Vitanju do Goslarstva Skaza3®

STRANICE-STENICA3’: KROZNA POT, dolZina poti: 27 km. Zadetek poti: hotel
Dobrava Zrece. Potek poti: hotel Dobrava, Krizevec, Bukovlje, Ribniki Stranice,
Lindek, Vitanje, Loska gora, hotel Dobrava. Pomembne tocke ob poti: Turisticna
kmetija Urgka, ostanki Rimske ceste v Cretvezu, Ribnikom Stranice (Uniturjeva
polnilnica vode Rogla), Vitanje (spominska soba slovenskemu pionirju
astronavtike Hermanu Potocniku - Noordungu).

78. | Vodne in obvodne (opis

poti, dolZina, tezavnost):

Vodna uéna pot Od kapljice do reke 32

Vodna u¢na pot Od kapljice do reke je u¢na pot z elementi interpretacije, ki je
nastala kot rezultat Studentskega projekta Po kreativni poti do znanja: »Voda —
strateska dobrina v obcini Vitanje«, pri katerem so sodelovali geografi,
zgodovinarji in krajinski arhitekti.

Obcina Vitanje v hidrolosSkem smislu velja za zelo pestro obmocje z bogato
kulturno in naravno dediscino. O rabi vode na tem obmocju v preteklosti pric¢ajo
predvsem ohranjeni mlini, vodnjaki in Zage. Reka Hudinja, najvecji vodotok
obcine Vitanje, je zelo pomembna za ¢loveka, pa tudi za vsa ostala Ziva bitja v
recni strugi in ob njej. Reko moramo razumeti tudi kot preoblikovalko povrsja in
obcasno groznjo, kadar vode narastejo.

Ucna pot je dolga slabih 6 kilometrov, viSinska razlika pa znasa 82 metrov. Lahko
jo oznac¢imo kot nezahtevno pot, ki je primerna za vse starostne skupine in

tako ljubitelje naravoslovja kakor druzboslovja, saj jo sestavlja 16 vsebinsko
raznolikih tock. Izhodis¢e je parkiris¢e pri Centru vesoljskih tehnologij Hermana
Potoc¢nika Noordunga. Pot poteka po naselju Vitanje in bliznji okolici in jo je
mogoce obiskati pes ali s kolesom (obisk poti traja priblizno 2 do 3 ure, ce jo
prehodite).

0d vodnjaka do vodnjaka®®

Vitanjski vodnjaki imajo globok dvojni pomen. Na eni strani je dedis¢ina bogate
zgodovine, ki je gradila staro trsko jedro Vitanje, na drugi pa je izjemen
naravovarstveni pomen vitanjske pitne vode, ki je bistvenega pomena ne le za
Vitanje samo, temve¢ za $irSe obmodje, ki se razteza od Sentjurja, preko Dobja,
Slovenskih Konjic, Oplotnice, Zre¢ vse do samega kraja. Poucne table ob vsakem
od 9 vodnjakov vam bodo razkrile Stevilne zanimivosti in skrivnosti tega
majcenega odmaknjenega kraja. Izhodisce: Center Noordung, DolZina poti: 3,5
km, Cas hoje: 1,5 ure TeZavnost: lahka.

35 Vir
36 Vir
37 Vir
38 Vir
39 Vir

: http://www.dezelaceljska.si/sl/node/621/57 (20. 10. 2020)

: https://www.rogla-pohorije.si/sl/razisci/2019090313232573/po-vitanju-do-goslarstva-skaza (6. 10. 2020)
: file:///C:/Users/Uporabnik/Downloads/kolesarske-poti-karta.pdf (20. 10. 2020)

: https://www.vitanje.si/Files/TextContent/146/1566905351546_0d-Kapljice-do-Reke.pdf (25. 10. 2020)

: https://www.rogla-pohorje.si/sl/razisci/2019090313232507 (25.10.2020)
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79. | Tematske pohodne poti (KD | Romanje k "sveti smreki" na Paki pri Vitanju®’: v letih 1851 in 1852 je bilo
- sakralna dediscina, sorazmerno dobro dokumentirano in zato pomemben vir za razumevanje
dediscina obrti, kulinarika, slovenske ljudske religioznosti. Opazne so predkrscanske prvine in
sadne, vino): povezave s sosednjimi obmocji Europe (prikazovanje Matere boZje na
drevesu, zdravilni studenec v blizini, drevo z dvema ali vec¢ vrhovi, krvavitev
ranjenega drevesa, kazen za posekanje drevesa ipd.)
90. | MICE ponudba: Vrsta ponudbe Kapa | Programi
citeta
Center Noordung Vec¢namenska 300 organizacija konferenc,
dvorana mest | dogodkov, prireditev
91. | Ponudba inovativnih in Ogled Centra Noordung (simulator letenja, opazovanje zvezd in vesolja)
kreativnih dozivetij: Goslarstvo Skaza (prikaz izdelave glasbil/rokodelstvo)
92. | Znane osebnostiin Herman Potoénik Noordung (1892-1929)%*:
ambasadorji: Futurist, raketni inZenir ter pionir astronavtike in kozmonavtike, preko materinih
korenin povezan z Vitanjem. Vizionar, ki se je Ze v zgodnjem 20. stoletju ukvarjal z
vesoljsko tehnologijo, po materini strani izhaja iz vitanjske rodbine Kokosinek.
Njegov ded je bil krajevni sodnik (Zupan), ki se je kasneje preselil, a ohranjal stike
z Vitanjem. Na procelju njihove hiSe, v danasnji gostilni Rupnik, sta Se vedno
dedovi zacetnici F. K. Ko je Herman imel komaj dve leti, mu je umrl oce, z materjo
pa sta se za nekaj Casa preselila v Vitanje. Njegova najznamenitejsa ideja je bivalno
kolo, ki si ga lahko ogledate v Centru Noordung. Pod psevdonimom Noordung je
leta 1929 napisal knjigo Problem voZnje po Vesolju — Raketni motor, ki je
predstavljala navdih sodobnim vesoljskim inZenirjem pri razvoju tehnologij za
potovanje v vesolje.
Matija Stimulak (1840 — 1914): ljudski pesnik, poznan tudi kot Pohorski Tin&ek, ki
je Vitanje opisoval v pesmih. Vedno je imel na glavi klobuk, oblecen je bil v srajco
iz domacega lanenega platna, ob svetkih in petkih je nosil telovnik.
Angelo Bas (1926 — 2008): avtor monografij o Vitanjskem in ZreSkem Pohoriju.
Ambasadorji: Pavel Skaza (rokodelec/Goslarski atelje), Anton Gri¢nik (pesnik in
pisatelj), Blaz Sef (gledaliski igralec).
93. | Dogodki in prireditve: Prireditve: Holcerija, Tradicionalno sre¢anje Rakovéanov, Srefanje na Paskem
Kozjaku, Srecanje ljudskih pevcev in godcev, Trska kuhna
Dogodki: tematski dogodki v Centru Noordung (opazovanje zvezd, vecerja na
strehi centra), Zimski veceri v Preuzitkarski koci (Sv. Vid)
94. | Oblikovani turisticni Paket Trajanje/cena [Ciljna Spletna stran
produkti: skupina
(Priloga dokumenta seznam
turisticnih produktov
obcine Vitanje)
Paketi dozZivetij 22 EUR/odrasli  [Zeleni https://www.rogla-
""Moja Slovenija'": 19 EUR/otroci |raziskovalci  |pohorje.si/sl/paketi-rogla-
Preplet tradicije in pohorje/paketi-dozivetij-moja%20-
sodobnosti Cas trajanja: 6 ur slovenija/2020061610162515/pak
Vklju¢eno: vstop na et-dozivetja-/%22moja-
Pot med kroSnjami slovenija/%22

Pohorije, vstop v Zi¢ko
Kartuzijo, vstop v
Center Noordung,
zemljevid destinacije
Rogla-Pohorije,
razglednica za
spomin, Destinacijski
Casopis, Zelena
dozivetja v Turisti¢ni
destinaciji Rogla-
Pohorje (udelezba na

40 Vir: https://www.dlib.si/details/URN:NBN:SI:DOC-JNIOUCYS (20.10.2020)
41 Vir: https://www.rad.sik.si/wp-content/uploads/2016/04/Noordung-RAD.pdf (25. 9. 2020)
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vseh lokalnih
aktivnostih po
tedenskem programu
animacije).

Paketi doZivetij
Pohorje 365: Aktivno
dozivetje lokalne
kulinarike pod
obronki juznega
Pohorje za pare ali
druzbo

Vklju€eno: 2 x nocitev
z zajtrkom v hotelu
Reaktiv Zrece
(dvoposteljne sobe),
piknik na Rogli prvi
dan (kosara hisnih
dobrot TK Arbajter),
vstopnino za Pot med
krosnjami Pohorije,
spust po sankalis¢u
Zlodejevo, vecerjo v
GostisS¢u Smogavc
(prvi dan), kosilo
drugi dan na Izletniski
kmetiji Polensek,
ogled kleti + pokusnjo
vina v hisi vina
Andrejc, vstopnino za
ogled Noordung
centra, vecerjo v
Hotelu pod Roglo
drugi dan, Minattijevo
kavo, najem
elektri¢nih koles za 9
ur, ogled vinske kleti
Zlati gric ter pokusnjo
vina, kosilo na
Domaciji Forbar,
spremstvo lokalnega
turisticnega vodnika
tretji dan,
organizacijo, osnovno
nezgodno
zavarovanje.

Cena paketa:
240 EUR na
osebo pri
udelezbi 8 oseb

Cas trajanja: 3
dni

Druzabni
foodieji

https://www.rogla-
pohorije.si/sl/paketi-rogla-
pohorje/paketi-dozivetij-

pohorje365/2020061612400864/p

aket-dozivetja-/%22pohorje-
365/%22

in

http://pohorje-
turizem.com/turizem/pohorje-
365/aktivno-dozivetje-lokalne-
kulinarike-pod-obronki-juznega-
pohorja-za-pare-ali-druzbo

Paketi doZivetij
""Moja Slovenija':
Top aktivnosti za
druzine v Destinaciji
Rogla-Pohorje
Vkljuéeno: vstopnina
za ogled Grascine v
Oplotnici, druzinska
karta za Mini ZOO
Land, ogled vinske
kleti Zlati gric ter
pokusnja 3 vzorcev
vina, kosilo na TK
Arbajter, druZinska
vstopnica za Pot med
krosnjami Pohorije, 2
x NZ v druZinski sobi
hotela Brinje***
Rogla z moZnostjo
kopanja v bazenu

Cena paketa:
580,00 EUR za 4
¢lansko druzino
(2 odrasla + 2
otroka do 14 let)

Cas trajana 3 dni

Aktivne
druZine

https://www.rogla-
pohorije.si/sl/paketi-rogla-
pohorje/paketi-dozivetij-

pohorje365/2020061913220714/p

aket-dozivetja-/%22pohorje-
365/%22

in

http://pohorje-
turizem.com/turizem/pohorje-
365/top-aktivnosti-za-druzine-v-
destinaciji-rogla-pohorje
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http://pohorje-turizem.com/turizem/pohorje-365/top-aktivnosti-za-druzine-v-destinaciji-rogla-pohorje

hotela Planja ter
koriscenja ostalih
aktivnosti po
programu podjetja
Unitur, kosilo v Kodi
na Pesku, spust po
Zlodejevem
sankaliscu, ¢ajanka na
Cutni poti, druZinska
vstopnica za
Noordung center ter
Zi¢ko kartuzijo z
moznostjo uporabe
pametnih ocala,
organizacija izvedbe
programa.

Paketi TD Vitanje:
Program Paka
Vkljuceno: ogled
Centra Noordung,
kosilo na izbrani
lokaciji (Gostilna
Kuzman, Cebelica ali
Izletniska kmetija
Polensek), ogled
vasice Rakovec, ogled
in pocitek pri izviru
pitne vode;
Berloznikova kapela,
obisk eko kmetije
Jeseni¢nik-Vranjek in
pogostitev na
Ekoloski kmetiji
Jeseni¢nik — Vranjek

Cena: 21 EUR
Cas trajanja: 6 ur

Zeleni

https://www.vitanje.si/files/other/

raziskovalci in|posts175/146/90891Ponudba%200
aktivne
druZine

gledov%20TD%20Vitanje.PDF

Paketi TD Vitanje:
Program Stenica-
Ljubnica- Hudinja
Vklju¢eno: ogled
Centra Noordung,
pohod na Stenico
(moznost meditacije
pri Marijini kapelici)
ali Smresko pec),
spust do Ekoloske
kmetije Megli¢ (ogled
in pokusnja zelis¢nih
namazov in napitkov),
ogled Beskovnikove
kasce ter
Preuzitkarske hise,
oglede cerkve Sv.
Vida, obisk
konjeniske kmetije
Petre s kosilom
(mozZnosti jeze in
voznje s kocijo za

Cena: 27 EUR
Cas trajanja 8 ur

Zeleni

https://www.vitanje.si/files/other/

raziskovalci in|posts175/146/90891Ponudba%200
aktivne
druzine

gledov%20TD%20Vitanje.PDF

doplacilo).
95. | Pomembni projekti: Priloga v dokumentu (Tabela 1 in Tabela 2)
96. | Planirane vecje investicije v | Obnova vasi Rakovec, signalizacija in ureditev pohodnih in obvodnih poti,
bodoce: ureditev cest
97. Inovativni projekti s Priloga 2
potencialom:
98. Razvojni in strateski Nacionalni Regionalni Lokalni
dokumenti: Strategija Vizija Pohorje 2030 Naért razvoja in trzenja v obgini

trajnostne rasti

Vitanje 2017 — 2021
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slovenskega
turizma 2017 -
2021 (MGRT, 2017),
dostopna tukaj

Akcijski nacrt
razvoja in trzenja
gastronomskega
turizma Slovenije
2019 - 2023 (STO,
2018); dostopen

tukaj

Program dela STO
2020/ 2021 -
Cistopis, Odzivi na
krizne razmere
zaradi Covid-19
(STO, april 2020);
dostopen tukaj

Digitalna kampanja
na bliznjih trgih
2020 (STO, 2020),
dostopno tukaj

Vizija trajnostnega
razvoja zelene
ponudbe (narava in
kulturna dediscina)
turisticnega
(projektnega)
obmocja Pohorje
2030. NATREG
(Le$nik Stuhec,
2011), dostopna
tukaj

Nacrt razvoja in
trZenja turizma v
Destinaciji Rogla-

Pohorje 2017-2021
(Provital, 2016),
dostopno
tukaj
Digitalna
komunikacijska
strategija Destinacije
Rogla-Pohorje
(Waldhuber T., 2017)
Strategija razvoja
Pohorja
(MRA, 2020),
dostopno tukaj

(Le3nik Stuhec, 2016);
dostopen tukaj

Priloga 2a: Seznam naravnih vrednot v obcini Vitanje

ID NV IME NV ‘ POMEN
209 Paka lokalni
1244V Socka - soteska Hudinje drzavni
4495V Dravinja lokalni
5512 Ljubnica s pritoki lokalni
5609 Dantejev pekel lokalni
5951 Hudinja - nahajaliS¢e marmorja lokalni
5957 ZreCe - osameli kras lokalni
6106V Paski Kozjak lokalni
6108 Hudinja s pritoki do Vitanja lokalni
5922 Kolarjeve lipe lokalni

Vir: ZVRSN, 2020
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https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/kljuni_dokumenti/strategija_turizem_koncno_9.10.2017.pdf
https://www.slovenia.info/uploads/gastronomska_regija/akcijski_nacrt_razvoja_in_trzenja_gastronomskega_turizma_slovenije_2019-2023.pdf
https://www.slovenia.info/uploads/program_dela_2020-2021/program_dela_2020_2021_cistopis_web.pdf
https://www.slovenia.info/sl/digitalna-kampanja-2020
http://www.cilj3.mzip.gov.si/uploads/file/629_sl_vizija_trr_pohorja_2_7_2011tls.pdf
https://www.rogla-pohorje.si/mma/Dokument_DRP_24_10_2016.pdf/2020072308124984/?m=1595484769
http://www.mra.si/uploads/2/9/3/7/29371337/sprejeta_strategija_razvoja_pohorja_16_10_2020.pdf
https://www.vitanje.si/files/other/news/146/58313Strategija%20razvoja%20turizma%20Vitanje%20povzetek.pdf

NAZIV PROJEKTA
Vitanjska pitna
voda

Ciui

Vzpodbujanje varovanja okolja in
trajnostnega turizma z inovativnimi metodami
interpretacije vodnih virov urbanega naselja
Vitanje.

DOSTOP
https://www.vitanje.si/obja
va/166523

CAS TRAJANJA
V teku

Digitalno Vzpodbuditi razvoj turisticne ponudbe ter https://www.ticzrece.si/proj | 2020-2021
razstrupljanje v digitalnega inoviranja slovenske kulturne ekti/esrr-
TDRP dediscine in krepitev kompetenc zaposlenih projekti/razstrupljanje-v-
na podrocju turizma v TDRP. tdrp/
Partnerstvo za Vzpostaviti zeleno destinacijo Pohorje https://www.ticzrece.si/proj | 2019 - 2021

Pohorje

(zdruzenih 19 obcin), skupne cilje, vizijo in
strateski razvoj komunalne, turisti¢ne in
cestne infrastrukture.

ekti/ostali-
projekti/partnerstvo-za-
pohorje/

Obcina po meri

Ureditev povrsin za laZjo dostopnost

https://vitanje.si/objava/47

2015 (v teku, se

invalidov invalidov. 503 nadgrajuje)
Vir: Obcina Vitanje, 2020
Priloga 2c: Pomembni izvedeni projekti v obcini Vitanje v obdobju
NAZIV PROJEKTA  RESITEV ' DOSTOP C€AS 1IZVEDBE
Vzpostavitev TIC | Vedja vkljuéenost obstojecih objektov in https://www.vitanje.si/obja | 2019 — 2020
Vitanje in manjse infrastrukture v lokalno dogajanje, va /299993
ureditev okolice oblikovanje ustreznih vsebin za oZivitev
urbanega obmocja, krepitev sodelovanja,
izobrazevanja in informiranja o moZnostih za
prezivljanje prostega ¢asa v urbanem
obmocju.
Igrivo sti¢is¢e in Ureditev Postajali$¢a za avtodome in https://vitanje.si/objava/19 | 2019 — 2020
ureditev PZA skupnega medgeneracijskega igris€a« za vse 9888
Vitanje starostne skupine.
Evropski teden V sodelovanju z OS Vitanje in Centrom https://www.vitanje.si/obja | 2020
mobilnosti Noordung izvedba sklopa Pesbus, z va/149250
namenom, da se obnovijo stare in varne
Solske poti, po katerih bodo otroci prihajali v
Solo pes.
#ExploreFeelEnjo | Promocija turisticne ponudbe vodilnih https://www.rogla- 2020
y #RoglaPohorje turisti¢nih destinacij v Sloveniji v letu 2020. pohorie.si/sl/poslovne-
strani/projekti/2020072809
115367/explorefeelenjoy-
roglapohorije/
Digitalni DRP Vzpodbujen razvoj in krepitev promocije https://www.ticzrece.si/proj | 2019
turisticne ponudbe v TDRP, s poudarkom na ekti/esrr-projekti/digitalni-
pospesSevanju digitalne promocije na tujih drp/
trgih.
Zelena digitalna Razvoj turisticnih produktov, vzpostavitev https://www.rogla- 2018-2019
dozivetja v TDRP | sodobnih digitalnih orodij in digitalna pohorije.si/sl/poslovne-
promocija turisticne ponudbe. strani/zelena-digitalna-
dozivetja-v-destinaciji-rogla-
pohorje/
Projekt Uzij Nadaljnji razvoj in nadgradnja blagovne https://www.zrece.si/objava | 2018-2019
Okuse Rogle znamke Okusi Rogle, ki zdruZuje lokalne /206243
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https://www.zrece.si/objava/206243
https://www.zrece.si/objava/206243

ponudnike prehranskih izdelkov, pridelkov,
jedi, kulinari¢nih prireditev, rokodelskih
izdelkov in turisti¢nih produktov/vodenih
doZivetij.

Na turo Izvedene aktivnosti povezovanja potencialov https://www.zrece.si/objava | 2017- 2019
Pohorje — Bohor celotnega obmocja destinacije LAS »Od /195398

(inovativen Pohorja do Bohorja« v skupno enovito mrezo.

integralni

destinacijski

produkt)

TUR - INFOMAT Vzpostavitev mreze turisti¢nih infomatov, kjer | https://www.ticzrece.si/proj | 2018: Slovenske

so informacije o ponudbi TDRP dostopne 24
ur (prilagoditev potrebam dostopnega
turizma).

ekti/esrr-projekti/tur-
infomat/

Konjice, Vitanje,
ZrecCe
2020: Oplotnica

Vir: Obcina Vitanje, 2020
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